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Kommentar

Gottfried Adolph

Ko entar

wAlles, was mit Schule zu tun hat, ist frei von Geist, Verstand und Vernunft.*

(Andreas

Ich kann mir nicht helfen, wenn ich
solche Spriiche lese, steigt in mir kalte
und heiBe Wut auf. Ich denke dann an
all die vielen Mihen, die Lehrerinnen
und Lehrern tagtaglich abverlangt
werden und die sie sich geben, an all
die intellektuelle und emotionale Sub-
stanz, die auf Vorbedenken und Nach-
bedenken von Unterricht und Schule-
halten aufgebracht wird. Gewiss, es
gibt auch solche in unserer Zunft, die
sich die Sache leicht machen. In wel-
chem Beruf gibt es sie nicht? Aber der
Autor des obigen Satzes hat ja nicht
von seiner Schule gesprochen oder
von einem seiner Lehrer. Er verallge-
meinert: ,Alles, was mit Schule zu tun
hat...“ Welche Arroganz und Ignoranz
ist da am Werke, bei einem, der in sei-
ner Lebensgeschichte nur eine Schule
oder nur einige kennen gelernt haben
kann!

Wer ist das, der sich anmaBen kann,
solch vernichtendes Urteil abzuson-
dern? Wer ist das, der sich erlaubt,
alles das, was wir als ehrliches BemU-
hen in unser alltagliches Tun einbrin-
gen, als ,frei von Geist, Verstand und
Vernunft® abzuqualifizieren? Handelt
es sich um die Seelen- und Gemiits-
mull-Entsorgung eines irgendwie
durch Schule Gequalten? Dann kénn-
ten wir es, wenn auch verargert, ver-
gessen.

Der starke Spruch kommt von dem
jungen Schriftsteller ANDREAS MAIER
(33). Er hat einen vielbeachteten und
mit Preisen bedachten Erstroman ver-
offentlicht. Schriftsteller seiner Art
pflegen abzuwé&gen, was und wie sie
etwas sagen. Taucht hinter Maiers
subjektiven Betroffenseins vielleicht
doch etwas allgemein Strukturelles
auf?

Schiucken wir also unseren Arger run-
ter, zligeln wir unsere Emotion und
schauen wir etwas genauer hin.
Zunachst berichtet Maier, dass ihm
kirzlich sein Deutsch-Schulbuch der
achten Klasse in die Hande gefallen

war. Dort fand er die Aufgabe: ,Lies
den ersten Akt von Wilhelm Tell. Zahle
auf, welche Personen in welcher Rei-
henfolge vorkommen. Wie erklarst Du
Dir diese Reihenfolge?“ Dass MAIER
sich Uber so etwas aufregt, kann ich
gut nachempfinden. Dreizehn- oder
Vierzehnjéhrige mit so etwas an Litera-
tur heranfihren und Leseneugier
wecken zu wollen, zeugt von groBer
didaktischer Hilflosigkeit. So etwas
hat in der Tat wenig mit Geist, Ver-
stand und Vernunft zu tun. MaIer fiihl-
te sich zu Recht von solchen ,Aufga-
ben“ nicht gefordert und deshalb, sagt
er, wére es der Schule nicht gelungen,
ihn fUr irgendetwas zu interessieren.
(Gerade lese ich im Koélner Stadtanzei-
ger (08.05.) ein Interview mit einem
franzosischen Lektor und Ubersetzer
von deutscher Literatur ins Franzosi-
sche. Auf die Interview-Frage: ,Wel-
chen Stellenwert genieBen deutsche
Klassiker in Frankreich?“, antwortet
er: ,Die leiden wie alle Klassiker dar-
unter, dass sie in der Schule durchge-
nommen werden.)

Maiers Schulschelte gilt nicht nur dem
(seinem) Deutschunterricht. Er greift
Schule im Allgemeinen an. Er sagt,
dass er mit 15 Jahren zum ersten Mal
und zwar auBerhalb von Schule, Ler-
nen erlebte. Zum ersten Mal erlebte er
auch einen Lehrer. Und das, weil ,es
der Erste war, der mich gefordert hat.”
,Er hat nie versucht, mich fUr etwas zu
begeistern.” Dass die Schullehrer das
standig versuchten, wirft er ihnen vor.
Dass sie ihn dabei nicht erreicht
haben, halt Maier fur ein Gllick.
»...50nst wdre es mir moglicherweise
gegangen wie den vielen, die denken,
dass das kimmerliche Interesse, das
sie dort entwickelt haben, tatsachlich
ein Dasein bei der Sache ist.“ Der Leh-
rer, den er als Ersten als solchen
respektierte, war sein Gitarrenlehrer.
Bei ihm konnte er lernen, etwas zu
kénnen. Das war fur ihn das Entschei-
dende. ,,Fir mich ist das Entscheiden-
de das Erlernen von Fahigkeiten.“
Uber Dinge nur zu reden, hait er fir

ier in der Wochenzeitschrift Die Zeit, Nr.12, 15.03.01)

,Bablaba®. ,Ein Instrument, eine Spra-
che zu beherrschen, eine Kunstform -
das sind Fahigkeiten.”, sagt er.

Fir Maier steht also ,,selbst etwas
kénnen“ im Vordergrund. In diesem
Zusammenhang ist es vielleicht wich-
tig, einen Schuler zu zitieren, der das
Fach Mathematik deshalb hasste, weil
sjedes Mal, wenn ich etwas verstan-
den habe, wenn ich also das Gefihl
habe etwas zu kdnnen, geht es zum
nachsten Thema. Nie kommt es dazu,
dass ich mit dem Kénnen umgehen
kann.*

ich erinnere mich an viele Situationen,
in denen mich Eltern um Rat baten.
Sie waren verzweifelt Uber Schulunlust
und Schulleistungsverweigerung ihrer
jugendlichen oder halberwachsenen
Kinder. Stets habe ich geraten, die
Schule erst einmal Schule sein zu las-
sen und mit einer guten beruflichen
Ausbildung zu beginnen. Fur viele die-
ser Eltern war das zunachst eine
Zumutung. Dass Berufsschulen mit
einem breiten Bildungsangebot die
betriebliche Ausbildung begleiten, lag
in der Regel auBerhalb ihrer Wahrneh-
mung. Deshalb empfanden sie meinen
Rat nicht besonders gut. Sie sahen
sich von einem gesellschaftlichen
Abstieg bedroht. Viele derer, die mei-
nen Rat trotzdem, wenn auch sehr
misstrauisch, befolgten, bekundeten
spéter ihre Dankbarkeit. Die Person-
lichkeit derer, um die sie sich so
gesorgt hatten, hatte sich inzwischen
grundsatzlich gewandelt.

Der Schriftsteller Maier verweist aus
seiner subjektiven Betroffenheit her-
aus auf etwas allgemein Strukturelles.
Jugendliche, die dabei sind, sich aus
den engen familidren Bindungen zu
befreien, bendtigen einen Lebens-
raum, in dem sie ihre Selbst-
bestatigung durch eigene Leistung fin-
den konnen. Selbstbestdtigung wird
erlebbar, wenn aus Lebenszusam-
menhangen erwachsende Forde-
rungen erflllt werden kénnen. Es sind
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keineswegs die Schlechten, die Versa-
ger, denen Schule als Bewdhrungs-
raum dann nicht mehr gentigt. In der
Schule kdnnen sie sich in der Regel
nur als Schiler bewahren, und das
bedeutet auch in der Regel, Vorge-
machtes erfolgreich zu reproduzieren.
Dabei geht ihnen der sténdige Versuch
der Lehrer, sie fur ihren Stoff, ihr The-
ma, zu interessieren im wahrsten Sin-
ne des Wortes auf den Geist. Als wer-
dende Erwachsene méchien sie
selbst bestimmen, woflr sie sich inter-
essieren.

Die breite Palette beruflicher Bildungs-
angebote im Zusammenhang mit
handlungs- und gestaltungsorientier-
ten Unterrichtsangeboten ermog-
lichen in einem wesentlich héheren

MaBe eine eigenverantwortliche Ent-
wicklung zu erfahrbarer Selbst-
standigkeit und, wie MAIER es aus-
drlckt, ,ein Dasein bei der Sache.”
Wem eigenverantwortliches Handeln
ermoglicht und abgefordert wird, gerét
in Problemsituationen, die ihn fordern.
Ein Problem zu haben, ist etwas vollig
anderes, als sich ein Problem vorzu-
stellen, das es gibt oder das andere
haben. Die Aufforderung, sich ein Pro-
blem vorzustellen, gehdrt zum Reper-
toire des problemorientierten Unter-
richts. Sich aus unterrichtlichen Grin-
den etwas vorstellen zu sollen, ist ein
fremdbestimmter Anspruch, der dem
Drang nach Selbststédndigkeit eines
sich gesund entwickelnden Jugend-
lichen zuwiderlauft.

Georg Spéitl

Bei sorgfaltigem Lesen einzelner Arti-
kel dieses Schwerpunktheftes wird
eindrucksvoll deutlich, wie groB doch
der Unterschied in den Facharbeits-
aufgaben zwischen Kfz-Mechanikern
und den fUr die Industrie ausgebilde-
ten Mechanikern ist. Erstere werden
im Handwerk ausgebildet, die anderen
—es sind jedoch nur wenige - in Indus-
triebetrieben, unter anderem bei Auto-
mobilherstellern. Allerdings, und das
ist nicht zu vernachlassigen, bilden
auch Niederlassungen der Hersteller
Automobilmechaniker aus. Diese wer-
den in der Regel als ,Handelshauser”
bezeichnet, weil der Kfz-Handel tber-
wiegt. Auf Grund dieser Tatsache wer-
den sie in das Handelsregister der
Industrie- und Handelskammern ein-
getragen und erwerben damit laut
Berufsbildungsgesetz die Berechti-
gung zur Ausbildung von Automobil-
mechanikern. Die Niederlassungen
nehmen jedoch im Kfz-Service Aufga-
ben wahr, wie sie typisch fur das Kfz-
Handwerk sind.

Die deutschen Automobilhersteller
haben derzeit rund 500 Auto-
mobilmechaniker in Ausbildung; in
den Kfz-Servicebetrieben — also den
Handelsbetrieben — sind es an die
3.000. Verglichen mit der Gesamtzahl
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an Ausbildungsvertrdagen von knapp
80.000 fallen die 500 in der Automobil-
industrie nicht ins Gewicht. Die 3.000
in Kfz-Servicebetrieben unter Vertrag
stehenden Automobilmechaniker neh-
men in der Regel Aufgaben wahr, die
denjenigen von Kfz-Mechanikern im
Kfz-Handwerk entsprechen. Fir die
Kfz-Ausbildung ware es auf Grund
dieser Sachlage fatal, wirden die im
GAB-Modellversuch ermittelten Ar-
beitsaufgaben von Automobilmecha-
nikern in Standorten der VW AG zum
Schwerpunkt der Kfz-Ausbildung (vgl.
den Artikel von Herwms in diesem Heft).
An diesem Modellversuch sind rund
170 Automobilmechaniker der VW AG
beteiligt. Die im genannten Artikel auf-
gezeigten Arbeitsaufgaben sind zu
einem groBen Teil typisch fur einen
Fahrzeughersteller und nicht fir Servi-
cebetriebe.

Die abgedruckten Aufsatze, die sich
auf Kfz-Servicebetriebe des Hand-
werks beziehen, zeigen sehr deutlich
auf, dass die dortigen Heraus-
forderungen anders gelagert sind als
bei Automobilherstellern. Das ist auch
naheliegend, weil es in diesen Betrie-
ben nicht um ein Zerlegen/Montieren
von Fahrzeugen geht, um Erkennt-
nisse fir die Teileentwicklung oder fir

Hat uns MalErs Spruch, dass alles,
was mit Schule zu tun hat, frei von
Geist, Verstand und Vernunft sei,
zunachst in hohem MaBe verargert, so
kann sich jetzt der gerechte Zorn
etwas beséanftigen. Sein harsches
Urteil hat uns an eine alte padagogi-
sche Weisheit erinnert: Férdern hat mit
Fordern zu tun und wer merkt, dass er
gefordert wird, kann auch gefordert
werden, ja, er wartet darauf.

Wer solche Weisheit negiert, handelt in
der Tat ohne Geist, Vernunft und Ver-
stand. Und dass solches gelegentlich
auch in der Schule wie auch bei
Schriftstellern vorkommt, kann wohl
niemand ernsthaft bestreiten.

technische Dokumentationen zu
gewinnen. Im Kfz-Servicebetrieb geht
es immer um einen Kunden mit einem
Wartungs- oder Reparaturauftrag, um
einen Schadensfall oder um ein Diag-
noseproblem. Um diese Herausfor-
derungen zu bewaltigen, sind andere
Fahigkeiten gefordert als bspw. beim
Praparieren eines Fahrzeugs fur Prof-
standsversuche oder Simulation. Es
ist ein nicht mehr optimal funktionie-
rendes Fahrzeug in einen funktionsfa-
higen Zustand zurlick zu versetzen.
Beim Automobilhersteller wird eher
Uber eine weiter optimierte Gestaltung
des Fahrzeugs nachgedacht.

Weil sich die Anforderungen der Auto-
mobilhersteller an einen Kfz-Beruf
erheblich von denjenigen der Kiz-Ser-
vicebetriebe unterscheiden, ware es
sicher Uberlegenswert, ob mit der Idee
der Etablierung einer Kernberuflichkeit
nicht innerhalb des Mechatroniker-
Berufes ein Schwerpunkt ,Kfz-Monta-
ge und Systemanalyse® die bessere
Losung ware. Jedenfalls hatte es den
Vorteil, dass die hohe Anzahl der bei
Automobilherstellern ausgebildeten
Berufe reduziert werden kodnnte.
Zudem sind Autos gespickt mit
mechatronischen Systemen. Fir den
Bau von Simulatoren, Betriebsmitteln
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oder Manipulationen am Fahrzeug ist
womdglich ein ,mechatronischer Zu-
sammenhang” sogar die bessere
Lésung. Jedenfalls sollte dieses ge-
nauer geprift werden. Auszubildende
hingegen, die in Niederlassungen der
Hersteller lernen, haben eine mehr
oder weniger 100%-ige Affinitat zum
Kfz-Mechaniker. Sie wéaren einfach
diesem - oder dann dem neu formu-
lierten Kfz-Beruf, wie z. B. Kfz-
Systemmechaniker — zuzuordnen. Die
rechtlichen Grundlagen dafiir wéaren
noch zu schaffen.

Einen Weg in die richtige Richtung
zeigt INgo MEYER auf (vgl. Artikel in
diesem Heft). Er schlagt vor, den Gel-
tungsbereich der handwerklichen
Ausbildungsordnungen auf das
Berufsbildungsgesetz zu Ubertragen.
Gelange dies, dann kénnte die Dua-

litat zwischen einem industriellen Aus-
bildungsberuf (,Automobilmecha-
niker”) und einem handwerklichen
Ausbildungsberuf (,Kfz-Mechaniker*)
aufgegeben werden. Alle in Kfz-Servi-
ce und Reparatur tatigen Betriebe
konnten in diesem Falle nach einer
einheitlichen Ausbildungsordnung
ausbilden.

Noch weitergehende Uberlegungen in
der Kfz-Branche zielen allerdings auf
ein Berufsfeld ,,Kfz-Technik®. Falls sich
solche Ideen durchsetzen, ware natir-
lich zu Uberlegen, ob sich ein herstel-
lerorientierter Kfz-Beruf in eine entste-
hende ,Berufsfamilie” einflgen |asst.
Angebracht ware es dabei auch, Zwei-
radmechaniker, Landmaschinen-
mechaniker und Fahrzeuglackierer,
Karosserie- und Fahrzeugbauer in ein
Kfiz-Berufsbild zu integrieren. Insider

Ingo Meyer

1998 wurden im Rahmen der Novellie-
rung der Anlage A zur Handwerksord-
nung die Berufe Kraftfahrzeug-
Mechaniker und Kraftfahrzeug-Elektri-
ker zum Kraftfahrzeug-Techniker
zusammengelegt. Dies ist zun&chst
der Gewerbebegriff, d. h. die Betriebe
im Kfz-Gewerbe gehdren zum
,Gewerbe der Kraftfahrzeug-Techni-
ker“. Ein einheitliches Gewerbe setzt
nach Handwerksordnung eine flr die-
ses Gewerbe glltige Meisterverord-
nung voraus. Diese Meisterverord-
nung wurde am 10. August 2000 erlas-
sen und sie ist seit dem 1. Januar
2001 in Kraft. In der Ubergangszeit
wurde nach den alten Ordnungsmit-
teln weiter gepriift.

In diesem Zusammenhang ist, um die
Berufsstruktur fur das Kfz-Techniker-
Handwerk zu verstehen, von Bedeu-
tung, dass nunmehr in einem hand-
werklichen ,Meisterberuf” die bisheri-
gen Fertigkeiten und Kenntnisse des
Kfz-Elektrikers und des Kfz-Mechani-
kers zusammengefasst sind. Dies

schlieBt alle Fertigkeiten und Kennt-
nisse, die zur Karosseriereparatur
erforderlich sind, also auch das La-
ckieren, mit ein.

Insofern ist genau das eingetreten,
was die Befurworter des modernen
handwerklichen Leistungsbegriffs
»,Moglichst viel aus einer Hand“ woll-
ten; wir haben ein sehr breites Berufs-
bild erhalten.

Die Konstruktion dieses breiten Be-
rufsbildes legte nahe, in der Meister-
prifung zwei Handlungsbereiche zu
definieren, die zwar ein gewisses MaR
an Uberschneidung aufweisen, aber in
ihrer Akzentuierung flr sich stehen
und insoweit dem Meisterprifungs-
kandidaten im Rahmen einer Auswahl-
entscheidung angeboten werden kdn-
nen.

Wir haben uns entschieden, im prakti-
schen Teil der Meisterprifung ein
Handlungsfeld ,Fahrzeugsystemtech-
nik* und ein Handlungsfeld , Karosse-

sehen in solch einem Zuschnitt die
Moglichkeit, eine auf den Kfz-Service
bezogene Grundbildung zu etablieren.

Jedenfalls, das ist in der Summe aus
den einzelnen Artikeln heraus zu
lesen, steht die Ausbildung in den ein-
zelnen Kfz-Berufen vor einem erheb-
lichen Umbruch. Das ist nicht gerade
Uberraschend, weil der Strukturwan-
del im Kfz-Service in der vergangenen
Dekade zu erheblichen Verdnderun-
gen in den Betrieben geflihrt hat. Esist
hochste Zeit, in der Erstausbildung
darauf zu reagieren. In der Fort- und
Weiterbildung liegen mit dem Kfz-Ser-
vicetechniker und dem neu geordne-
ten Kfz-Meister des Kfz-Techniker-
handwerks bereits Uiberzeugende L6-
sungen auf dem Tisch. Eine Gesamt-
I6sung, die die berufliche Erstaus-
bildung mit einschlieft, ist naheliegend.

rietechnik” zu definieren. Diese Wahl-
mdglichkeit seitens des Kandidaten
fir die Meisterprifung gilt im Bereich
der theoretischen Prifung nicht. Hier
muss aus Griinden der Sicherheit der
Betriebsfihrung, der Delegation von
Kompetenzen und der Ausbildung das
gesamte Spektrum der Kraftfahrzeug-
Instandsetzung beherrscht werden.

Unterhalb dieser hier skizzierten Ebe-
ne der Meisterprifung, die nach § 45
der Handwerksordnung geregelt wird,
liegt die Ebene der Fortbildungspri-
fung zum anerkannten Kraftfahrzeug-
Servicetechniker, die entweder nach §
42 Handwerksordnung oder § 46.2
Berufsbildungsgesetz geprift wird.
Sie alle kennen die Fortbildung zum
Kfz-Servicetechniker. FUr Sie mag in
diesem Zusammenhang lediglich von
Interesse sein, dass inzwischen Uber
13.000 Kfz-Servicetechniker fortgebil-
det und gepriift sind, dass nach wie
vor sowohl Kundendienstschulen der
Automobilhersteller und Importeure
sowie von uns ausgesuchte Berufsbil-
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dungsstatten des Handwerks die Vor-
bereitung zur Prifung durchfihren,
dass die Prifung sowohl von Industrie
und Handelskammern (nach Berufs-
bildungsgesetz) und von Handwerks-
kammern (nach Handwerksordnung)
im Rahmen 0&ffentlich-rechtlicher Pri-
fung abgenommen wird.

Im Zusammenhang mit der Konstruk-
tion der Meisterverordnung fur das
Kfz-Techniker-Handwerk nach § 45
HwO ging es uns darum, eine Vernet-
zung zwischen den beiden Verordnun-
gen mit dem Ziel einer weitestgehend
moglichen Anrechnung der Prifung
zum Kfz-Servicetechniker auf die Pru-
fung zum Kfz-Techniker-Meister vor-
zunehmen. Diese Verknlpfung ist
gelungen: Wer sein Zeugnis als Kfz-
Servicetechniker in der Tasche hat,
dem wird Teil | der Meisterprtifung
erlassen. Bisher prifen wir den Kfz-
Servicetechniker nur im Handlungs-
feld , Systemtechnik®. Fir das Hand-
lungsfeld ,Karosserietechnik” fehlt
uns bisher noch die so genannte
~mittlere Fortbildungsebene®. Sie kon-

nen jedoch davon ausgehen, dass
diese Fortbildungsebene eingeplant
ist. Rechnen Sie damit, dass wir im
Jahre 2003 mit einer entsprechenden
Fortbildungsverordnung auf dem
Markt sind (vgl. Abb. 1).

Neuordnung der beruflichen
Erstausbildung im
Kfz-Gewerbe

Nachdem nun die Meisterebene und
die Fortbildungsebene weitestgehend
geregelt sind, ist es erforderlich, die
neue Berufsstruktur bis ganz nach
unten hin fortzusetzen. Wir haben
daher mit anderen fahrzeugtechni-
schen Verbanden und der IG Metall
vereinbart, dass alle fahrzeugtechni-
schen Berufe neu Uberarbeitet wer-
den.

In diesem Zusammenhang stehen die
Grundstrukturen fir die Berufe des
Kfz-Handwerks fest. Ausgehend von
der bereits fUr die Meisterebene dar-

gestellten Trennung der wesensver-
schiedenen Bereiche der Kraftfahr-
zeuginstandsetzung wollen wir diese
Fokussierung auch auf die Ausbil-
dungsebene Ubertragen, und zwar
ebenfalls in einen Beruf, der sich
einerseits schwerpunkitmaBig mit dem
Handlungsbereich ,Systemtechnik®
und andererseits mit dem Handlungs-
bereich ,Karosserietechnik” befasst.
Was in den 1930er- und 1940er-Jah-
ren noch richtig war, seit Beginn der
50er-Jahre seine Dominanz einbiBte
und spatestens seit Beginn der 90er-
Jahre zu groBen Teilen UberflUssig ist,
das ist die metallbearbeitungs-orien-
tierte Grundbildung fiir kfz-technische
Berufe. Eine in den 1970er-Jahren be-
rufsbildungspolitisch fehlerhaft getrof-
fene Zuordnung des Kfz-Mechanikers
hat leider zu der Bindung dieses Be-
rufs an die so genannten Metallberufe
geflhrt. Es herrscht Einvernehmen mit
der Arbeitnehmerseite, dass diese
Bindung bei der zukilnftigen Kons-
truktion, also der Neuordnung der Kfz-
Berufe fur die berufliche Grundbil-
dung, aufgegeben wird. Fertigkeiten

Berufsbildung im Deutschen Kraftfahrzeuggewerbe

Stand: Januar 2002

Meister Kraftfahrzeugiechni

r«Handerk

I

l

Praktischer Teil |

JFahrzeugsystemtechnik”

Handlungsfeld g

| Theoretischer Teil li

Kiz-Servicetechniker

Fahrzeugsysteme

,Kfz-System-Mechaniker*

3,5

der ,,Kfz-Mechatroniker®)

" HKfz-Karosserie-Mechaniker*

Grundbildung Berufsfeld Fahrzeugtechnik

§ 45 HwO
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Geplante Aus- und Fortbildungsstruktur im Kiz-Gewerbe
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der Metallverarbeitung und der Her-
stellung von nicht Idsbaren Verbindun-
gen werden nur noch in den Bereichen
trainiert, in denen in der Praxis eine gro-
Be Wiederholhaufigkeit vorhanden ist.

Insofern werden alle fahrzeugtechni-
schen Berufe in Zukunft eine fahr-
zeugtechnische Grundbildung erhal-
ten, die ihre Schwerpunkte in der
Messtechnik, in der Elekirotechnik
und in der Informationsbeschaffungs-
technik haben wird. Dartber hinaus
werden wir bisher in dem Beruf, der
den systemtechnischen Teil der Kfz-
Instandsetzung abdeckt, eine Profilie-
rung haben, die den unterschiedlichen
Betriebstypen flr Personenwagen-
technik, Nutzfahrzeugtechnik und
Motorradtechnik entgegen kommt.

In einer weiteren Profilierung werden
wir alle Qualifikationen zur Steue-
rungstechnik und zur Netzwerktechnik
in Kraftfahrzeugen herausarbeiten.
Diesen Schwerpunkt wollen wir in
Zukunft ,Fahrzeugkommunikations-
technik” nennen.

Parallel dazu wird es im Handlungsfeld
,Karosserietechnik® einen Beruf
geben, der zwei scharfere Profilierun-
gen in Form von Fachrichtungen auf-
weist, und zwar eine Fachrichtung
,Karosserieinstandsetzungstechnik®
sowie eine Fachrichtung ,Fahrzeug-
konstruktionstechnik®. Auf die Berufs-
bezeichnungen dieser beiden Berufe,
namlich den systemtechnischen und
den karosserietechnischen, gehe ich
zu einem spateren Zeitpunkt ein.

Der geplante neue Beruf im Hand-
lungsfeld ,Karosserietechnik” sollte
durch zwei Gewerke — ndmlich das
Kfz-Techniker-Handwerk und das
Karosserie- und Fahrzeugbauer-
Handwerk — gemeinsam erarbeitet
und ,besetzt” werden. Eine Ergénzung
des § 25.1 der Handwerksordnung
wére hierflir Voraussetzung gewesen.
Die Anderung dieses Paragraphen, die
eine Mehrfachzuordnung eines Beru-
fes erlaubt hatte, konnte allerdings
nicht realisiert werden. Die Anderung
der Handwerksordnung bedarf neben
der Zustimmung des Gesamthand-
werks und des DGB vor allen Dingen
einer entsprechenden Abstimmung im
Bundestag. Im Sinne einer breiten
Anwendung von wenigen Uberschau-
baren Ausbildungsordnungen fiir eine
Reihe von Gewerken bzw. Betriebsty-

pen wére diese Flexibilisierung jedoch
auBerordentlich wiinschenswert.

Soweit dies aus heutiger Sicht einzu-
schatzen ist, wird es einen Beruf im
Kfz-Techniker-Handwerk und einen
Beruf im Gewerbe der Karosserie- und
Fahrzeugbauer geben. Fir den
zukUnftigen ,,Kfz-Karosserie-Mechani-
ker* im Kfz-Techniker-Handwerk wer-
den die Inhalte in Bezug auf die Karos-
serieinstandsetzung mit denen des im
Karosserie- und Fahrzeugbauer-
Handwerk entstehenden Berufes
identisch sein.

Es besteht die Absicht, eine Ausbil-
dung zum ,Fahrzeuglackierer” zu ent-
wickeln, der dem Maler- und Lackier-
handwerk zugeordnet werden soll. Die
Ausbildung soll allerdings gleicherma-
Ben fUr Betriebe des Kfz-Techniker-
wie des Karosserie- und Fahrzeug-
bauer-Handwerks mdglich sein. Dazu
wird es wahrscheinlich ein formell ver-
einfachtes Antragsverfahren bei den
Handwerkskammern geben. Eine
Mehrfachzuordnung eines handwerk-
lichen Ausbildungsberufes zu mehre-
ren Gewerken hatte Ausbildungsbe-
trieben ein ,Ment“ an Ausbildungs-
ordnungen ermdglicht, das hochflexi-
bel nach ihren jeweiligen individuellen
Wiinschen einsetzbar gewesen wére.
Vielfache Fortbildungsmdglichkeiten
wdaren die Folge gewesen. Jemand,
der beispielsweise beginnt, Fahrzeuge
zu lackieren, brauchte nicht auf die-
sem Gebiet ewig tatig zu bleiben. Uber
eine Fortbildung zum Kfz-Servicetech-
niker im Handlungsfeld ,Karosserie-
technik® wird es aber einem Kfz-
Karosserie-Mechaniker moglich sein,
sogar zu einer Meisterprifung im Kfz-
Techniker-Handwerk zu kommen. Die
gleichen Uberkreuzmdglichkeiten gibt
es fUr den neuen Ausbildungsberuf im
Handlungsfeld ,Fahrzeugsystem-
technik®.

Insofern wird ab dem Jahr 2003 dem
Kraftfahrzeuggewerbe ein einerseits
maBgeschneidertes und andererseits
vielfaltiges Angebot an Aus- und Fort-
bildungsberufen zur Verfligung ste-
hen, sodass die Branche fir den
Bereich des Ausbildungsmarketings
gut gerustet ist.

Berufsbezeichnungen

Nun abschlieend zu den Berufsbe-
zeichnungen: Auf Basis einer umfas-

senden und reprédsentativen Umfrage
hat sich flr den systemorientierten
Beruf die Bezeichnung ,Kraftfahr-
zeug-Systemmechaniker” als eindeu-
tig favorisierte Berufsbezeichnung
herausgestellt; fir den karosserietech-
nischen Beruf lautet das Votum ,Kraft-
fahrzeug-Karosseriemechaniker®.

Statt der Berufsbezeichnung Kraft-
fahrzeug-Systemmechaniker ist auch
die Berufsbezeichnung , Kraftfahr-
zeug-Mechatroniker” in der Diskus-
sion. Die Bezeichnung wird im Laufe
des Erarbeitungsverfahrens der Aus-
bildungsordnungen noch festgelegt.

Weiterhin ist noch zu bemerken, dass
diese handwerklichen Ausbildungs-
ordnungen auch auf den Geltungsbe-
reich des Berufsbildungsgesetzes
Ubertragen werden, d. h. die bisherige
Dualitat zwischen einem industriellen
Ausbildungsberuf, der heute ,Auto-
mobilmechaniker” genannt wird, und
einem handwerklichen Ausbildungs-
beruf, wie heute z. B. der ,Kfz-Mecha-
niker“, wird aufgegeben. Es gibt dann
sowohl in der Industrie als auch im
Handwerk nur noch einheitliche und
gleiche Ausbildungsordnungen im
fahrzeugtechnischen Bereich.

Gerade fur die Berufsschule und fir
die Uberbetriebliche Unterweisung
sowie fUr weitere flankierende MaB-
nahmen auf Bundesebene ergeben
sich aus dieser Vereinheitlichung viele
Synergieeffekte und damit weitere
Vorteile beim Werben um attraktiven
Berufsnachwuchs im Rahmen eines
sauber durchdeklinierten Aus- und
Weiterbildungssystems flir das Kraft-
fahrzeuggewerbe.

Das so genannte ,Antragsverfahren”
fur die neuen Ausbildungsordnungen
beim Bundeswirtschaftsminister hat
stattgefunden, wobei die vorgeschla-
gene Strukturierung angenommen
wurde. Das Bundesinstitut flir Berufs-
bildung (BIBB) erhielt die Weisung,
entsprechend dem vorgegebenen
Rahmen neue Ausbildungsordnungen
zu erarbeiten, mit deren Erscheinen im
FrUhjahr 2003 zu rechnen ist.
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Einleitung

Das ,Gewerbe der Kraftfahrzeugtech-
niker” hat schon lange vor der Novel-
lierung der Anlage A der Handwerks-
ordnung 1998 -~ dabei wurden die
Gewerbe Kraftfahrzeugmechaniker
und Kraftfahrzeugelektriker zum
Gewerbe der Kraftfahrzeugtechniker
zusammengefasst — erkennen lassen,
dass man mit der Zuordnung der kraft-
fahrzeugtechnischen Berufe zum
Berufsfeld Metall nicht gerade gliick-
lich ist. Als Begriindung wurde ange-
fuhrt, dass die Instandhaltung von
Kraftfahrzeugen vollig andere berufs-
charakteristische Anforderungen mit
sich bringt, als dies bei herstellenden
Metallberufen der Fall ist. Nahe lie-
gend ist bei dieser Uberlegung, gleich
den Weg hin zu einer kraftfahrzeug-
technischen Grundbildung zu gehen.
Falls dieser Weg eingeschlagen wird,
dann ist es nicht mehr weit, Uber ein
kraftfahrzeugtechnisches Berufsfeld
nachzudenken. Stimmen, die dies
durchaus flr gerechtfertigt halten,
sind schon langer zu horen. Bei rund
100.000 Auszubildenden im Kraftfahr-

zeugtechniker-Gewerbe verwundern
solche Uberlegungen nicht.

Diskussionsstand um die Neu-
ordnung der Metallberufe

Nach den IT-Berufen war es der Beruf
Mechatroniker, der 1998 neu einge-
fihrt wurde. Diese Berufe wurden
weder dem Berufsfeld Elektrotechnik
noch der Metalltechnik zugeordnet.
Neben der Konzipierung einiger neuer
Berufe sind etliche Neuordnungsver-
fahren inzwischen angelaufen oder
schon abgeschlossen (KWB 2000).
Seit dem Herbst 2000 wird offiziell an
der Neuordnung der beiden hand-
werklichen Metallberufe Metallbau-
er/-in und Feinwerkmechaniker/-in
gearbeitet, wéhrend fiir die industriel-
len Metallberufe zunachst Gber die
Abschlussprifung Einigung erzielt
werden soll, bevor das Neuordnungs-
verfahren erdffinet wird.

Aktuell wird die Neuordnung der kraft-
fahrzeugtechnischen Berufe disku-
tiert, fur die das BIBB einen Zeitrah-
men von Méarz 2001 bis Marz 2003
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Abb. 1:

Die zehn verdnderungsbediirftigsten Berufe aus Sicht der Betriebe

(176 Nennungen; Quelle: BIBB, RBS 1998)
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anberaumt hat (BIBB-Kennziffer
4.0.582). Den Bedarf hierflr sahen
bereits Mitte der 1990er-Jahre etliche
Fachvertreter. In mehreren For-
schungsprojekten wurden die mog-
lichen Veranderungen identifiziert und
die Grundlagen fur die inhaltliche Aus-
richtung eines neuen Kfz-Berufs
gelegt. Hier sind unter anderem die
FORCE-Sektorstudien (FORCE 1993)
und die Arbeiten in den beiden Leo-
nardo-Projekten zum ,,Kfz-Mechatro-
niker® zu nennen (vgl. SPOTTL 1996 und
1997 und zusammenfassend Rau-
NER/SPOTTL 2002). Dabei wurde bereits
ein lernortiibergreifender Berufsbil-
dungsplan entwickelt und in mehreren
européischen Staaten erprobt. Diese
Vorarbeiten kénnten fir ein Neuord-
nungsverfahren nutzlich sein. Unter-
mauert wird die Notwendigkeit einer
neuen Ausrichtung auch durch eine
Befragung des BIBB im Rahmen des
Referenz-Betriebs-Systems im Jahr
1998. Diese ergab, dass die Betriebe
unter den handwerklichen Metallberu-
fen den des Kfz-Mechanikers am ver-
anderungsbedirftigsten einschéatzen
(vgl. Abb. 1, RBS 1998). Welche Ent-
wicklungsrichtungen gegangen wer-
den kénnen, soll nachfolgend disku-
tiert werden. Ausgangspunkt ist die
aktuelle Strukturierung der gewerb-
lich-technischen Kfz-Berufe.

Aktuelle Positionierung der
kraftfahrzeugtechnischen Berufe

Bis zur Verabschiedung einer neuen
Ausbildungsordnung gelten weiterhin
die seit 1987 (Industrie) bzw. 1989
(Handwerk) bestehenden Berufsbilder.
Es werden also bis auf weiteres

o Automobilmechaniker/-innen (Indu-
strie/Handel),

e Kraftfahrzeugmechaniker/-innen
(Handwerk) und

o Kraftfahrzeugelektriker/-innen (In-
dustrie/Handel sowie Handwerk)

ausgebildet. Nach wie vor ist der Beruf
Kfz-Mechaniker/-in der beliebteste
unter den gewerblich-technischen mit
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24.096 Neuabschlissen im Jahr 1999.
Die Attraktivitat ist Gber die Jahre rela-
tiv konstant geblieben (vgl. Abb. 2).
Auch die Verteilung der Auszubilden-
denzahlen zwischen Mechanikern
(95%) und Elektrikern (5%) variiert seit
10 Jahren um weniger als 0,2 Prozent.

Wahrend die beiden Mechanikerberu-
fe zur Berufsgruppe der ,Mechaniker”
gehoéren (Berufsgruppe 28), ist der
Kfz-Elektriker den ,Elektrikern“ in der
Berufsgruppe 31 zugeordnet. Die
Zuordnung von Berufen zu Berufs-
gruppen hat allerdings nur geringe
praktische Konsequenzen.

Automobilmechaniker arbeiten in
Kraftfahrzeugbetrieben, die auf Grund
der Dominanz des Handels den Indus-
trie- und Handelskammern angeglie-
dert sind.' Unter diesen Betrieben
befinden sich vor allem Niederlassun-
gen und groBere Vertragshéndler.
Allein auf eine einzige von 138 groBen
Service-Niederlassungen eines deut-
schen Herstellers entfallen 100 der
insgesamt 3.565 Automobilmechani-
ker-Auszubildenden (Zahlen von
1999). thre Aufgaben sind faktisch mit

denen des Kfz-Mechanikers identisch.
Nur ein Bruchteil der Automobilme-
chaniker (ca. 500) arbeitet tatsachlich
in der Industrie, also bei den Automo-
bilherstellern oder Zulieferern in den
Werken.

Neben den drei kraftfahrzeugtechni-
schen Berufen gibt es die so genann-
ten ,verwandten“ Berufe. Das sind vor
allem

e Zweiradmechaniker/-in (Handwerk,
Berufsgruppe 28, Mechaniker),

e Karosserie- und Fahrzeugbauet/-in
(Handwerk, Berufsgruppe 26, Fein-
blechner, Installateure),

e | andmaschinenmechaniker/-in
(Handwerk, Berufsgruppe 28, Me-
chaniker),

e Maler und Lackierer/-in (Handwerk,
Berufsgruppe 51, Maler, Lackierer
und verwandte Berufe).

Bei einer Neuordnung und vor allem
bei neuen Berufsfeldschneidungen
sind diese Berufe ins Kalkul zu ziehen.
Die Entwicklungen gehen auch in den

Kfz-Betrieben hin zu einem stérker
gewerkelbergreifenden Arbeiten. Eine
Trennung zwischen mechanischen

‘und elektrischen Arbeiten ist bei-

spielsweise seit Uber einem Jahrzehnt
in der Praxis kaum auszumachen.
Demgegenilber zeigt sich eine Profilie-
rung der Karosserie- und Lackierar-
beiten als eigenstandiger Professiona-
lisierungsbereich im Autohaus. Das
kann nicht ohne Berlcksichtigung
bleiben.

Bis auf den Beruf des Automobilme-
chanikers sind alle genannten Berufs-
bilder auf der Grundlage der Hand-
werksordnung erlassen, eingeschlos-
sen des Kfz-Elektrikers, obwoh! dieser
auch in der Industrie ausgebildet wird.
In der Anlage A der Handwerksord-
nung (HWOQO) wird bestimmt, welche
Gewerbe als Handwerk betrieben wer-
den kénnen. Jeder Beruf ist (derzeit)
genau einem Gewerbe zugeordnet,
wiahrenddessen ein Gewerbe mehrere
Berufe enthalten kann. So ist es ent-
gegen der Praxis erst seit der Zu-
sammenlegung der Gewerbe ,Kraft-
fahrzeugmechaniker® und ,Kraft-
fahrzeugelektriker™ zum Kraftfahr-

90000 4

85000 -

80000 -

75000 -

70000 -

Auszubildende Kfz-Mechaniker

65000 - ¢

994 996

B Kfz-Mechaniker 2 Kfz-Elekiriker {(gesamt) & Automobilmechaniker

-+ 6000

—+ 5000

-+ 4000

- 3000

2000

+ 1000

Auszubildende AutomobilmechanikeriKfz-Elekiriker

Abb. 2:

(Kfz-Elektriker: Handwerk und Industrie/Handel)

Entwicklung der Ausbildungsverhéltnisse in den kraftfahrzeugtechnischen Berufen
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zeugtechnikerhandwerk im Jahr 1998
formal mdéglich, dass Kfz-Elektriker
Arbeiten an der Mechanik und Kfz-
Mechaniker Arbeiten an der Elekitrik
Ubernehmen.

Das Berufsfeld Metall und die kraft-
fahrzeugtechnischen Berufe

Das Berufsfeld Metalltechnik ist an
sich nur durch die Berufsgrundbil-
dungsjahr-Anrechnungs-Verordnung
aus dem Jahre 1978 ein fassbarer
Begriff. Durch die Trennung von
Grundbildung und Fachbildung war es
maoglich, dass ein Berufsgrundbil-
dungsjahr oder der Besuch einer
Berufsfachschule auf die Ausbil-
dungszeit in einem Lehrberuf mit bis
zu einem Jahr angerechnet wurde,
eben der Dauer der Grundbildung. Als
Berufsfeld kann man daher eine di-
daktische Organisationseinheit be-
zeichnen, die mehrere verwandte
Berufe zur Vermittlung der beruflichen
Grundbildung zusammenfasst. Die
Verordnungen, die nach industriellen
und handwerklichen Berufen getrennt
existieren, regeln die Anrechenbarkeit
der Schulzeiten auf eine bestimmte
Berufsausbildung.

Fir die vor 1987 erlassenen industriel-
len und handwerklichen Metallberufe
werden Zuordnungen von Berufen zu
einem Berufsfeld vorgenommen; fir
die kraftfahrzeugtechnischen Berufe
zum Berufsfeld Metalltechnik -
Schwerpunkt C: Kraftfahrzeugtechnik.
Der seit 1987 in der Industrie beste-
hende Beruf Automobilmechaniker/-in
(vorher Kraftfahrzeugschlosser) hat
demgegeniiber keine explizite Zuord-
nung erfahren, er wird lediglich in einer
Liste der Ausbildungsberufe gefihrt.

Fur die 1989 neu geordneten hand-
werklichen Metallberufe gibt es eben-
falls keine formalisierte Zuordnung zu
einem Berufsfeld, sondern zu einer
Gruppe; fur die kraftfahrzeugtechni-
schen Berufe zur lll. Gruppe: Fahr-
zeugtechnik (vgi. Abb. 3).

Berufsfelder spielen sonst nur in
Beschaftigtenstatistiken und den
beruflichen Schulen eine Rolle. Das
Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung (IAB) der Bundesanstalt flr
Arbeit fuhrt diese und unterscheidet
dabei einmal nach Berufsgruppen ent-
sprechend der Nomenklatur der staat-
lich anerkannten Ausbildungsberufe
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und zum anderen nach 20 Berufsfel-
dern, darunter zwei fUr die Metallberu-
fe.

Letztlich reduzierte sich in der Vergan-
genheit die Frage der Berufsfeldzu-
ordnung eines Kfz-Berufs auf die Fra-
ge des Verstandnisses von ,,Grundbil-
dung®. Inzwischen haben sich die He-
rausforderungen fir Facharbeiter im
Autohaus grundlegend geandert, so-
dass eine klassische metalltechnische
Grundbildung infrage gestellt werden
muss. Ob an die Stelle der ,klassi-
schen metalltechnischen® eine ,kraft-
fahrzeugtechnische” Grundbildung

treten soll, die auch fUr die verwandten
Berufe (s. 0.) gilt, und welche Konse-
quenzen dies flr das metalltechnische
Berufsfeld haben kénnte, wird nach-
stehend diskutiert.

Neuordnung der kraftfahr-
zeuglechnischen Berufe und
Uberlegungen fiir die Berufs-
feldgestaltung

Herausforderungen an einen Kfz-
Beruf
An einen modernen kraftfahrzeug-

technischen Beruf werden vielféltige
Anforderungen gestellt. Er soll sich an

Neuordnung der kraftfahrzeugtechnischen Berufe
- in Planung ftr 2003 -

° Kraftfahrzeugelektriker/-in

e Zweiradmechaniker/-in

1. Gruppe Fahrzeugtechnik

Neuordnung der handwerklichen Metallberufe 1989

° Karosserie- und Fahrzeugbauer/-in

¢ Kraftfahrzeugmechaniker/-in
° Landmaschinenmechaniker/-in

Berufsgrundbildungsjahr-Anrechnungsverordnung
(BGBL. | S.1084, 8.Juni 1989)

°  Automobilmechaniker

Neuordnung der industriellen Metallberufe 1987

Berufsgrundbildungsjahr-Anrechnungsverordnung
(BGBL. I 8.229, 10. Marz 1988)

Karosseriebauer
Kraftfahrzeugelekiriker

L el

Zweiradmechaniker
7. Vulkaniseur

Berufsfeld Metalltechnik

Ausbildungsberufe der gewerblichen Wirtschaft

Berufsgrundbildungsjahr-Anrechnungsverordnung
(BGBL. 1S8.1061, 17. Juli 1978)

Schwerpunkt C: Kraftfahrzeugtechnik

Kraftfahrzeugmechaniker

Kraftfahrzeugschlosser (Instandsetzung)
Landmaschinenmechaniker

Mechaniker (Ndhmaschinen-, Zweiradmechaniker) —

Abb. 3;

Zuordnung der Kfz-Berufe zum Berufsfeld Metalltechnik
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den beruflichen Aufgabenstellungen
und Handlungsfeldern orientieren,

e den Service als Gegenstand beruf-
licher Facharbeit im Mittelpunkt
haben,

s eine kontinuierliche Entwicklung
vom Anfanger zum Experten
ermoglichen,

e zur Erfillung der Aufgaben im Beruf
sowie zur Mitgestaltung der
Arbeitswelt und Gesellschaft in
sozialer und 6kologischer Verant-
wortung beféhigen (Bildungsauf-
trag und Berufsfahigkeit),

e eine breite Befdhigung ermdg-
lichen, die einen Berufswechsel
zulasst,

o die Kooperationsmdglichkeiten
zwischen Betrieb und Schule ver-
bessern,

e flir Hauptschulabgéanger geeignet
sein,

e auf einem zeitlich stabilen Berufs-
bild basieren,

e den Einsatz von Expertensystemen
und rechnergestitzter Messtechnik
fur die Diagnose unterstitzen,

e mithilfe computergestitzter Werk-
stattinformationssysteme das rich-
tige Vorgehen bei Diagnose und
Reparatur einschlieBlich der Verfah-
ren fir Gewéhrleistung und Garan-
tie vermitteln,

e pefdhigen, Zusatzausstattungen
wie Mobiltelefone, Standheizung,
Klimaanlage, Navigationssystem,
HiFi-Anlage etc. nachzuristen und
unter Einsatz rechnergestiitzter
Werkzeuge zu konfigurieren (Steu-
ergerateanpassungen etc.).

Bei allen Arbeiten sind Kenntnisse
Uber Steuerungstechnik und Netz-
werktechnik Querschnittsinhalte, die
von jedem Mechaniker beherrscht
werden missen. Sonst kommt es zu
Qualitatsmangeln, weil unnétige
Reparaturen ausgefthrt und zu viele
Aufgaben delegiert werden. Eine Spe-
zialisierung bei diesen Inhalten fihrt
zu einer Zunahme an personellen und
bereichsbezogenen Schnittstellen,
die QualitatseinbuBen nach sich zie-
hen.

10

Konsequenzen fiir die Gestaltung
der Berufsfelder

Die elektrisch/elektronische und infor-
mationstechnische Ausrichtung mo-
derner Kraftfahrzeuge legt es nahe zu
fragen, ob Kfz-Berufe nicht dem
Berufsfeld Elektrotechnik oder den IT-
Berufen zuzuordnen waren. Anderer-
seits ist bemerkenswert, dass trotz
des stets zunehmenden Elektronikan-
teils im Automobil der Arbeitsaufwand
an ,,der Elektronik” kontinuierlich sinkt
(vgl. den Beitrag von Becker in diesem
Heft).

Jedenfalls lassen sich die von GRUNER
1973 genannten Ordnungshilfen wie
Stoff- oder Materiebezug (Stoff Metall
fur das Berufsfeld Metall, Materie wie
Energie, Strom, Elektrizitat flr das
Berufsfeld Elektrotechnik), vermutete
gemeinsame Tatigkeitsbezlige (Bau —
Holz, Farb- und Raumgestaltung),
naturwissenschaftliche Bezlige (Che-
mie — Physik — Biologie) oder Beziige
zu Wirtschaftszweigen (Wirtschaft und
Verwaltung, Landwirtschaft) nicht
mehr in gewohnter Weise anwenden.
Folgende Entwickiungen widerspre-
chen dem:

e Vernetzte und integrierte Technik-
systeme erfordern die Entwicklung
von Querschnittsqualifikationen.
Eine Differenzierung nach Stoffen
oder Materie relativiert sich da-
durch erheblich.

o Arbeitsaufgaben von Facharbeitern
haben sichtlich integrierenden
Charakter. Zwischen typisch me-
chanischen oder typisch elektri-
schen Aufgaben lasst sich in der
produzierenden Automobilindustrie
und vor allem bei auf technischem
Service ausgerichteten Betrieben
kaum oder gar nicht mehr unter-
scheiden.

In den gewerblich-technischen Be-
rufsfeldern Metalltechnik und Elektro-
technik fuhrt dieser Aufgabenwandel
zu einem erheblichen Identitdisveriust
des elektrotechnischen Berufsfeldes.
Durch Ausweitung hin auf die Infor-
matik und die Medienberufe unter-
nehmen Vertreter des Berufsfeldes
Elektrotechnik RettungsmaBnahmen,
indem sie versuchen, wieder an
LVolumen® — letztlich also wieder
hoéhere Ausbildungszahlen - zu ge-
winnen. Was sie dabei (ibersehen ist,

dass sich die ReferenzgroBen be-
sonders fUr die gewerblich-techni-
schen Berufsfelder erheblich veran-
dert haben und es nicht mit ,Erobe-
rungsfeldziigen“ oder scheinbar nahe-
liegenden Ausweitungen einzelner
Berufsfelder getan ist.

Betrachtet man allein die Metall- und
Elektrotechnik, dann ,laufen® dort
heute wesentliche Inhalte von wenig-
stens vier Berufsfeldern zusammen
und lassen sich kaum noch differen-
zieren. Das sind Gegenstande und
Aufgaben aus:

der Elektrotechnik,

der Metalltechnik,

der Wirtschaft und Verwaltung und
dem Servicegedanken aus
Gesundheit und Korperpflege.

e @ @ @

Alleine diese Entwicklungen zwingen
geradezu, Uber die grundsatzlichen
Berufsfeldstrukturen nachzudenken.
Auf der Arbeitsebene wachsen die:

o Produktions-
e Service- und
e Dienstleistungsbereiche

zusammen und es dominieren:

e Prozess-Kompetenz und
o Wissensmanagement

als grundlegende Kompetenzberei-
che.

Diese Tatsachen sind weder nach den
von GRUNER 1973 benannten Ord-
nungskriterien noch durch eine Be-
rufsgrundbildungsjahr-Anrechnungs-
verordnung in den Griff zu bekommen.
Es ist vielmehr Uber andere stabilisie-
rende Berufsfeldstrukturen nachzu-
denken. Erste ausgewdahlte Szenarien
werden nachstehend unter Einbezug
genannter Gesichtspunkte fur den
Kfz-Service-Sektor skizziert.

Zukinftige Berufsfeldgestaltung -
Szenarien

Szenario 1 (vgl. Abb. 4)

Beibehalten eines Metall- und
Elekiro-Berufsfeldes und Etablie-
rung eines Berufsfeldes fir krafi-
fahrzeugtechnische Berufe.

Die vorhandenen Berufsfeldstrukturen
stellen in erster Linie die Moglichkeit
des Wechsels zwischen Berufen
innerhalb eines Berufsfeldes in der
ersten Phase der Ausbildung und bei
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Szenario 1

Vorteile”

Nachteile

Kompensation von
Nachteilen durch

e Berufsbild vollstandig
auf Kfz-Service
ausgerichtet

e Domaéanenspezifisches
Wissen gewinnt an
Bedeutung

 Hohe
Berufsidentifikation

]

Zersplitterung der
Berufsfeldstrukturen

Hoéhere Spezialisierung
und Branchenbindung

Geringere berufliche
Flexibilitat

Anpassung der
Berufsgrundbildungs-
jahr-Anrechnungsver-
ordnung notwendig

Entwicklung von
Experten-Kompetenz,
die méglicherweise
transferierbar ist.

Abb. 4:

Beibehalten eines Metall- und Elektro-Berufsfeldes und Etablierung

eines Berufsfeldes fiir kraftfahrzeugtechnische Berufe

Szenario 2

Vorteile

Nachteile

Kompensation von
Nachteilen durch

bleiben erhalten

e Bildung homogener
Berufsgruppen ist
moglich.

aufeinander
abgestimmt werden.

o Traditionelle Strukturen

o Inhalte/Berufsprofile der
Berufsgruppen kénnen

°

Entwicklungen in
Industrie und Handwerk
bleiben
unbericksichtigt.

Traditionelle Strukturen
verhindern
Modermnisierung der
Berufsbildung.

Nach wie vor
Zuordnungsprobleme
fur Berufe, die nicht in
traditionelle
Berufsfeldstrukturen
passen.

Erhohte berufliche
Flexibilitat der
Ausgebildeten von
Berufsgruppe zu
Berufsgruppe.

Abb. 5:

Berufsgruppen innerhalb der Berufsfelder

Szenario 3

Beibehalten eines Metall- und Elektro-Berufsfeldes und Bildung von

Vorteile

Nachteile

Kompensation von
Nachteilen durch

e Ordnungsstruktur ist
vorhanden.

s Sektorrelevante
Bedlirfnisse werden

o

Ordnung der
Berufsfamilien
schwierig (inhaltlich und
Abstimmung zwischen
Zusténdigen)

Arbeitsrealitat in
Industrie und Handwerk
wird Gegenstand der
Berufsbilder.

berlcksichtigt.
o Arbeitsstrukturen o Schaffen rechtlicher
bestimmen Voraussetzungen
Berufsfamilien. aufwéandig.
Abb. 6:  Das Metall- und Elektro-Berufsfeld wird zu einem Berufsfeld zusam-

mengefiihrt und es werden doménenspezifische Berufsfamilien etabliert

nicht kontinuierlich verlaufenden

die Konsequenzen fir die Ausbildung

Berufsbiografien sicher. Ein eigenstén-
diges Berufsfeld fir kraftfahrzeug-
technische Berufe wiirde diese M&g-
lichkeit fir andere Berufe erschweren
und die Anpassung gesetzlicher
Regelungen erfordern. Es waren auch

lernen & lehren (1&l) (2002) 65

und Rekrutierung von Ausbildungs-
personal und Lehrern zu bedenken.

Der Vorteil eines kraftfahrzeugtechni-
schen Berufsfeldes ware die konse-
quente Ausrichtung der Ausbildung
auf die beruflichen Arbeitsaufgaben

der Kfz-Berufe. Die Verwertbarkeit der
beruflichen Qualifikationen fir die
Betriebe wirde gesteigert und auch
die Identifikation mit dem Beruf lieBe
sich leichter sicherstellen. Allerdings
ist der Vorteil der steigenden Bedeu-
tung domanenspezifischen Wissens
unter Umstanden fur die weitere
berufliche Entwicklung mit einem gra-
vierenden Nachteil verbunden, denn
die Abwanderungsrate aus dem Kfz-
Gewerbe nach erfolgter Ausbildung ist
recht hoch. Es wére also zu prifen, ob
die in einem kraftfahrzeugtechnischen
Beruf dieses neuen Zuschnittes
erworbenen Kompetenzen so gut wie
bisher zu transferieren sind.

Szenario 2:(vgl. Abb. 5)

Beibehalten eines Metall- und
Elektro-Berufsfeldes und Bildung
von Berufsgruppen innerhalb der
Berufsfelder

Szenario 2 setzt auf die Beibehaltung
der jetzigen Strukturen. Die 1987 bzw.
1989 angepassten Berufsgrundbil-
dungsjahr-Anrechnungsverordnungen
wlrden erneut angepasst und boten
die gleiche Flexibilitdt beim Wechsel
zwischen Ausbildungsberufen wie bis-
her. Angesichts des anhaltenden
Strukturwandels mit zunehmender
Bedeutung von Prozesskompetenz
und Facher Ubergreifender Kompe-
tenz, ist eine weitere Eskalation der
Zuordnungsprobleme zu Berufsfel-
dern fUr neu geordnete Kfz-Berufe
moglich. Womdglich wirden neu
geordnete Kfz-Berufe genauso wie die
IT-Berufe und der Beruf des Mechatro-
nikers keinem Berufsfeld mehr zuge-
ordnet. Die sich daraus ergebenden
Konsequenzen waren reiflich zu Gber-
denken.

Szenario 3 (vgl. Abb. 6)

Das Metall- und Elektro-Berufsfeld
wird zu einem Berufsrfeld
zusammengefihirt und es werden
doménenspezifische Berufsfami-
lien etabliert.

Ohne eine detaillierte Erlauterung und
Bewertung der drei Szenarien vorzu-
nehmen sei festgestellt, dass Szenario
3 am ehesten geeignet ist, bei Auf-
rechterhaltung homogener Berufsfeld-
Grundstrukturen die Bedirfnisse von
Industrie und Handwerk mittels doma-
nenspezifischer Berufsstrukturen zu
berticksichtigen. Die zu kldrende Fra-
ge wére, was eine Domane sein kénn-
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te. Dazu benennen wir nachstehend
einen ersten Vorschlag flr vier Doma-
nen im integrierten Berufsfeld Metall-
und Elektrotechnik (vgl. Abb. 4):

1. Berufe mit Prozess- und Produk-
tionsbezug,

2. Berufe mit Prozess- und Stoffbe-
zug,

3. Berufe mit Prozess-, Service- und
Diagnosebezug,

4. Berufe mit Prozess-, Dienstleis-
tungs- und Gestaltungsbezug.

Die De-industrialisierungswelle in
Deutschland und Europa wird immer
mehr Beschéftigte aus dem unmittel-
bar verarbeitenden und produzieren-
den Gewerbe in die Service- und
Dienstleistungssektoren drangen. Der
Beschéaftigungsanteil des verarbeiten-
den Gewerbes ist in Westdeutschland
seit 1980 von 42 auf 26% zurlck-
gegangen und wird weiter zu Gunsten
der Berufe mit Service- und Diagnose-
bezug und der Berufe mit Dienstleis-
tungs- und Gestaltungsbezug fallen
(vgl. Munz/OcHEeL 2001, S. 54).

In die Domane ,,3“ kdnnten die Kfz-
Berufe und Instandhaltungsberufe ein-
geordnet werden. Ob und inwieweit
innerhalb einer Domane gemeinsame
Inhalte vermittelt werden sollen, wére
durch grindliche Prifungen und -
soweit erforderlich — durch Studien zu
klaren.

Ein anderer Vorteil genannter Doma-
nen wére, dass sich die Frage ertbrigt,
ob ein ,Fach® Informatik an ein
Berufsfeld mit ,angehangt* werden
soll. Die Domanenstruktur beantwor-

Familie der Berufe mit

N

Abb. 7:
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Berufsfeld Elektro- und Metalltechnik

Prozess- und Produktionsbezug

Prozess- und Stoffbezug

Prozess-, Service- und Diagnosebezug

Prozess-, Dienstleistungs- und Gestaltungsbezug

tet die Frage dahingehend, dass die
Informatik — besser die elektronischen
und informationstechnischen Zusam-
menhange — grundsatzlich Gegen-
stand der Domanen sind, sobald sol-
che Inhalte auf der Ebene der Fachar-
beit relevant werden. Die Domé&nen-
struktur geht vom Blickwinkel der
Facharbeit und den daflr relevanten
Arbeitsaufgaben aus. Fachsystemati-
sche Zusammenhange, soweit sie fiir
Berufe relevant sind, wéren darin zu
integrieren. Eine unmittelbare Ablei-
tung von Anforderungen an einen
Beruf aus den technologischen Inno-
vationen der dem Beruf zugrunde lie-
genden Produkte (Kfz, Elektrogerite
etc.) wlrde vermieden (vgl. BECKER
2000). Ob eine Doménenstruktur es
ermdglicht, alle relevanten Berufe auf-
zunehmen, ware noch genauer zu pri-
fen.

Zusammenfassung

Die Ausflihrungen zeigen, dass die
Zuordnung der kraftfahrzeugtechni-
schen Berufe zum Berufsfeld Metall-
technik einer griindlichen Uberpriifung
bedarf, falls die Berufsfelder mit ihren
traditionellen Strukturen bestehen
bleiben sollen. Ursache fur diese For-
derung ist, dass sich die Kfz-Berufe
von einer reparaturtechnischen Per-
spektive hin zu einer Service-, Dienst-
leistungs- und Diagnoseausrichtung
entwickeln. Die Schwerpunkte einer
metalltechnischen Grundbildung
haben fir die Kfz-Berufe erheblich an
Bedeutung verloren bzw. spielen keine
Rolie mehr.

Ganz anders stellt sich die Situation
dar, wenn Uber neue Berufsfeldstruk-

Integration der Berufsfelder Elektrotechnik und Metalitechnik
und untergeordnete Berufsfamilien

turen nachgedacht wird. Hier sind voll-
kommen andere Ldsungen mdglich.
Dazu wurden mehrere Szenarien auf-
gezeigt. Das interessanteste ist ver-
mutlich Szenario 3 mit einem groBen
Berufsfeld Metall- und Elektrotechnik,
das intern nach ,domanenspezifi-
schem Wissen® strukturiert wird. Hier
eroffnen sich interessante Moglichkei-
ten fir die Kfz-Branche, um die sek-
tortypischen Herausforderungen star-
ker als bisher beriicksichtigen zu kén-
nen.

Anmerkung

" Im Berufsbildungsgesetz heifit es hierzu
in § 75 (zustandige Stelle): ,Fur die
Berufsbildung in Gewerbebetrieben, die
nicht Handwerksbetriebe oder hand-
werksdhnliche Betriebe sind, ist die
Industrie- und Handelskammer zustan-
dige Stelle im Sinne dieses Gesetzes.“
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Olaf Herms

Die deutsche Industrie, insbesondere
die exportorientierte Automobilindus-
trie, hat vor dem Hintergrund des
drohenden Verlustes ihrer internatio-
nalen Konkurrenzfahigkeit einen
erheblichen Strukturwandel vollzogen,
der sich auf einem hohen dynami-
schen Niveau fortsetzt. Spatestens
seit der Verdffentlichung der MIT-Stu-
die ,,The Machine that has Changed
the World* von WomACK u. a., ist in
Industrieunternehmen eine Verande-
rung der Arbeitsorganisation mit weit-
reichenden Folgen fir die qualifizierte
Facharbeit eingetreten. Der Kern die-
ser noch nicht abgeschlossenen Ent-
wicklung besteht darin, dass die verti-
kal nach Tatigkeiten und Funktionen
zugeschnittene Organisation von Pro-
duktion und Dienstleistungen ,umge-
kippt* wurde, um die Zusammenhén-
ge der Tatigkeiten und Funktionen
gemaB dem horizontal verlaufenden
betrieblichen Geschafis- und Arbeits-
prozess neu organisieren zu konnen.

Vor diesem Hintergrund wurde Anfang
1999 von der Volkswagen Coaching
Gesellschaft mbH zusammen mit den
Landern Niedersachsen, Hessen und
Sachsen der Modellversuch GAB' ins
Leben gerufen?.

Der Modellversuch strebt eine dual-
kooperative Berufsausbildung (vgl.
BReMER/JAGALA 2000, S. 20 ff.) an, die
sich an jenen realen Geschafts- und
Arbeitsprozessen orientiert, von
denen sich die traditionellen Berufsbil-
der mit ihrer charakteristischen Aus-
richtung auf Technologien und enge
Funktionen der Facharbeit weit ent-
fernt haben. So geht es darum, die

"~ Zahl der Berufe zu reduzieren, indem

diese curricular und didaktisch auf
typische Kernprozesse der Facharbeit
ausgerichtet werden.

Kernberuf
Automobilmechaniker

Grundlegend fur die konzeptionelle
Entwicklung des Kernberufes Auto-
mobilmechaniker® waren die im Rah-
men der Voruntersuchungen durchge-
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fuhrten Experten-Facharbeiter-Work-
shops (vgl. RAUNER 2000, S. 341 ff.).
Die von den Kfz-Facharbeitern identi-
fizierten Geschaftsfelder und Haupt-
einsatzorte (Abb. 1) geben bei naherer
Betrachtung bereits erste Hinweise
auf Unterschiede zwischen den
Betrieben, die sich im engeren Sinne
auf die verschiedenen Standorte der
VW AG beziehen - also auf die Bedirf-
nisse der Industrie und nicht des Kfz-
Service - und im weiteren Sinne aber
auch Ruckschlisse auf unterschiedli-
che Aufgabenschwerpunkte zwischen
Industrie und Handwerk bzw. hand-
werkséhnlichen Betrieben (z. B. regio-
nale Verkehrsbetriebe) geben kénnen.

So ist zum Beispiel im Geschéftsfeld
,Forschung und Entwicklung® der
gréBte Bedarf — sowohl quantitativ als
auch qualitativ — an Facharbeiterquali-
fikationen im Kfz-Bereich vorhanden.
Dieses Geschaftsfeld ist nur in Unter-
nehmen mit eigenen Forschungs- und
Entwicklungsabteilungen zu finden,
die in den wenigsten Unternehmen in
diesem Sektor vorhanden sind. Im
Modellversuch ist das Geschaftsfeld
»Produktion” weitgehend auf fahr-
zeugbauende Werke beschrankt.

Das Geschaéftsfeld ,,Kundendienst/
Service® ist besonders gut geeignet,
den Unterschied zwischen Handwerk®
und Industrie zu illustrieren: Wahrend
es fir das Handwerk das konstituie-
rende Geschéaftsfeld bildet, ist es in
der Automobilindustrie nur eines von
dreien.

Ein weiterer Aspekt der Voruntersu-
chungen war, dass die Ausrichtung
der Berufsausbildung auf Geschéfts-
und Arbeitsprozesse eine Konzentra-
tion der Berufe auf einige wenige, aus-
gewdbhlte Industrieberufe zulieB. Dabei
wurde die Struktur der Berufsausbil-
dung mit ihren Uberlappungen und
Interferenzen durch eine Verringerung
der Anzahl der Berufe und Fachrich-
tungen bereinigt. Im Kfz-Bereich wur-
den die Berufe Automobilmechaniker
und Kfz-Elektriker zum Kernberuf
Automobilmechaniker zusammenge-
fasst. Durch die Integration der Kfz-
Mechanik und der Kfz-Elektrik war die
Zusammenfassung der beiden Berufe
naheliegend. So lasst sich zum Bei-
spiel eine mechanische Fehlerursache
oftmals ohne computergestitzte Di-
agnosetechnik nicht lokalisieren. Dies
deutet zum einen auf die Integration

GESCHAFTSFELDER
@ Kundendienst/Service
© Produktion

@ Forschung &
Entwicklung

EINSATZORTE
© Vertrieb
@ Kundendienst

@ Fahrzeuginstand-
haltung

® Fahrzeugfertigun
9

© Sonderwagenbau

© Nachreparatur

@ Versuchsbau/
Pilotfertigung

© Komponentenent-
wickiung

© Fahrzeugversuch

€ Priifstdnde

e

Abb. 1:
der Automobilmechaniker *

Ergebnisse des Experten-Facharbeiter-Workshops
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Arbeitsaufgabe: Montage/Zerlegen von Kraftfahrzeugen bzw.
Fahrzeugkomponenten

Erlduterung:

deren weiterer Verwendung.

Teil- oder Komplettzerlegungen von Fahrzeugen sowie (Teil-)Montagen von
Aggregaten missen z. B. fur die Qualitatssicherung, Wettbewerbsanalyse,
Teileentwicklung oder z. B. auch fur die Erstellung technischer Dokumentationen
durchgefihrt werden. Je nach weiterem Verwendungszweck missen dabei ggf.
auch einzelne Bau- oder Funktionseinheiten bzw. einzelne Systeme isoliert und
moglichst zerstérungsfrei und/oder funktionierend vom Fahrzeug getrennt
werden. Dartber hinaus umfasst die Aufgabe u. U. auch die Beurteilung oder
Aufbereitung der Teile, deren Rickflihrung oder Entsorgung in Abhangigkeit von

Qualitatssicherung

Betroffene Geschéafisfelder und Schnittstellen:

Vorwiegend Forschung und Entwicklung, Versuch, Wettbewerbsanalyse,

Uberschneidungen ergeben sich in unterschiedlichem Mafe mit Aufgaben 8, 9,
10, 11, 13 (siehe unten). Die Montage-/Demontageanteile beschrénken sich
dabei auf Demontagen im Vorfeld bzw. Montagen im Nachgang der eigentlichen
Aufgabenkerne. Es handelt sich also um untergeordnete Tatigkeiten im
Zusammenhang der jeweiligen anderen Aufgabe.

Betriebsspezifik:

Betriebsspezifische Unterschiede gibt es zwischen den Komponentenwerken
(Montage/Zerlegen von Aggregaten) und den fahrzeugbauenden Werken

Voraussetzungen:

Insbesondere die eigentliche Zerlegetatigkeit kann in hohem Male von
Anféngern Gbernommen werden. Dabei bieten sich zu entsorgende Fahrzeuge
bereits fiir die ersten Ausbildungsabschnitte an, um manuelie Fertigkeiten,
Werkzeuggebrauch, Umwelt- und Sicherheitsbestimmungen im Zusammenhang
mit dem Kfz und dessen Aufbau zu erlernen.

Uber Reparatur- und Méangelbeseitigung bis zur Teilebearbeitung fiir spezielle
Zwecke kann an die Aufgabe bis zum Ende der Ausbildung, bis zur
Konnerschaft, immer wieder aufgenommen werden.

Bemerkung:

Im Rahmen der Wettbewerbsanalyse bietet diese Aufgabe eine der wenigen
Maoglichkeiten der Beschéftigung mit Fahrzeugen von Fremdherstellern.

Eine besondere Bedeutung erhalt die Aufgabe vor dem Hintergrund der aktuellen
Diskussion um die EU-Altautoverordnung.

Abb. 2: Beispiel einer beruflichen Arbeitsaufgabe aus der Automobilmechanik °

mechanischer und elektronischer Sys-
teme hin, als auch auf eine deutlich
gréBere Gewichtung der Informations-
technik im Kraftfahrzeug.

Berufliche Arbeitsaufgaben

Ausgangspunkt flr eine arbeits- und
geschéaftsprozessnahe Ausbildung ist
die konkrete Facharbeit, die sich an-
hand von charakteristischen beruf-
lichen Arbeitsaufgaben beschreiben
lasst. Dabei bezieht sich die konkrete
Facharbeit auf empirisch identifizierte
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Arbeitsprozesse, die somit immer
kontextbezogen sein missen. Fir die
Entwicklung von Curricula ist es
jedoch notwendig, die beruflichen
Aufgaben unabhangig von dem Be-
trieb und den beteiligten Facharbei-
tern darzustellen. Hierflr wurde in ei-
nem Verfahren der Dekontextualisie-
rung das empirische Material der Ex-
perten-Facharbeiter-Workshops aus-
gewertet und interpretiert.

Ergebnis dieser Auswertung ist eine
Liste von repréasentativen beruflichen

Arbeitsaufgaben, die das jeweilige Be-
rufsprofil der untersuchten Berufe ent-
halt, sowie das zu deren Ausiibung
notwendige subjektive und objektive
Wissen (vgl. Abb. 2).

Jede Beschreibung der beruflichen
Arbeitsaufgaben besteht aus dem
Titel, der Erlauterung, den betroffenen
Geschaftsfeldern und Schnittstellen,
der Betriebsspezifik, den Vorausset-
zungen sowie weiteren Bemerkungen.
Die Erlauterung stellt den Inhalt der

Arbeitsaufgabe mit seinen Gegenstan- -

den, Werkzeugen und Methoden als
vollstandige Handlung dar. Um eine
Einordnung der Aufgabe in den
Geschaftsprozess zu geben, werden
die angrenzenden Geschéftsfelder
bzw. die Schnittstellen zu weiteren
Fachabteilungen benannt. Mit der
Betriebsspezifik werden Hinweise zu
betrieblichen Besonderheiten bei der
Ausflihrung der jeweiligen Arbeitsauf-
gabe gegeben sowie mdgliche Alter-
nativen hierzu. Fir die Strukturierung
der beruflichen Arbeitsaufgaben wer-
den zum einen Voraussetzungen
benannt, die flr das Erlernen der Auf-
gabe notwendig sind, und zum ande-
ren, unter dem Stichpunkt ,Bemer-
kungen®, die VerknUpfung zu den dbri-
gen beruflichen Arbeitsaufgaben
angedeutet. Abb. 2 zeigt als Beispiel
die berufliche Arbeitsaufgabe ,Monta-
ge/Zerlegen von Kraftfahrzeugen bzw.
Fahrzeugkomponenten®.

Validierung der beruflichen
Arbeitsaufgaben

Um die Generalisierung der Ergeb-
nisse sicherzustellen, wurden die auf
den Aussagen der Experten-Fachar-
beiter basierenden beruflichen Ar-
beitsaufgaben in einem umfangrei-
chen Validierungsverfahren Uberprift
und damit der Gefahr begegnet, dass
die beruflichen Arbeitsaufgaben sich
auf betriebliche Zufalligkeiten bezie-
hen. Der an der Validierung beteiligte
Expertenkreis besteht aus Personen,
die als Verantwortliche in Unterneh-
men, Sachverstandige der Sozialpart-
ner, Ausbilder, Berufsschullehrer und
Berufswissenschaftler mit Fragen der
Berufs- und Personenentwicklung so-
wie der Ausbildung vertraut sind. Hier-
zu wurde ein Fragebogen’ eingesetzt,
der die Kriterien Haufigkeit, Bedeu-
tung und Schwierigkeit der beruflichen
Arbeitsaufgabe, sowie die jeweilige
Tendenz umfasst.

lernen & lehren (1&l) (2002) 65

Schwerpunktthema: Kfz-Service und Neuordnung der Kfz-Berufe

Strukturierung der beruflichen
Arbeitsaufgaben

Neben der eigentlichen Identifizierung
und Beschreibung der beruflichen
Arbeitsaufgaben wurden im Rahmen
der Workshops die Experten der Fach-
arbeit zu Hinweisen fur eine Gliede-
rung der Aufgaben anhand einer sach-
logischen Struktur befragt, die einen
zeitlichen Ablauf der Ausbildung
ermoglichen.

Die Gliederung der Ausbildungsinhalte
in vier Lernbereiche (vgl. Abb. 3)
berlicksichtigt die berufliche Ent-
wicklung vom Anfanger zum Experten
(vgl. RauNER, 1999, S. 424 ff.). Dabei
wird von der Pramisse ausgegangen,
dass die beruflichen Arbeitsaufgaben
den Lernbereichen zugeordnet wer-
den konnen, d. h. die Aufgaben kon-
nen in eine verbindliche Reihenfolge
der Ausbildung gebracht werden.
Allein innerhalb eines Lernbereiches
ist die Abfolge der beruflichen Arbeits-
aufgaben variierbar, da sie hier gleich-
wertige Anforderungen und Ziele ver-
folgen.

Die Anforderungen, denen die beruf-
lichen Arbeitsaufgaben innerhalb
eines Lernbereiches genigen mis-
sen, sind von den Konstrukteuren des

Curriculumkonzeptes normativ be-
stimmt. Sie sollen den Lernweg der
Auszubildenden unterstltzen, indem
sie an die Alltagserfahrungen anknip-
fen und zunadchst ein Orientierungs-
wissen Uber den Beruf vermitteln. Auf
dieser Grundlage wird im weiteren
Verlauf der Ausbildung ein Zu-
sammenhangswissen sowie ein
Detail- und Funktionswissen erwor-
ben, das den Ubergang von systema-
tischen zu problembehafteten situati-
ven Arbeitsaufgaben beschreibt.
AbschlieBend wird ein fachsystemati-
sches Vertiefungswissen vermittelt,
das die Bewaltigung von nicht vorher-
sehbaren Arbeitsaufgaben einschlieBt.

Die entwickiungslogische Strukturie-
rung der beruflichen Arbeitsaufgaben
in vier Lernbereiche gibt deren curri-
culare und didaktische Unterschiede
(vgl. Abb. 3) wieder, die im folgenden
fur den Beruf des Automobitmechani-
kers (vgl. Abb. 4) dargestellt sind:

Lernbereich 1: Berufsorientierende
Arbeitsaufgaben - Orientierungs-
und Uberblickswissen

Aufgabenbereiche der Facharbeit:

1. Pflege und Wartung von Kraftfahr-
zeugen (regelbasiert, Standardser-
vice)

2. Vorbeugende Instandhaltung (Ver-
schleiBbehebung)

3. Montage/Zerlegen von Kraftfahr-
zeugen

Aufgabenart und -bearbeitung:

Eine erste Orientierung im Beruf erhal-
ten angehende Automobilmechaniker
der VW AG durch die Beschaftigung
mit dem Automobil aus der Perspekii-
ve des Nutzers. Der Zugang erfolgt
Uber Arbeiten am funktionsfahigen
Kraftfahrzeug, die der Erhaltung dieser
Funktionsfahigkeit dienen, wie die
Fahrzeugpflege oder die Wartung von
Kraftfahrzeugen. Damit wird auch
bereits die Serviceorientierung des
Berufes betont.

Ein Perspektivwechsel hin zur Sicht
des Fachmannes wird dann eingelei-
tet, indem im Rahmen der vorbeugen-
den Instandhaltung VerschleiBteile
ersetzt werden. Einen Uberblick tiber
Aufbau und Funktion des Kraftfahr-
zeuges erwerben die Auszubildenden
beim Montieren von Kraftfahrzeugen,
z. B. in der Produktion, bzw. beim Zer-
legen, z. B. im Zuge der Altautover-
wertung.

Fahrzeugpflege, Wartung und vorbeu-
gende Instandhaltung eignen sich

Detail- und
Funktionswissen

Zusammen-
hangswissen

Orientierungs-
und Uberblicks-
wissen

Erfahrungsbasiertes,
B fachsystematisches
Vertiefungswissen

Wie sich die Dinge
fachsystematisch er-
klaren und Probleme
situativ 18sen lassen

Worauf es in der Fach-
arbeit im einzelnen
ankommt und wie die

Dinge funktionieren

Wie und warum die Dinge
so und nicht anders
zusammenhangen

Worum es im Beruf
in der Hauptsache
geht

Nicht vorhersehbare
Arbeitsaufgaben

Problembehaftete
spezielle
Arbeitsaufgaben

Systematische
Arbeitsaufgaben

Berufsorientierte
Arbeitsaufgaben

Abb. 3:
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Darstellung der vier Lernbereiche (vgl. SPoTTL 1996, S. 68)
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Automobilmechaniker:

Berufliche Arbeitsaufgaben (Kurztitel) und ihre Zuordnung zu Lernbereichen

Einbau un
/on

urd

13, Konstnukiive. Auf- &

Lernbereiche

5. Messen, Prifen &

Abb. 4:

insofern besonders als Aufgaben fir
den ersten Lernbereich, weil es sich
um Daueraufgaben handelt, die regel-
maBig anfallen, flr die es feste Regeln
und Standards der Aufgabenbearbei-
tung gibt und die systematisch abge-
arbeitet werden kénnen. Die Aufgaben
sollen zunéchst unter Anleitung bear-
beitet werden. In Anbetracht der fri-
hen Ausbildungsphase sollten nur
Aufgaben gewahlt werden, die ein
geringes Gefdhrdungspotenzial auf-
weisen. Die Auszubildenden sollten
noch nicht unter Zeit- oder Termin-
druck arbeiten missen.

Ubergeordnete Bildungs- und Qua-
lifizierungsziele:

Die angehenden Automobilmechani-
ker erfillen ihre beruflichen Aufgaben
zun&chst unter Anwendung vorgege-
bener Methoden und unter Einhaltung
der dafir relevanten Regeln, Normen
und Richtlinien. Dies bezieht sich ins-
besondere auf die Sicherheit im
Umgang mit Standardwerkzeugen,
Testern und der Werkstattausriistung.
Sie beherrschen das fur die Aufgaben-
bearbeitung erforderliche Fachwissen
und die in der Kfz-Technik grundle-
genden Fachbegriffe und Formulierun-
gen. Sie Uberpriifen Ihre Arbeit anhand
vorgegebener Kriterien.
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Sie finden sich in vorgegebenen
Arbeitssituationen zurecht und reflek-
tieren die Aufgabenstellungen und
deren Bearbeitung als Ausdruck von
Kompromissen, z. B. in dkologischer,
okonomischer und gesellschaftlicher
Perspektive. Dabei setzen sie sich mit
den beruflichen Aufgaben und den
eigenen Vorstellungen Uber ihren
Beruf auseinander und erarbeiten sich
so eine realistische Berufsvorstellung
und berufliche Identitat.

Lernbereich 2: Systematische
Arbeitsaufgaben - Berufliches
Zusammenhangswissen

Aufgabenbereiche der Facharbeit:

1. Inspektion und Instandhaltung von
Kraftfahrzeugen (zustandsabhan-
gig)

2. Messen, Prifen und Einstellen von
Fahrzeugparametern

3. Aus- und Umrlstung von Kraftfahr-
zeugen mit Standardelementen

4. Beseitigung von (bekannten) Sto-
rungen und Fahrzeugméngeln

Aufgabenart und -bearbeitung:

Im Lernbereich 2 wird an die Kennt-
nisse und Erfahrungen aus Lernbe-

o

Entwicklungslogische Strukturierung der beruflichen Arbeitsaufgaben fir den Automobilmechaniker

reich 1 angeknUpft. In serviceorientier-
ter Perspektive erfolgt eine Auswei-
tung und Vertiefung durch den Schritt
von der regelbasierten Wartung zur
zustandsabhéngigen Instandhaltung.
Insbesondere geht es dabei um das
Erheben und Beurteilen von Fahrzeug-
zustanden und das Ableiten von erfor-
derlichen InstandhaltungsmafBnah-
men. Standardisierte Aus- und
UmriistungsmaBnahmen machen das
Fahrzeug in seiner Architektur und
Gestaltbarkeit erfahrbar. Der Uber-
gang vom funktionsfahigen zum repa-
raturbedulrftigen Fahrzeug wird durch
die Mangelbeseitigung eingeleitet.

Die Aufgaben sind im Aligemeinen
systematisch bearbeitbar, problembe-
haftete Aufgaben sollen so Uber-
schaubar bleiben, dass Problemlo-
sungen auf der Basis von Theorien
und unter Anwendung bekannter
Regeln auch ohne gréBere Arbeitser-
fahrung gefunden werden kénnen.

Ubergeordnete Bildungs- und Qua-
lifizierungsziele:

Zur Bewadltigung der gestiegenen
Komplexitat der Aufgaben Ubersetzen
die angehenden Automobilmechani-
ker die Aufgaben in ein Arbeitspro-
gramm und legen dabei Arbeitsschrit-
te bzw. Teilaufgaben fest. Sie wahlen
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die fur die Aufgabenbearbeitung
geeigneten Methoden und Werkzeuge
aus bzw. passen diese an. Dabei grei-
fen sie auch auf spezielle Methoden
und einschldgiges Spezialwerkzeug
zurlick. Sie bewerten fhre Arbeit nach
Kriterien, die sie in Ubereinstimmung
mit den technischen, gesellschaft-
lichen und betrieblichen Erfordernis-
sen und Moglichkeiten festgelegt
haben.

Die angehenden Automobilmechani-
ker arbeiten aktiv in ihren Arbeitsgrup-
pen/Teams mit. Sie halten Absprachen
ein und berUcksichtigen die im Pro-
zess ihrer Arbeit verhafteten Schnitt-
stellen.

Sie erweitern ihr Fachwissen im Sinne
der Aufgabenbearbeitung und kénnen
das aufgabenbezogene Fachwissen in
die Wirkungszusammenhange einord-
nen und den Zusammenhang zur
jeweils konkreten Aufgabenbearbei-
tung herstellen.

Lernbereich 3: Problembehaf-
tete spezielle Arbeitsaufgaben
= Detail- und Funktionswissen

Aufgabenbereiche der Facharbeit:

1. Fehlersuche, Diagnose und Repa-
ratur von Fahrzeugkomponenten
und Kraftfahrzeugen

2. Herstellung/Aufbau/Verkabelung
von Kfz-Systemen und Kraftfahr-
zeugen zu Modellen, Schulungs-
stidnden, zu Prasentations- oder
Simulationszwecken

3. Individuelle Umbauten, Aus- und
Umrlstungen von Kraftfahrzeugen

Aufgabenart und -bearbeitung:

Mit dem Aufbau von Kfz-Systemen
und der Bearbeitung individueller
Umbauten wird an den zweiten Lern-
bereich angeknlpft. Die Perspektive
des Kraftfahrzeugs als Ganzes wird
verlassen und detailliertes Wissen
Gber Aufbau und Funktion einzelner
Systeme im Kraftfahrzeug wird erwor-
ben. Zugleich 6ffnet sich ein Gestal-
tungsspielraum fiir individuelle L6sun-
gen.

Einen Schwerpunkt des dritten Lern-
bereichs bildet das defekte Auto mit
seinen Einzelteilen und Systemen
sowie die Vielfalt daran zu diagnosti-
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zierender Stérungen und Fehler und
deren Ursachen und Behebung. Ins-
besondere in der Fehlersuche und
Reparatur ergeben sich die Aufgaben
haufig situativ und sind in der Regel
problembehaftet und speziell.

Die Aufgaben im dritten Lernbereich
stellen qualitativ neue Anforderungen
an die angehenden Automobilmecha-
niker. lhre Losung ist oft nicht allein
nach vordefinierten Regeln méglich.
Neben fundiertem theoretischem Wis-
sen ist dabei bereits der Riickgriff auf
die eigenen Erfahrungen erforderlich.

Ubergeordnete Bildungs- und Qua-
lifizierungsziele:

Die Auszubildenden erkennen den
Problemgehalt einer Aufgabe und
strukturieren die Bearbeitung nach
einer qualifizierten Analyse selbststan-
dig. Sie passen dabei ggf. Methoden
und die ihnen zur Verfiigung stehen-
den Werkzeuge, Messmittel oder Priif-
programme den besonderen Rahmen-
bedingungen und Erfordernissen der
Aufgaben an. Sie bewerten den Pro-
zess und das Ergebnis ihrer Arbeit vor
dem Hintergrund mdéglicher Alternati-
ven, insbesondere unter Abwéagung
zwischen technisch und fachlich opti-
malen Lésungen, gesellschaftlichen
Vorgaben (Normen, Gesetze) und wirt-
schaftlich, 6kologisch und sozial aus-
gewogener Ausfihrung, und ziehen
daraus Konsequenzen flr zukinftige
Aufgaben.

Sie Ubernehmen in der Gruppe Verant-
wortung fur die Bearbeitung einer kon-
kreten Aufgabe/eines Auftrags, indem
sie z. B. Absprachen treffen, Arbeit
aufteilen und Kooperationen einge-
hen.

Die Auszubildenden beherrschen das
fur den Beruf erforderliche Fachwis-
sen.

Lernbereich 4: Nicht vorher-
sehbare Arbeitsaufgaben -
Erfahrungsgeleitetes und
fachsystematisches Vertie-
fungswissen

Aufgabenbereiche der Fachar-
beit:

1. Beheben von (gréBeren) Unfall-
schéden

2. Sonderdiagnosen: Sporadische,
flichtige, nicht dokumentierte und
nicht redundante Stdrungen

3. Konstruktive Auf- oder Umbauten
und Umbauten mit Eingriff in die
Fahrzeugstruktur

4. Auf- und Einbau und Anpassung
von Messmitteln

Aufgabenart und -bearbeitung:

Die Aufgaben des vierten Lernbe-
reichs zeichnen sich durch besondere
Komplexitdt und Intransparenz aus.
Konstruktive Umbauten erfordern
innovative Losungen, firr die es keine
Vorlagen oder Vorbilder gibt. Sie eroff-
nen damit-auch besondere Gestal-
tungsspielrdume. Die Behebung
schwerer Unfallschaden erfordert
besonderes Verantwortungsbewusst-
sein bei der Beurteilung der Schaden
und Unfallauswirkungen auf die Fahr-
zeugstruktur. Hier gilt es, zwischen
technischen und wirtschaftlichen
Aspekten abzuw&gen, immer im Hin-
blick auf die (wiederherzustellende)
Funktions- und Betriebssicherheit des
Fahrzeuges.

Die Aufgaben sind oft nicht durch das
bloBe. Anwenden fester Regeln oder
vorgegebener Vorgehensweisen bear-
beitbar. Ihre Bearbeitung erfordert ver-
starkt den Ruckgriff auf besondere
Untersuchungsverfahren, fachsyste-
matisch vertieftes Hintergrundwissen
und zunehmend auch auf Erfahrung.
Das Vorgehen muss standig an
Erkenntnisse angepasst werden, die
sich z. T. wahrend der Bearbeitung far
den Auszubildenden neu erschlieBen.

Ubergeordnete Bildungs- und Qua-
lifizierungsziele:

Die Auszubildenden erkennen Proble-
me und formen diese aus eigener Initi-
ative zu Aufgaben um. Sie setzen die
Bearbeitung der Probleme im Betrieb
durch, gestalten und bearbeiten die
Aufgaben selbststandig und berlick-
sichtigen dabei den Ausgleich unter-
schiedlicher Interessen. Sie entwi-
ckeln daftr individuelle Methoden und
Vorgehensweisen und fertigen bei
Bedarf Hilfswerkzeuge, Test- und
Prifroutinen etc. fir die besonderen
Anforderungen der Aufgaben an.
Durch die Bearbeitung besonderer
Probleme beginnen sie sich zu spezia-
lisieren, entwickeln ein differenziertes
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Rollenverstandnis in ihrem Beruf und
finden Anerkennung im Kreis ihrer Kol-
legen.

Die Auszubildenden gestalten aktiv
die Zusammenarbeit innerhalb der
Gruppe und je nach Arbeitssituation
Uber Betriebsbereiche hinaus. Sie tra-
gen sowohl durch die Eigeninitiative
bei der Problemerkennung und -16-
sung als auch durch die aktive Gestal-
tung des Arbeitsfeldes zur Organisa-
tionsentwickiung in ihrem Unterneh-
men bei.

Bezug zur Neuordnung der Kfz-
Berufe

Die Berufsbildungsdiskussion um die
Neuordnung der Kfz-Berufe hebt ins-
besondere die Etablierung eines
Berufsfeldes Fahrzeugtechnik hervor.
Auf der Ebene der Fahrzeugsysteme
wird eine Rlicknahme der Aufgaben-
differenzierung (durch die Zusammen-
fassung des Kfz-Mechanikers und des
Kfz-Elektrikers zum ,Kfz-System-
Mechaniker”) diskutiert.

Der im Modellversuch GAB erprobte
Kernberuf Automobilmechaniker
bezieht sich ebenfalls auf den Kern-
prozess der Kfz-Facharbeit und greift
dabei die Kriterien moderner Beruf-
lichkeit auf: die Betonung des Arbeits-
zusammenhanges, die Riucknahme
horizontaler Spezialisierung von Beru-
fen, die Berlicksichtigung des Lebens-
zyklus eines Berufes und die Ausrich-
tung an offenen dynamischen Berufs-
bildern (vgl. RAunEr 2000, S. 339 ff.).

Die Evaluationsergebnisse des
Modellversuchs GAB weisen darauf
hin, dass eine an Geschéafts— und
Arbeitsprozessen orientierte Ausbil-
dung, die an den Vorerfahrungen und
-kenntnissen (vgl. BREMER/BRETT-
SCHNEIDER U. a., 2001, Anhang C4d)
der Auszubildenden angeknlpft, sich
in Bezug auf deren Motivation und
Lernprozesse positiv auswirkt. Mit
einer arbeitsprozessorientierten
Grundbildung lieBen sich die berufli-
che ldentitat stiftenden Potenziale des
neuen Berufes erschlieBen.

Unter Berlicksichtigung der beiden
genannten Pramissen, Ricknahme
der horizontalen Spezialisierung und
der Orientierung der Ausbildung an
den Arbeitsprozessen, bieten sich fur
die Einbettung des Automobilmecha-
nikers in das neu zu schaffende
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Berufsbild des ,Kfz-System-Mechani-
ker“ zwei Verfahren an:

1. Der Automobilmechaniker wird in
das Berufsbild des ,Kfz-System-
Mechanikers® mit dem Schwer-
punkt ,Pkw-Technik® integriert,
wobei die Berlcksichtigung indus-
triespezifischer Aufgaben durch
eine zeitliche Gewichtung erfolgt.

2. Fur den Automobilmechaniker wird
innerhalb des Berufsbildes ,Kfz-
System-Mechaniker® ein Schwer-
punkt ,Automobilindustrie“ ge-
schaffen. Die Konkretisierung der
speziellen Aufgaben geschieht vor-
nehmlich innerhalb der schwer-
punktspezifischen Ausbildungsin-
halte.

Zur Uberpriifung der Deckungsfahig-
keit der Aufgabenprofile flr industrie-
und handwerksbezogene Aufgaben
sind weitere Untersuchungen notwen-
dig. Diese beziehen sich auf eine Auf-
gabenanalyse mithilfe der Experten-
Facharbeiter-Workshops und die Eva-
luation des Aufgabenkonzeptes durch
Kfz-Experten.

Anmerkungen

" GAB: Geschéfts- und arbeitsprozessbe-
zogene, dual-kooperative Ausbildung in
ausgewdhliten Industrieberufen mit
optionaler Fachhochschulreife. Ausfiihr-
liche Informationen zu dem Modellver-
such im Internet unter:
www.gab.uni-bremen.de

2 Projekttréager fir den betrieblichen Teil ist
die Volkswagen Coaching Gesellschaft
mbH, federfihrend fir den schulischen
Teil ist das niedersachsische Kultsmi-
nisterium, das Projekt wird durch das
Institut Technik und Bildung wissen-
schaftlich begleitet.

3 Im Jahre 1999 wurden in Deutschland
3.565 Automobilmechaniker ausgebil-
det, davon rund 500 in der Automobilin-
dustrie. Am Modellversuch GAB sind
rund 170 Automobilmechaniker beteiligt
(die Schriftleitung).

* Ein GroBteil der in den Abbildungen 1
und 4 skizzierten Geschaftsfelder und
Einsatzorte ist typisch flr industrielle
Aufgaben und hat nichts mit den Her-
ausforderungen im Kfz-Handwerk/Kfz-
Servicebetrieb zu tun (die Schriftleitung).

° Zum Wandel der Facharbeit im Kfz-
Handwerk vgl. RAUNER/SPOTTL 1995, S.
20 ff.

¢ Die vollstandige Liste der beruflichen
Arbeitsaufgaben flr den Beruf Automo-
bilmechaniker ist im Zwischenbericht
des Modellversuchs GAB (BReEMER/
BRETTSCHNEIDER U. a., 2001, Anhang
C1d) dokumentiert.

7 Das Verfahren der Validierung der beruf-
lichen Arbeitsaufgaben dauert bis zum
Modellversuchsende (Anfang 2003) an.
Die Fragebdgen sind auf der Modellver-
suchs-Homepage www.gab.uni-bre-
men.de erhaltlich.
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Gino Decoster

Einleitung

Belgien ist seit 1970 ein foderaler
Staat mit drei Sprachgemeinschaften.
Es gibt die franz8sisch-, niederlan-
disch- und deutschsprachige Gemein-
schaft. Das System der dualen Ausbil-
dung wird auch in Belgien angewandt.
Dabei ist der Anteil von 10,7 Auszubil-
denden auf 1000 Einwohner in der
deutschsprachigen Gemeinschaft im
Vergleich zu den anderen Gemein-
schaften (franzosische Gemeinschaft
2,8 und niederléndische Gemeinschaft
1,5) am groBten, was durch die Nahe
zu Deutschland und die deutschspra-
chige Tradition zu erkldren ist.

Bei einer finftagigen Arbeitswoche im
Ausbildungsbetrieb sind die Auszubil-
denden 10 Stunden in der Woche im
Berufsausbildungszentrum (Berufs-
schule). In der deutschsprachigen
Gemeinschaft bezeichnet man dieses
als ,Zentrum fur Aus- und Weiterbil-
dung des Mittelstandes” (ZAWM).

Der Facherkanon umfasst die allge-
mein bildenden Facher, u. a. Deutsch,
Franzosisch, Mathematik, Handels-
korrespondenz und die fachbezoge-
nen Facher. In der dreijahrigen Lehr-
zeit fallen fur eine Ausbildung zum
Kfz-Mechaniker 540 Unterrichtsstun-
den fur die allgemein bildenden
Facher und 500 Unterrichtsstunden
fur den fachlichen Teil an. Der dreijéh-
rige Lehrvertrag kann bei einem positi-
ven Beschluss der Priifungskommis-
sion um maximal ein Jahr verlangert
werden, falls der Kandidat am Jahres-
ende 50% der Anforderungen bei den
Allgemein- oder Fachkenntnissen
nicht erreicht. Zur Erlangung des
Gesellenbriefes muss eine theoreti-
sche und praktische Prifung bestan-
den werden. Im praktischen Teil sind
mindestens 60% zu erreichen.

Um als Fachlehrer in den verschiede-
nen Berufszweigen tatig werden zu
kénnen, muss man mindestens einen
Meisterbrief in dem zu unterrichten-
den Beruf haben. Zusatzlich ist ein
padagogischer Befahigungsnachweis
erforderlich. Die wichtigste Bedingung
ist, dass man noch im Beruf tatig ist.
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Dadurch wird ein praxisnaher Unter-
richt gewéhrleistet.

Bei Lehrlingen mit Lernschwierigkei-
ten oder sozialen Konflikten gibt es
einen sozialpadagogischen Dienst im
Berufsausbildungszentrum, der sich
mit den Problemen der Jugendlichen
auseinander setzt.

Lehrlingsausbildung in einem
Zentrum fiir Aus- und Weiter-
bildung des Mittelstandes

Der Fachunterricht erfolgt in einer so
genannten ,Werkstattklasse“. Darun-
ter versteht man einen Klassenraum,
in dem der theoretische Unterricht
erteilt wird, aber auch praktische Vor-
fuhrungen oder Arbeiten an didakti-
schem Material (Motorsténde, Lehria-
feln mit Einspritzanlagen, Fahrzeuge
usw.) méglich sind. Das Zusammen-
schmelzen von Klassenraum und
Werkstatt hat sich als sehr positiv
erwiesen und ermdglicht seit Jahren
einen stark handlungsorientierten
Unterricht. Dieser erfdhrt bei den
Schilern hohe Akzeptanz, unter ande-
rem, weil dadurch die KlassengroBe
auf 18 Teilnehmer begrenzt ist und die
Auszubildenden so in einer ihnen ver-
trauten Umgebung unterrichtet wer-
den, wobei nichts an einen klassi-
schen Schulungsraum erinnert, dem
sie vielleicht entfliehen wollten.

Der Dozent hat so auch die Moglich-
keit theoretisches Fachwissen an-
schaulich durch praktische Vorfihrun-
gen zu erganzen.

Abb. 1 zeigt die Stundenverteilung auf
die einzelnen Unterrichtsfacher.

Es wird versucht, die Auszubildenden
so oft wie méglich aktiv am Unterricht
zu beteiligen, was durch die Werk-
stattatmosphare beglnstigt wird. In
regelmaBigen Abstanden wird im Lau-
fe des Schuljahres in Zusammenarbeit
mit der Karosserieabteilung ein pada-
gogisches Projekt verwirklicht. Dabei
handelt es sich um den Ankauf eines
Unfallfahrzeuges, das mit den Lehrlin-
gen wieder instand gesetzt wird. Es
hat sich herausgestellt, dass sich die-
se Herangehensweise sehr motivie-
rend auf die Jugendlichen auswirkt.
Der Verlauf des Projektes kann auf der
Internetseite http://www.zawm.be/
kfz/Karos1.htm verfolgt werden.

Im zweiten Lehrjahr wird eine
Zwischenprifung organisiert, um den
Fortschritt der praktischen Ausbildung
im Betrieb zu bewerten. Werden Man-
gel festgestellt, setzt sich der Lehr-
lingssekretér mit dem Ausbildungsbe-
trieb in Verbindung, um eventuelle
Probleme aufzudecken und zu korri-
gieren. Als Unterstltzung gibt es ein
Ausbildungsberichtsheft, worin man

Stundenverteilungsplan
Facher 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
Zeichnen 24 12 8
Verbrennungsmotor 44 24 24
Triebwerk 16 16 14
Fahrwerk 12 12 16
Fahrzeugbremsen 12 16 20
Elektrische Anlage 36 36 36
Gemischaufbereitung 10 18 16
Dieselmotor 12 16 18
Karosserie 14 10 8

Abb. 1:

Stundenverteilungsplan flr Kfz-Mechaniker-Klassen
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ebenfalls den Fortschritt der Ausbil-
dung erkennen kann.

Der Lehrling wird wéhrend seiner Aus-
bildungszeit durch den Lehrlingsse-
kretér betreut.

Im dritten Lehrjahr werden die Auszu-
bildenden starker auf den Werkstatt-
alltag vorbereitet, in dem man sich mit
Themen wie Eingangsprifungen fur
Benzin- und Dieselmotoren, Ab-
gasdiagnose, Schnellprifung von
kombinierien Einspritz- und Zindsys-
temen, Messtechnik im Kfz-Bordnetz
usw. beschéftigt. In Form von Arbeits-
blattern werden dann praktische
Ubungen an Fahrzeugen und Motor-
standen in Gruppen bearbeitet.

Am Ende des dritten Lehrjahres findet
die Gesellenpriifung statt. Dabei wer-
den die theoretischen Fachkenntnisse
der drei Ausbildungsjahre und die
praktischen Fachkenntnisse, die sie
wahrend der drei Jahre im Ausbil-
dungsbetrieb erlangt haben, geprift.

Die praktische Prufung setzt sich fol-
gendermal3en zusammen:

e Fehler im Zindsystem, Einspritzan-
lagen, Vorglihanlage, Lade- und
Starterstromkreis und Lichtanlage
Uberprifen und beseitigen.

e Uberpriifung der Lenkgeometrie,
Bremsanlage, ABS-Sensoren, Star-
ter- und Ladestromkreis und Ein-
spritzdiisen und Auslesen der Feh-
lercodes im Motorsteuergerat.

e Mindliche Befragung zur Motor-
steuerung, Zindsystem, Ziindoszil-
loskop, Bremsanlage, Starter- und

Ladestromkreis und Einspritzsys-
tem von Benzin- und Dieselmotor.

Die ganztagige praktische Prifung
wird durch den Fachlehrer mit einem
auBenstehenden Priifungsmeister
organisiert und von der Ubergeordne-
ten Dienststelle (Institut fir Aus- und
Weiterbildung des Mittelstandes)
Uberwacht. Der auBBenstehende Priifer
ist in der Regel selbststandiger Kfz-
Meister, der durch das Institut fur Aus-
und Weiterbildung des Mittelstandes
zugelassen wird,

Ausbildung zum Service-
techniker in einem Zentrum
fiir Aus- und Weiterbildung
des Mittelstandes

Seit 1996 gibt es in Belgien auch eine
Ausbildung zum Servicetechniker.
Diese Fortbildungsmoglichkeit wird
derzeit nur in der deutschsprachigen
Gemeinschaft angeboten. Die einjahri-
ge Ausbildung (128 Unterrichtsstun-
den) ist Grundvoraussetzung fir den
Einstieg in die Meisterausbildung.

Die Ausbildung erfolgt in Form von
Abendlehrgangen und ist schwer-
punktmaBig auf die Fehlersuche aus-
gerichtet. Es geht zum Beispiel bei
einer Kundenbeanstandung ,,ABS-
Warnlampe leuchtet standig“ nicht
darum, das System bis ins kleinste
Detail erklaren zu kénnen, sondern
vielmehr darum, die Ursachen durch
logisches Vorgehen schnell zu fin-
den.

Am Ende der einjahrigen Ausbildung
werden die Kenntnisse nicht nur theo-
retisch geprift, sondern auch prak-

Stundenverteilungsplan
Fécher 1. Jahr 2. Jahr
Betriebslehre 20 20
Verbrennungsmotor 40 48
Triebwerk - 16
Fahrwerk 20 -
Elektrische Anlage 32 44
Karosserie 16 -

Abb. 2:  Stundenverteilungsplan fir die Ausbildung zum Kfz-Meister
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tisch. Auch hier gilt, dass mindestens
60% der Punktzahl erreicht werden
muissen.

Meisterausbildung in einem
Zentrum fir Aus- und Weiter-
bildung des Mittelstandes

Die zweijahrige Ausbildung zum Kfz-
Meister erfolgt in Form von Abendlehr-
gangen und setzt sich aus zwei ver-
schiedenen Teilen zusammen.

Teil | enthalt die Betriebsfihrungskur-
se mit den Themen Steuerwesen,
Rechtslehre, Buchfihrung, Personal-
fuhrung, Informatik, Franzdsisch, Han-
delskorrespondenz und Arbeitspada-
gogik und umfasst in den zwei Ausbil-
dungsjahren 304 Unterrichtsstunden.

Bei Teil Il handelt es sich um den fach-
lichen Unterrichtsteil mit 256 Unter-
richtsstunden (vgl. Abb. 2).

Bei der Ausbildung zum Servicetech-
niker und Meister zahlt es sich aus,
dass der Fachlehrer, wie eingangs
erwahnt, weiterhin den Beruf austiben
muss. Somit kénnen reale Problemfal-
le im Werkstattalltag besprochen und
Loésungen durch die Erstellung von
Arbeitsablaufen erarbeitet werden.

Am Ende des zweiten Jahres muss als
Vorbereitung auf die Selbststandigkeit
eine vorgegebene Arbeit (Monogra-
phie) geschrieben werden, die sich mit
folgenden Themen befasst: Allgemeine
Vorstellung eines Projekts; Einzelunter-
nehmen oder Geselischaft; das gesetz-
liche Umfeld der beruflichen Tétigkeit;
das technische und wirtschaftliche
Umfeld; die Produktionsmittel und die
menschlichen Mittel; Schatzung der
Verkaufe und Kostenschatzung; die
Finanzmittel, der Finanzplan und
Schlussfolgerungen. Auch hier organi-
siert das Berufsausbildungszentrum
mit einem externen Priifungsmeister
die praktische Meisterprifung.

Européisches Kfz-Projekt

Anfang des Jahres 2000 wurde ein
dreisprachiges Projekt im europai-
schen Interreg-ll Programm zum The-
ma ,,Diagnosetechnik im Kfz-Bereich“
mit verschiedenen Ausbildungspart-
nern' aus der Euregio Maas-Rhein
gestartet. Die Idee fUr das Projekt ist
entstanden, weil die Erfahrungen aus
der Weiterbildung im Berufsausbil-
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dungszentrum zeigten, dass es einen
groBen Bedarf an einem Lehrgang zur
Fahrzeugdiagnose gab.

Wahrend der Projektdauer? von 18
Monaten wurde ein Lehrgang von 32
Stunden Dauer zum Thema ,,Diagno-
setechnik im Kfz-Bereich” entwickelt.
Ebenso wurde eine Multimedia-CD
erstellt und eine dreisprachige Inter-
netseite mit einem Fragen-Forum kon-
zipiert und unterhalten. Das Fragen-
Forum eignet sich sehr gut flur den
Erfahrungsaustausch tber Fahrzeug-
probleme und deren Ldsungen.

Bei mehreren Partnern wurde ein
Pilotlehrgang durchgefiihrt, der von
den Teilnehmern und Dozenten sehr
positiv bewertet wurde. In das Weiter-
bildungsprogramm des ,,Zentrum fur
Aus- und Weiterbildung” wurde der
Lehrgang aufgenommen und behélt
dort vorlaufig einen festen Platz.

Die Kfz-Betriebe in jeder Partnerregion
wurden wahrend der Projektdauer
durch eine Projektzeitung (3 Ausgaben)
in der jeweiligen Sprache Uber den
Fortschritt des Projektes informiert.

Der entwickelte Lehrgangsleitfaden
wurde in den drei Sprachen der Eure-
gio (Deutsch, Franzdsisch, Niederlan-
disch) verfasst und hat folgenden Auf-
bau:

o Vorwort,

e Trainer Leitfaden,

e |ehrpléne,

e Arbeitsblatter fur die Teilnehmer,
e |ehrgangsbroschire,

e Zusatzliche Informationen flr
Trainer und

o PowerPoint-Prasentationen.

Die Lehrgangsbroschre deckt die fol-
genden Themen ab: Messtechnik im
Kfz-Bordnetz, Schalipldne, Sensoren
und Aktoren, Fahrzeugsysteme und
Problemfalle aus der Praxis.

AuBerdem wurde eine Multimedia-CD
erstellt, die alle Dateien (Lehrgangs-
leitfaden, Broschiire, PowerPoint Pra-
sentationen usw.) enthalt. Somit kann
die Lehrgangsbroschiire am Bild-
schirm durchgearbeitet werden und es
bestehen mehrere Links zu zusatz-

Matthias Becker

lichen Erlduterungen mit Animationen
und Videos.

Durch unseren Internetauftritt (http://

. www.zawm.be/auto-diagnostic) und

unser Fragen-Forum haben wir ein
dauerhaftes Werkzeug geschaffen,
das von vielen Personen weiterhin
genutzt werden kann.

Der grenziiberschreitende Charakter
des Projektes sichert einen regen Aus-
tausch von Informationen und Kontak-
ten und intensiviert die Zusammenar-
beit.

Die erstellten Unterlagen (Multimedia-
CD u. a.) werden auch anderen Bil-
dungseinrichtungen zum Selbstkos-
tenpreis von 18 EUR plus Versandkos-
ten zur Verfigung gestelit.

Anmerkungen

* VIZO-Centrum Hasselt (Belgien), Leeu-
wenborgh Opleidingen (Niederlande),
CFTA (Belgien), BGZ-Simmerath
(Deutschland), Kreis Aachen (Deutsch-
land), BK-Simmerath/Stolberg (Deutsch-
land) und Innovam (Niederlande).

2 \om 1. Januar 2000 bis 30. Juni 2001

Blickt man auf die Entwicklung der
Fahrzeugtechnik der letzten zehn Jah-
re zurlck, so fallt die rasant angestie-
gene Bedeutung der Elektronik auf.
Mit dem gleichen einleitenden Satz
hatte man auch schon beginnen kon-
nen, als die Fahrzeugtechnik gerade
die erste Revolution durch die elektro-
nischen Einspritzsysteme und die
Transistorziindanlagen erlebt hatte.
Wahrend der Anteil an elektrischen
Komponenten sich bei ca. 8% des
Wertanteils eines Automobils stabili-
siert, wird der durchschnittliche
Elektronikanteil am Automobil im Jahr
2005 bei Uber 30% liegen und bei
Luxusklassefahrzeugen die 40%-Mar-
ke Uberschreiten (3-er BMW zurzeit
ca. 38%).
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die Probleme nicht losen werden

Far die Berufsbildung ist die Ausein-
andersetzung mit den Auswirkungen
dieser Entwicklung an einem Punkt
angekommen, an dem vieles unter der
Beriucksichtigung des Elektronikein-
flusses diskutiert wird:

Die Weiterbildung zum Diagnosetech-
niker oder gar Kommunikationselek-
troniker bei BMW, Relevanz von
Kenntnissen Uber die Kfz-Elektronik
als Grundlagenkompetenz flr einen
neu geordneten Kfz-Beruf, der Ruf
nach dem Informations- und Kommu-
nikationstechniker flr die Werkstatt,
die Wiederauferstehung der ,Elektro-
nik-Kasten“ bei den Lehrmittelherstel-
lern als Medien fUr den Unterricht, um
nur einige Beispiele zu nennen.

Gleichzeitig zeigt die Auseinanderset-
zung mit den Geschéfts- und Arbeits-
prozessen der Kfz-Betriebe, wo die
Probleme liegen. Die Unternehmer
klagen Uber die fallende Werkstattaus-
lastung durch die sinkende Wartungs-
intensitat, Uber die schwieriger und
teurer gewordene Beschaffung techni-
scher Informationen und Uber die
gestiegene Zahl an komplizierten Di-
agnosefallen, die die Kostendeckung
belasten. Die beruflichen Herausfor-
derungen liegen fur die Werkstatten
inzwischen darin, die gestiegene tech-
nische Komplexitat und die immense
Informationsmenge fir Wartung, Diag-
nose und Reparatur so zu bewaltigen,
dass im Ergebnis eine bessere
Arbeitsqualitdt und eine héhere Kun-
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denzufriedenheit entsteht. Dass dies
in der Praxis nicht immer gelingt, zei-
gen zahlreiche Werkstatttests, in
denen Mangel aufgedeckt werden.
Das Problem liegt weder in einer man-
gelnden Qualitat der Fahrzeuge (diese
steigt sténdig) noch in einer unzurei-
chenden Anzahl an technischen
Loésungen fiir Diagnose und Reparatur.
Es hat seine Ursachen eindeutig in vier
Bereichen:

o Mangelnde Serviceausrichtung der
Fahrzeugkonstruktionen,

e Mangelnde Serviceinformationen
und Servicezugange,

e Mangelnde Qualifizierung der Mit-
arbeiter,

o Tradierte Organisationsstrukturen
im Service.

Sicherlich ist der gestiegene Elektro-
nikanteil im Automobil und auch die
Verschmelzung von Informationstech-
nik und Mikroelektronik zu ,,embedded
systems® zum Teil Ausléser der Mise-
re, weil dadurch die Serviceausrich-
tung der Fahrzeuge gelitten hat.
Genauso sicher ist aber auch auszu-
schlieBen, dass allein Bauteile-Wissen
Uber die Elektronik und die Informa-
tions- und Kommunikationstechnik
(IKT) zu einer Beseitigung dieser Pro-
bleme fiihren wirde.

Nach wie vor wird doch der Autofahrer
mit Folgendem konfrontiert: Das Auto
versagt dem Kunden seinen Dienst -
es fahrt nur noch im dritten Gang - die
Alarmanlage signalisiert durch wildes
Hupen einen Einbruch, cbwohl weit
und breit kein Mensch zu sehen ist -
Signallampen im Armaturenbrett,
deren Bedeutung Otto Normalver-
braucher auch nach dem Studium des
Bordbuches nicht versteht, leuchten
auf und garantiert dann wieder nicht,
wenn der Besuch in der Werkstatt
angesagt ist — das Navigationssystem
funktioniert Uber weite Strecken ganz
normal, aber in Hamburg wird der Hin-
weis zum Abbiegen erst 200 Meter
nach der Uberquerung der Kreuzung
gegeben.

Die Herausforderung fir die Mitarbei-
ter ist, die Fehlerursache flir solche
Fehlersymptome zu finden und zu
beheben. Bei der Diagnose wird an
keiner Diode und keinem IC irgend
etwas gemessen und die Bauteile sind
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im modular aufgebauten Fahrzeug
nicht zu tauschen. Ist die Fehlerursa-
che erst einmal gefunden, ist der
Tausch eines Steuergerdtes oder
Schalters nicht mehr allzu schwierig,
da hinsichtlich des Bauteilewechsels
die meisten Fahrzeuge sehr service-
freundlich sind. Die Wiederherstellung
des Sollzustands des Fahrzeugs ist in
der Praxis ein steiniger Weg, auf dem
die Diagnosekompetenz von Mecha-
nikern die ausschlaggebende Kompo-
nente ist.

Ich will versuchen, im folgenden
Abschnitt die besondere Bedeutung
der Diagnosekompetenz naher zu
charakterisieren. AnschlieBend soll
dieser Frage mit einem Blick auf das
Jahr 2010 nachgegangen werden.
Dabei soll der Zusammenhang mit den
vier oben genannten Problemfeldern
aufrecht erhalten bleiben.

Warum nicht alles so bleiben
kann, wie es ist

Die Fehlerzusammenhange, die es zu
entschliisseln gilt, liegen bei moder-

nen Fahrzeugen im Verborgenen, weil
praktisch kein System mehr rein
mechanisch arbeitet. Die Zusammen-
hange kénnen nur aufgedeckt werden,
wenn drei Bedingungen erfillt sind:

1. Die Funktionszusammenhé&nge
muissen bekannt sein.

2. Die Systemzustdnde kdnnen er-
mittelt werden.

3. Die ermittelten Systemmerkmale
lassen sich mit Sollmerkmalen ver-
gleichen.

Beispiel: ,,Fehler an der Alarmanlage®.
Die Fehlersuche sieht derzeit so aus,
dass in einem ersten Schritt der Kun-
de in einer Direktannahme Uber den
Fehler befragt wird (vgl. Abb. 1). Diese
Aufgabe Ubernimmt in der Regel ein
Serviceberater bzw. Kundendienst-
meister. Dieser nimmt die Aussagen
zur Kenntnis und schlieBt entweder
den Diagnosetester an das Fahrzeug
an, um den Fehlerspeicher auszule-
sen, oder schreibt einen Auftrag fur
die Werkstatt. Meistens stellt sich bei

| Kundenannahme
| Mdoglichst Direktannahme mit dem Kunden, Probefahrt mit dem Kunden
‘ (Kundengespréach zur Problembeschreibung, Fehlersymptombeschreibung fiir Auftrag)

v

N Vordiagnose
(Sichtkontrolte, Probefahrt, Funktionskontrolle)

D SQ;{s;matische Dirarg"nose i
(mit Diagnosegeréten: Abgastester, Vielfachmessgerét, Achsmesssystem, Stimuli-Geréte ...)

v

'Routine-Diagnose > Integrierte biagndse

i — 7

i

) Regelrb’asiérrté
Diagnose

Erfahrungsbasierte
Diagnose

v v

v v

~ Sichtprifung - Fehlercodeauslese
- Mechanische Kontrolle inkl. Freeze-Frame
- Uberpriifung von - Eigendiagnose

| Gefirte
| Fehlerdiagnose
|- mit Fehlersuchplanen

Erfahrungsbasierte
Fehlersuche mit Hife von
- Systemdokumentation

Systemfunktionen - Adaption | und Messgeréten - Service-Dokumentation
|- mit Expertensystem (Fehlerlisten etc.)
(Fehlerbaumbasiert, - Schaltplanen
% Falibasiert, - Funktionsbeschreibungen
| Modellbasiert) - Priifwerten
|- Stellglieddiagnose - Mess- und Testgeréten
- v v v ] v

Verdéchtigte Fehlerursache priifen - Bauteil oder Fehlerort
(z.B. Lambda-Sonde, Drehzahlsensor, Lesespule, Stellmotor, Steckverbindung, Kabel etc.)

| 2 —

Reparatur: Defektes Bauteil traﬁs‘cﬁ‘e/ﬁ bzw. Fei\lgfursache beheben

v

Fur;ktionsuberpriifung / Probefahrt / Fehlercodeauslesew
Fehler behoben?

Ja
v

‘\ Fehlerursache fiir Kunden und Werkstatt dokumentieren E

v ,

—

Fahrzeug an Kunden iibergeben E

Abb. 1:

Diagnoseablaufplan (BECKER/SPOTTL 2002, S. 114)
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diesen Fehiern schnell heraus, dass
eine Abhilfe nicht ad hoc mdoglich ist.
Das Fahrzeug muss in der Werkstatt
bleiben und wird an einen Mechaniker
oder Servicetechniker Ubergeben. Die
Qualitéat der Diagnosearbeit hangt so-
mit von der Zusammenarbeit zwi-
schen Serviceberater (Annahme) und
Servicetechniker/Mechaniker (Werk-
statt) ab, denn die Kundenbeschrei-
bung des Fehlers, der erste Eindruck
des Serviceberaters und die Ergeb-
nisse der Fehlerspeicherauslese sind
fir den Mann in der Werkstatt die An-
haltspunkte fiir die eigentliche Diagno-
searbeit (Funktionszusammenhéange
der Arbeitsorganisation). Der Mecha-
niker fuhrt dann in der Werkstatt die
Diagnose nach Prifvorschrift des Her-
stellers durch, in der Regel unter Zuhil-
fenahme einer vom Diagnoserechner
geflihrten Abfolge von Prifschritten
(regelbasierte Diagnose). Hier werden
die Systemzustande ermittelt. Fihrt
dieses Vorgehen nicht zum Ziel, muss
sich der Mechaniker einen eigenen
Prufplan ,,zurechtlegen”. Er bendtigt
hierflr Kenntnisse Uber die techni-
schen Funktionszusammenhé&nge.
Ihm muss beispielsweise bekannt
sein, wann die Alarmanlage auslost
und durch welche Ausldsesignale dies
veranlasst wird. Zusétzlich ist die
genaue Kenntnis der méglichen Ursa-
chen fUr die Entstehung der Ausltse-
signale und deren Transport (Signal-
Ubertragung) erforderlich.

Facharbeiter sind in der Lage, einen
eigenen Prifplan zu erstellen, wenn

e ihnen die genaue Fehlerbeschrei-
bung bekannt ist,

e sie alle verfligbaren Serviceunterla-
gen kennen und

e auf alle Serviceunterlagen Zugriff
haben,

e sie die Systemzusammenhénge
analysieren kénnen und

o die Sollreaktionen und Sollwerte des
Fahrzeugs zur Verfligung stehen.

Fehlerbeschreibungen des Kunden
oder auch Annehmers mussen auf der
Basis von Erfahrungen und der Kennt-
nis Uber Fahrzeugsysteme interpretiert
werden. Ein Vorhalten von Wissen
tiber Fahrzeugsysteme ist angesichts
deren Vielfalt und Datenmenge ein
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hoffnungsloses Unterfangen. Die
Beschaffung von Informationen aus
den Serviceunterlagen allein l6st
andererseits keine Probleme in der
Werkstatt. Erst wenn diese im Diagno-
seprozess in konkrete DiagnosemaB-
nahmen umgesetzt werden, entsteht
die notwendige Handlungsfahigkeit.
Auch bei Einsatz von Experten- und
Entscheidungsunterstiitzungssystemen
mussen Mechaniker Diagnoseschritte
aus der Analyse von Systemzusam-
menhéngen und durch Vergleich von
Soll- und Ist-Reaktionen (nicht nur
Soll- und Ist-Werten!) selbststandig
planen, bewerten und umsetzen. So
werden in der Praxis die Mehrzahl aller
Fehler gefunden.

Die hierfur erforderlichen Kompeten-
zen bendtigen nicht mehr nur Diagno-
sespezialisten, sondern jeder Mecha-
niker. Immer mehr Standardaufgaben
verlangen nach diesen Fahigkeiten.
Drei Beispiele:

o Bei jeder Inspektion wird der Feh-
lerspeicher ausgelesen (Routine-
Aufgabe).

e Ab dem Jahr 2002 wird im Rahmen
der Abgasuntersuchung fur neue
Fahrzeuge die Regelkreisprifung
durch das Auslesen des Fehlerspei-
chers ersetzt. Dabei werden neben
den Fehlern selbst nun auch die
Rahmenbedingungen erfasst, unter
denen Fehler auftreten (Freeze-Fra-
me). Zudem wird ein Readiness-
Code ausgelesen, der angibt, ob
alle Systeme Uberprift worden sind
bzw. welche Systeme nicht.

e Der Wechsel von ganz elementaren
Baugruppen, etwa eines defekten
TurschlieBmechanismus oder der
Uhr im Instrumentenbrett, verlangt
eine anschlieBende Codierung oder
Initialisierung mithilfe eines rech-
nergestitzten Diagnosesystems.

Diese Standardaufgaben werden - so
die Hoffnung der Automobilhersteller!
- durch ihre Diagnosetester als stan-
dardisierte und regelbasierte Ablaufe
abgedeckt. In der Praxis machen
jedoch auftretende technische und
organisatorische Stérungen im Di-
agnoseablauf ein Abweichen von Her-
stellervorgaben notwendig oder fih-
ren zu Problemen beim richtigen Inter-
pretieren von Vorschriften. Wenn in
Zukunft nicht jede Standardaufgabe
zu einem Fall flr Spezialisten avancie-

ren soll, missen Kenntnisse lUber
technische und organisatorische
Funktionszusammenhdnge und Sys-
temabhangigkeiten unter Berick-
sichtigung der Kundenanforderungen,
Werkzeuge und Arbeitsmethoden zur
Grundbildung eines kfz-technischen
Berufes gehoren.

Berufliche Arbeitsaufgaben, die Uber
diese Standardaufgaben hinausgehen,
erfordern einen gréBeren fachlichen
Tiefgang, der mit vertiefenden Kennt-
nissen und Fahigkeiten der Diagnose
zu bewerkstelligen ist. Fur viele Di-
agnoseaufgaben, wie etwa die Fahr-
werksvermessung, bleiben wesentli-
che Anforderungen gleich. Wie kompli-
ziert ein Hersteller auch immer ein
Fahrwerk konstruiert, schief abgefah-
rene Reifen werden nach wie vor kaum
ihre Ursache in einem defekten Steuer-
gerat haben. Hier sind es vor allem die
rechnergestltzten Werkzeuge, die
starker als bisher zum Gegenstand der
beruflichen Bildung gemacht werden
sollten. Im Vordergrund muss dabei
immer der Gegenstand der beruflichen
Facharbeit stehen, im genannten Bei-
spiel also die Fahrwerksvermessung.

Die néchsten Jahre - Diagnho-
se am vernetzten Automobil

Kfz-Bussysteme und Anwendungen
Multimedia-Anwendungen:

e D2B: Domestic Digital Bus. Einfuh-
rung 1998 in der S-Klasse von
Daimler Chrysler. Anwendungen:
Stereo-Anlage etc. 12 Mbit/s Uber
optisches Kabel oder als Smart
Uber Kupferkabel.

o MOST: Medienorientierter opti-
scher Bus. In neueren Oberklasse-
Pkw flr Multimedia-Anwendungen
wie CD-Player etc. verwendet. 22,5
Mbit/s Uber optisches Medium;
Ringtopologie.

e USB2.0: Universal Serial Bus. Im
Kfz noch nicht eingefiihrt. Endgera-
te; 480 Mbit/s.

e Firewire/iLink (IEEE 1394b): Noch
nicht eingefiihrt; wahrscheinlich ab
2004. Verwendung flr die Vernet-
zung von Radio, CD/DVD, GPS,
Handy, Windschutzscheibendis-
play, TV, Radarabstandsmessung
(Kollisionswarnung). 800 Mbit/s bis
zu 1,6 Gbit/s.
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Bluetooth: Erste Anwendungen
sind verfligbar. Funklbertragung fir
niedrige Ubertragungsgeschwindig-
keiten. Freisprecheinrichtungen,
Anbindung und Datensynchronisa-
tion von Handheld-Computern, Di-
agnosekommunikation.

Steuer- und Regelsysteme:

@

LIN: Local Interconnect Network.
~Abgespeckter” und kostenglnsti-
ger ,single-wire“ CAN-Bus fir die
Vernetzung im Komfortbereich
(nicht sicherheitsrelevante Systeme
wie Spiegelsteuerung, SchlieBsys-
tem, Regensensor, Sitzverstellung
etc.). 2,4 bis 19,6kBit/s mit Ein-
draht-Kupferleitung. Soll die kos-
tenglinstige Standardisierung fur
die vielen individuellen Herstellerlo-
sungen erreichen.

CAN/VAN: Controller/Vehicle Area
Network. Das am weitesten verbrei-
tete Bussystem, welches bis hinein
in die Kleinwagenklasse eingesetzt
wird. Einsatz vor allem fUr die Ver-
bindung von Motor- und Antriebs-
management sowie fir die Kopp-
lung mit ABS, ASR und ESP mit
Zweidrahtleitung und 200 kBit/s bis
1Mbit/s Datenrate. Die Anwendun-
gen mit bis zu 50kBit/s liegen im
Komfortbereich, vor allem SchlieB-
systeme und werden langfristig von
LIN abgeldst. Neuerdings auch Ein-
satz als Diagnosebus.

o Flexray: Bussystem fir die Vernet-
zung von vielen Steuergeraten und
aktiver Sensorik. Einsatz ab dem
Jahr 2003/2004 bei BMW und
Daimler-Chrysler. 10Mbit/s Daten-
Ubertragungsgeschwindigkeit.

o Byteflight: Einflhrung 2001 im 7-er
BMW. Anwendung flr sicherheits-
relevante Systeme, v. a. Airbag.
Optische Datenubertragung mit
10Mbit/s.

e TTP: Time-Triggered-Protokoll.
Zeitgesteuertes Bussystem fir den
Einsatz in zeitkritischen Anwendun-
gen; vor allem far die x-by-wire-
Anwendungen. Fur die Einfiihrung
missen allerdings vor dem Einsatz
im Automobil die rechtlichen Rah-
menbedingungen geandert werden.
2Mbit/s (TTP/C) bis zu 25Mbit/s.

In den nachsten Jahren wird sicherlich
die Diagnosearbeit am vernetzten
Auto die Kompetenzanforderungen an
Kfz-Systemmechaniker stark bestim-
men. Zum einen werden nicht mehr
nur ein oder zwei Bussysteme, son-
dern eine kaum zu Ubersehende
Anzahl solcher in den Fahrzeugen auf-
tauchen (vgl. Abb. 2).

Zum anderen kommen die ersten
Fahrzeuge mit einer ausgepragten
Vernetzung zum Ende dieses Jahr-
zehnts ,in die Jahre“, sodass erst
dann mit ernsthaften Alterungsproble-
men zu rechnen ist.

c A
[0)
o
o
>
.
[0}
)
e}
(Sl
c
<
Hohe Mittlere bis niedrige
Sicherheitsrelevanz Sicherheitsrelevanz
Steuer- und Multimedia-
Regelsysteme Anwendungen
Abb. 2:  Bussysteme im Automobil
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Die Uberaus spannende Frage ist, wie
die beruflichen Arbeitsaufgaben am
vernetzten Automobil aussehen wer-
den. Ahnlich wie nach der Einfiihrung
elektronischer Systeme wird nun ver-
mutet, dass detaillierte Kenntnisse
Uber die Technik der vernetzten Syste-
me selbst gefragt sein werden. Daraus
resultiert der Ruf nach der Informa-
tions- und Kommunikationstechnik fiir
Kfz-Systemmechaniker. Nach der Ein-
flhrung der Kfz-Elektronik verwunder-
te allerdings die Einsicht, dass der
elektronikbezogene Aufgabenumfang
insgesamt nicht zu-, sondern abnahm
(RAUNER/ZEYMER 1991, vgl. Abb. 3).
Die Arbeit am vernetzten Auto wird
eine dhnliche Entwicklung fir die
Informations- und Kommunikations-
technik hervorrufen. W&hrend der
objektive Wissenszuwachs Uber
Mechatronik und vernetzte elektroni-
sche Systeme (Ingenieurswissen) fur
das Kfz exponentiell zunimmt, wird
das arbeitsbezogene Wissen fiir Kfz-
Systemmechaniker — zwar nicht
abnehmen, aber — eben nicht das kon-
struktionsbezogene Wissen Uber IKT
ausmachen. Es wird ein anderes, auf
die berufliche Arbeit bezogenes Wis-
sen sein. Die Arbeitsaufgaben an den
IKT-Systemen spalten sich dabei in
zwei Arten von Aufgaben:

e Zusatzinstallationen (in Abb. 3 noch
optimistisch in der Kurve Elek-
trik/Elektronik/Systemtechnik ent-
halten) und

e Diagnoseaufgaben.

In beiden Fallen spielt hinsichtlich der
beruflichen Anforderungen die Fahr-
zeugelektronik nur eine begrenzte Rol-
le, an ihr wird nur selten gearbeitet.
Bei den Zusatzinstallationen dominie-
ren Montage- und Konfigurationsar-
beiten (Beispiele: Autotelefon, Naviga-
tionssystem, Regensensor) und die
Diagnoseaufgaben beinhalten die
Fehlersuche an den vernetzten Syste-
men mithilfe rechnergestitzter Diag-
nosesysteme.

Es steht zu erwarten, dass unter der
Wirkung dreier EinflussgréBen eine
weitere Zunahme des Diagnosewis-
sens fUr Facharbeiter erforderlich sein
wird. Die drei EinflussgroéBen sind:

1. Die neuen Bussysteme werden
neue und andere Fehlerbilder verur-
sachen (trotz deren standig sinken-
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Abb. 3:

der theoretischen Fehlerwahr-
scheinlichkeit).

2. Die Automobilhersteller werden
unter Verwendung ingenieurbezo-
genen Wissens Diagnosezugédnge
(ber die Steuergerédte und durch
Diagnose-Expertensysteme schaf-
fen.

3. Die abnehmende Zuganglichkeit
der Kfz-Systeme durch die Bussys-
teme, aktive Sensorik und die
Mechatronik fihrt zu einer verstark-
ten EinfUhrung der Ferndiagnose.

Die erste EinflussgroBe wird durch die
nicht vorhersehbare Beeinflussung
des Automobils durch ,die Praxis”,
also den unvollkommenen Produk-
tionsprozess, den Umgang des Kun-
den mit dem Kifz, die Fehler der Werk-
statten bei Reparaturen und die
Umwelteinflisse hohe Anspriiche an
die Diagnosekompetenz der Fachar-
beiter stellen. Es ist bereits allein unter
okonomischen Gesichtspunkten aus-
geschlossen, dass die auftretenden
Fehler unter Laborbedingungen analy-
siert werden. Werkzeuge, die Entwick-
lungsingenieuren zur Verfiigung ste-
hen, sind bis auf Weiteres in der Werk-
statt nicht einsetzbar. Kfz-Systemme-
chaniker werden weiterhin unter Ein-
beziehung ihres Erfahrungswissens
Fehlerbilder analysieren. Starker als
bisher wird das Zusammenspiel von
ganzheitlicher Wahrnehmung des
Fehlers, Kundenbefragung, Analyse
der Rahmenbedingungen fiir das Auf-
treten des Fehlers und der Analyse
des Gesamtsystems die Erfolgsaus-
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sichten bei der Diagnose bestimmen.
Kenntnisse des Gesamtsystems sind
diejenigen, die den Transport der fahr-
zeugtechnischen (nicht informations-
technischen) Funktionen zwischen
Sensoren, Steuergeraten und Aktoren
und deren jeweiligen Auswirkungen
auf das andere System erklaren. Hier
sind vor allem die Fahrzeugherstelier
herausgefordert, endlich die BedUrf-
nisse des Service zu berlcksichtigen
und die oft zu beobachtende Geheim-
niskrdmerei aufzugeben.

Mithilfe von Diagnosegeraten kann die
Kommunikation zwischen vernetzten
Systemen Uber Diagnosebusse gete-
stet werden. Es ist auch mdglich,
Aktoren durch Stellbefehle anzusteu-
ern und Systeme zu konfigurieren
oder zu programmieren. Solche Diag-
nosegerdate werden die zentralen
Handwerkszeuge flr die Werkstatt
darstellen. Mechaniker werden Wis-
sen Uber die Anwendbarkeit der Diag-
nosegerate bendtigen, um zu verste-
hen, was mit ihnen machbar ist und
was nicht. Derzeit ist die Intransparenz
der Diagnosesysteme ein groBes Pro-
blem flir die Werkstatten, die sich in
einer gewissen Ohnmacht insbeson-
dere den Expertensystemen ausgelie-
fert sehen. Die Folge ist, dass sich die
Facharbeiter vollstandig auf die Gera-
te verlassen (ihnen bleibt nichts ande-
res Ubrig). LOst das Expertensystem
das Problem nicht, wird es berhaupt
nicht mehr geldst.

Die Automobilhersteller setzen ver-
starkt auf die Ferndiagnose, wenn
Probleme nicht mehr vor Ort behoben

werden koénnen. Ein Ingenieur in einer
zentralen Anlaufstelle gibt dem
Mechaniker vor Ort via Handy Hilfe-
stellung oder steuert das Diagnose-
system Uber das Internet selbst. Liegt
der Grund far das Nichtentdecken der
Fehlerursache beim Mechaniker, kon-
nen so Diagnoseprobleme geldst wer-
den. Wenn die Ursache aber, wie so
haufig, in der gegenseitigen Beeinflus-
sung von Systemen, unvollkommenen
Diagnoseprozeduren des Diagnose-
systems und den Rahmenbedingun-
gen fUr das Auftreten des Fehlers liegt,
werden fur die Kommunikation vom
Facharbeiter vielféltige Kompetenzen
abgefordert. Er benotigt eine hohe
kommunikative Kompetenz, die aber
mit einem tiefen Versténdnis {iber die
Fahrzeugsysteme ausgestattet sein
muss. Sonst ist ein zielgerichtetes
Vorgehen bei der Fehlersuche nicht
mdglich. Es wird weniger ein Anleiten
durch den Ingenieur, sondern ein part-
nerschaftliches Arbeiten fir die Diag-
nose gefragt sein.

Diagnose 2010 - ein Ausblick

Diagnosekompetenz wird flr einen
zukiinftigen Kfz-Beruf die notwendi-
gen Fahigkeiten und Kenntnisse zur
Wartung und Reparatur von Fahrzeu-
gen in deren Vorreiterrolle Uberholen.
Die Herausforderungen fur die Fachar-
beit werden nicht im Handling der Bits
und Bytes liegen, sondern in einer
stérkeren Arbeitsprozessorientierung
unter Berilicksichtigung des Bezie-
hungsgeflechtes zwischen Mechani-
ker, Werkstatt, Kunde und Hersteller
(vgl. BEcker 2000). In diesem Jahr-
zehnt werden eine Vielzahl an neuen
Technologien (z. B. 42V-Bordnetz,
integrierter Starter-Generator) einge-
fahrt. Die Beherrschung der Fehlerbil-
der, die diese hervorbringen, wird die
groBe Herausforderung fur Kfz-
Systemmechaniker darstellen.

Der hierfir notwendige Kompetenzer-
werb setzt eine Uberwindung der
»engen Ausbildungskonzeptionen (...)
zu Gunsten von arbeitsprozessbezo-
genen Qualifikationen wie Methoden-
kompetenz (...), Funktionswissen (...)
und instrumentellen Fertigkeiten und
Fahigkeiten (...) sowie eine(r) starke-
re(n) Ausrichtung der Ausbildung am
Kundeninteresse und den betrieb-
lichen Geschéaftsprozessen® voraus
(SPoOTTL 2000, S. 23). Die Arbeit am
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Auto und das Leben im Autohaus soll-
te im Mittelpunkt einer zukunftsfahi-
gen Berufsbildung stehen. Anders
werden die Defizite hinsichtlich der
Kundenzufriedenheit nicht zu beseiti-
gen sein. Die gleichermaBen zu for-
dernde hohe Arbeitsqualitat ist nur
durch eine ,Serviceoffensive” zu errei-
chen, bei der sich Fahrzeughersteller,
Werkstatten und Berufsbildung zu-
sammentun.

Anmerkung

' Die Grafik enthélt Trendkurven zur Auf-
gabenverteilung. Die Verteilung der
Arbeitsaufgaben ist in kleinen Betrieben
anders als in grofBen. Noch gravierender
sind die Unterschiede zwischen freien
Werkstatten und den Niederlassungen
der Fahrzeughersteller. Die Angaben aus
dem Jahr 1990 entsprechen den Mittel-
werten der von RAUNER/ZEYMER durch-
gefuhrten Fallstudien. Fir Mitte der

1990er-Jahre erfolgte ein Rickgriff auf
die Untersuchungen von RAUNER/SPOTTL
und die Angaben in der zweiten Halfte
der 1990er-Jahre gehen auf mehrere
Untersuchungen von BECKER (noch nicht
veroffentlicht) und BECKER/ISERMANN
(1997) zurlick. Auch hier handelt es sich
um Mittelwerte. Die starke Abnahme der
Karosserieaufgaben ab dem Jahr 1990
lasst sich aus der Tatsache erkléren,
dass solche inzwischen fast ausschlieB-
lich in Karosserie- und Lackierwerkstat-
ten durchgeflihrt werden. Auch wenn vor
allem groBe Betriebe Karosseriearbeiten
anbieten, werden diese — im Gegensatz
zur Zeit vor 1990 - in eigenstandigen
Betriebsbereichen, abgekoppelt vom
librigen Servicegeschaft, bewaltigt.
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Kfz-Mechaniker beteiligen
sich an einem Multimedia-
Wettbewerb

Der folgende Beitrag schildert die
Erfahrungen, die mit einem Multime-
dia-Projekt einer Kfz-Mechanikerklas-
se gesammelt wurden. Eine Klasse
erarbeitete sich die Fachkenntnisse
fir das moderne Dieselmanagement
und erwarb dabei gleichzeitig soviel
an Medienkompetenz, dass eine
engagierte Gruppe eine Multimedia-
show zusammenstellte, die am Sie-
mens Join Multimedia' 2000-Wettbe-
werb teilnahm (JMM 2000).

Das Projekt erstreckte sich lber zwei
Jahre und fUhrte zu einer Multimedia
CD, die das Thema Common Rail so
behandelt, dass sie sich im Unterricht
einsetzen lasst.

Im ersten Jahr wurde die grundsatzli-
che Konzeption entwickelt und die
Struktur entworfen. Eigentlich war
geplant, das Projekt bereits 1999 fertig
zu stellen. Technische Probleme mit
dem Multimedia-Rechner eines Schi-
lers verzogerten allerdings die fristge-
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rechte Abgabe fur den Wettbewerb
im Jahr 1999. Im Jahr 2000 konnten
die technischen Probleme durch eine
verbesserte Medienausstattung ge-
I16st werden, sodass der Abgabe der
Common Rail Multimedia—CD bei der
JMM 2000 nichts mehr im Wege
stand.

Padagogische Intention

Der Einsatz von Multimedia Lehrmit-
teln wird in Zukunft zweifellos genau
so normal sein wie der Einsatz eines
Buches. Und auch zu der Zeit, als
Blcher fir mehr Menschen er-
schwinglicher wurden, gab es ,kom-
petente” Kritik.

Bernhard KoeRBER zitiert in ,,Werkstatt
Multimedia“ (Baer 1999) die ,,Abhand-
lung Uber die Gefahren des habituellen
Lesens® aus dem Jahr 1795, in der
festgestellt wird, dass das Lesen ,eine
Anfaltigkeit fOr Erkaltungen, Kopf-
schmerzen, Schwéchung der Augen,
Hitzewallungen, Gicht, Arthritis, Asth-
ma, Schlaganfall, Atemwegserkran-
kungen, Verdauungsstorungen, nervé-
se Stérungen, Migrédne, Epilepsie,

Hypochondrie und Melancholie® er-
zeuge. Zur Abhilfe wurde geraten,
,hicht unmittelbar nach dem Essen zu
lesen”, und wenn doch, dann ,,nur im
Stehen, um Verdauungsstorungen
vorzubeugen®. AuBerdem hdlfen ,fri-
sche Luft, haufige Spaziergange,
regelmaBiges Waschen des Gesichts
mit kaltem Wasser, um die Schaden in
Grenzen zu halten®.

Mit der Maus auf einen Button der
Software dricken und ein fertiges
Unterrichtsprojekt kommt heraus — mit
diesem Irrglauben konnten wir aufrau-
men. Auch hier muss mit der Hand am
Arm gearbeitet werden. Der kompe-
tente Umgang mit Multimediatechnik
und das Versténdnis daflr, dass Inter-
net und Multimedia keine Alltheilmittel
far Unterrichtsprobleme sind, sind
wichtige Ergebnisse fur Schiler und
Lehrer. Wird ein Multimedia-Projekt
durchgefihrt, gewinnt man eine realis-
tische und kritische Einstellung zu die-
sem neuen Medium. Die neuartige
Unterrichtssituation fordert Fantasie
und Kreativitat von Lehrer und Schiler
ein; Teamfahigkeit und andere Schlts-
selqualifikationen verbessern sich. Bei
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einer Arbeit, die SpaB macht, lernt
sich’s am besten. Schler sind auf ein-
mal bereit, Mehrarbeit auf sich zu neh-
men. Da sollte man dann auch als
Lehrer nicht nein sagen. Man be-
kommt den eigenen Mehraufwand auf
positive Weise von den Schilern
zurlick — und schlieB3lich solite man
auch beim Engagement Vorbild sein.

Nur ein Lehrer, dem selber Lernen
Freude macht und der sich flr Neues
begeistern kann, kann Lust am Lernen
weiter geben und Neues unterrichten.
So ist die padagogische Intention vor
allem die, mit dem Einsatz der neuen
Medien nach neuen Zugéangen fur das
Lernen zu suchen. Nicht nur in diesem
Projekt versuche ich multimediale Pra-
sentationen in den Unterricht mit ein-
zubeziehen und verschiedene Neue-
rungen auszuprobieren.

Der Einsatz von Multimedia bietet
auch Ansatzpunkte flr die Gestaltung
eines offeneren und facherlibergrei-
fenden Unterrichts. So wurde die Pra-
sentation im Fach Deutsch integriert.

Medﬁemkompeﬁ@nz braucht
Medienausstattung

Das Land Baden-Wurttemberg férdert
Multimedia-Projekte durch eine
,Medienoffensive®. Unter dem Titel
sinnovative Schulprojekte” war des-
halb das Oberschulamt Stuttgart in
der Lage, der Wilhelm-Maybach-
Schule in Bad Cannstatt 7.650 Mark
fur einen Videoschnittrechner zu
genehmigen. Die Schulleitung steuer-
te mit 5.000 Mark aus dem Lehrmittel-
etat eine digitale Videokamera bei.
Positiv war auch die Reaktion der Aus-
bildungsfirmen, die das Projekt unter-
stitzten.

Ausstattung und Organisation

Hardware

Technische Daten fir den verwende-
ten Hauptrechner mit Videoschnittkar-
te:

e Athlon 500 Prozessor auf FIC Main-
board und 128 MB Ram,

e Videoschnittkarte Matrox RT2000
mit Firewire-Schnittstelle, einer
besonders schnellen videotaug-
lichen Schnittstelle zur Steuerung
der DV-Kamera beim Grobschnitt,
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Farbdrucker (Tintenstrahler).

Es kann auch eine analoge Schnittkar-
te verwendet werden. Da aber der
Rechner auch fiir digitale Schnitte ein-
gesetzt werden sollte, war der Einsatz
einer Firewire-Schnitistelle notwendig.

Drei weitere Rechner in der Schule
wurden den Schilern flr die Arbeit
bereitgestellt, sodass Arbeitsschritte
nicht nur nacheinander, sondern auch
gleichzeitig absolviert werden konn-
ten. So war es mdglich, Filmschnitt,
Tonstudio und grafische Bearbeitung
parallel zu erarbeiten. Einer der Schi-
ler kreierte die Buttons und ein weite-
rer das Drehbuch fir die Gesamtzu-
sammenstellung der CD.

Schiiler und Lehrer setzten drei priva-
te Rechner ein — fir die Hausaufgaben
abends — wenn sich herausstellte,
dass noch ein Problem zu l6sen war.
Audiofiles wurden mithilfe des Midi-
Keyboard eines Schilers zusammen-
gestellt. Ein Schiler steuerte mit sei-

ner analogen Videokamera Material fir
den Videoschnitt bei.

Die Wilhelm Maybach-Schule besitzt 6
Beamer. Davon ist einer zusammen
mit einem Laptop auf einem Spezial-
wagen aufgebaut und fir den Unter-
richt in den Klassenzimmern einsetz-
bar. Zu empfehlen ist eine Vernetzung
des Prasentationsrechners mit dem
Schulnetzwerk, damit ein Datentrans-
port, z. B. mittels Disketten, vermie-
den werden kann. Es dauert doch sehr
lange, bis die Ubertragung einzeiner
Multimedia-Komponenten per Disket-
te auf den Beamer-Rechner abge-
schlossen ist.

Softwareeinsatz zur Erstellung der
Multimedia-Prasentation

Die Prasentation wurde mit einer aus
Toolbook abgeleiteten Prasentations-
software namens ,JMM-Software”
erstellt. Die Filmsequenzen wurden
mit dem professionellen Videoschnitt-
programm Adobe Premiere 5.1*
geschnitten. Die Bildbearbeitung
erfolgte mit Adobe Photo-Shop 5.0*
und der Shareware Paintshop Pro 4.0

Intro Erlduterungen zum Grundprinzip
(8 verschiedene Texte)
v J
. P . N Gesamt-
Geschichte |< Hauptmenii > achema
Bauteile < »| Spritzversuch
v
Bauteilbeschreibungen: > Lexikon
Rail,
Hochdruckpumpe,
Injektoren, 2 Hilfe
Zahnradpumpe.
The CREW P Danke
Ende-Button

Abb. 1:

Grundstruktur der Multimedia-CD
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von JASC. Ein Teil des Intros wurde
mit Cool 3D* erstellt, einem Grafikpro-
gramm flr Schriften. Das Software-
Bundle der eingesetzten Matrox
RT2000 Videoschnittkarte enthielt alle
mit Stern bezeichneten Programme.

Fiir die Midi Aufnahmen mit dem Key-
board wurden die Programme verwen-
det, die der Soundblaster live Sound-
karte beilagen.

Organisation des Multimedia-Pro-
jektes

Die Umsetzung von Multimedia-Pro-
jekten erfordert die Bereitstellung von
— nicht nur technischer — Infrastruktur.
Im Folgenden soll daher dargestellt
werden, welche praktischen Hirden
bei der Organisation zu meistern
waren.

Die Schiilerblicherei hat einen Inter-
net-Anschiuss. Daher fand dort die
Gruppenarbeit mit Multiplan-Technik
statt, in dessen Rahmen die Grund-
konzeption entworfen wurde (vgl. Abb.

1).

Der Technologieunterricht und die
Prasentation im Fach Deutsch fanden
im Klassenraum statt. Flr die Grup-
penarbeit stand ein zusatzlicher
Medien/Lehrmittelraum zur Verfiigung.

Das Fotostudio ,Activity” in Stuttgart
Bad Cannstatt, dessen Mitinhaber,
Herr ReisiNGER der Vater eines Team-
mitglieds ist, half bei den digitalen Auf-
nahmen des von der DaimlerChrysler
Niederlassung zur Verfligung gesteli-
ten Fahrzeugs und der Common
Rail-Bauteile.

NatUrlich méchte ich auch die Schwie-
rigkeiten nicht unter den Tisch kehren.
Wir erkannten, dass trotz gunstiger
Voraussetzungen von Seiten der
Arbeitsfahigkeit und des Arbeitsein-
satzes der Schiler der Zeitaufwand fir
eine vernlUnftige Umsetzung von Mul-
timediaprojekien in der Berufsschule
sehr knapp bemessen ist. Nachteilig
beim Teilzeitunterricht ist, dass die
Schuler nicht kontinuierlich an der
Arbeit bleiben konnten. Oftmals rissen
Feiertage Zeitraumlliicken von sechs
Wochen zwischen zwei Schultagen.
Beziige zum Lehrplan: Fécher
ibergreifend und lernfeldorientiert

In Baden-Wiurttembergs Berufsschu-
len werden im zweiten und dritten
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Schuljahr folgende Lehrplaneinheiten
(LPE) bei Kfz-Mechanikern unterrich-
tet, die wir in das Projekt integrierten
(vgl. Abb. 2):

e PDeutsch:
2.1 Textstrukturen wiedergeben
2.3 Gebrauchsanweisungen
3.1 Facharbeit, Vortrag

o Technologie:
2.4.1 Diesel Verfahren: Direkte
Einspritzung

o Quk®:
2.5.2: Die Wirkung der Sprache
erfassen und gutes Sprech- und
Ausdrucksverhalten beim Umgang
mit Kunden entwickeln

2.5.3: Funktion der Sprache: Auf-
treten bei Prasentationen, Verkaufs-
gesprachen, Uben von kommunika-
tiven Verhaltensweisen

Die Arbeit begann im Technologie-
unterricht, wo die inhaltliche Vorberei-
tung zum Thema Common Rail erfolg-
te. Die Grundkonzeption der Multime-
dia-CD wurde mithilfe der Metaplan-
Technik im Rahmen des Quk-Unter-
richts erarbeitet. Das Sammeln von
Material, die Bearbeitung von Internet-
Suchauftragen und das Schreiben des
Drehbuchs wurden zum groBen Teil in
Eigenregie der Schiiler durchgefihrt.
Die Hauptarbeit erfolgte in einer Ar-
beitsgemeinschaft, bei der Schiler
und Lehrer in ihrer Freizeit teilweise bis
spét in die Nacht zusammensaBen.

Aufwand

Die Planung des Projektes erfolgte im
Quk-Unterricht als Prasentation unter
Einsatz der Multiplan-Arbeitsmethode
in 8 Stunden. Im Technologieunterricht
wurden fur das Thema Common Rail 4
Stunden eingesetzt. Die Abdeckung
von Unterrichtsthemen aus dem Stoff-
verteilungsplan geht aus Abb. 2 her-
VO,

Die Hauptarbeitszeit wurde in Einzel-
arbeit/Partnerarbeit mit einem Auf-
wand von 40 Stunden zum Teil an pri-
vaten Rechnern und zum Schluss
innerhalb von zwei Wochen in einer
Endbearbeitungsphase von 20 Stun-
den geleistet. Zusétzlich fand eine
Fotosession mit 3 Schiilern in einem
professionellen Fotostudio statt, die
der Vater eines Schiilers zum Gelingen
beisteuerte.

FUr den Lehrer bedeutete die Durch-
flhrung des Projektes den zuséatz-
lichen Einsatz von mindestens 80
Stunden fur Organisation, Materialbe-
schaffung, Vorbereitung und Einarbei-
tungszeit. Die Présentation wurde im
Fach Deutsch in einer Doppelstunde
vorgetragen. Nur die 12 oben genann-
ten Stunden, die wahrend des norma-
len Unterrichts stattfanden, waren
Pflichtstunden des betreuenden Leh-
rers und der Schdler. Der restliche,
erheblich hohere Zeitaufwand wurde
von Schulern und Lehrer auf freiwilli-
ger Basis bewaltigt.

Unterstiitzung des Projekies
durch Firmen und engagierte
Lehrer

Die Firma BOSCH gestattete uns,
Dokumente und digitale Bilder aus
ihrer CBT zu kopieren und fUr unsere
Zwecke umzugestalten.

Die Mithilfe von Daimler Chrysler
bezog sich auf zwei Organisationen,
die TBA Il in Stuttgart-Untertlrkheim,
wo mich ein Ausbilder-Kollege an die
Entwicklungsabteilung vermittelte, die
Bauteile fur die Lehrmittelsammiung
bereitstellte. Der Ausbildungsleiter der
DaimlerChrysler Niederlassung Stutt-
gart besorgte uns fir den Fototermin
ein Fahrzeug mit Common Rail.

Wichtig fur das Gelingen war auch,
dass drei Schtiler von den Ausbil-
dungsfirmen an zwei zusdtzlichen
Tagen freigestellt wurden. Da es fleiBi-
ge und mitdenkende Schiler waren,
hatte kein Betrieb etwas dagegen.

Wahrend der ersten Hélfte des Projek-
tes wurde die Arbeit durch meinen
damaligen Studienreferendar JOGHEN
MaNN unterstltzt, der eine wissen-
schaftliche Arbeit zum CBT-Einsatz im
Unterricht erstellte. Auch die Schullei-
tung unterstiitzte die Projektarbeit.
Der Autor arbeitete als Projektleiter.

Voraussetzungen und Ent-
wicklungsmoglichkeiten der
Schiiler

5 Schiuler bildeten das Team. Alle
Schuler waren Kraftfahrzeugmechani-
ker im zweiten und dritten Schuljahr.

Die Schiuler soliten grundlegende
Computerkenntnisse haben. Mit dem
Unterricht der Schule ist es nicht
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getan — die Schuler hatten auf Grund
persdnlichen Interesses bei weitem
bessere Computerkenntnisse als nor-
male Kfz-Berufsschiler und waren
auch bereit, erhohten Aufwand zu
betreiben. Die Anregung zur Teilnahme
am Join Multimedia Wettbewerb von
Siemens wurde vom Klassensprecher
angeregt, der sich bereiterklarte, die
Tutorenrolle zu Ubernehmen. Dieser

hatte bereits Erfahrungen mit Multime-
diatechnik, um den notwendigen
Videoschnitt durchzufiihren und die
Animationen zu gestalten.

Die Schiler mussten Installationen
und De-Installationen von Software
vornehmen. Wir hatten beispielsweise
Probleme mit der Midi-Einbindung des
Keyboards. Um die Musik fiir die Mul-

timedia-Prasentation einzuspielen,
mussten Midi-Programme installiert
werden. Bei dieser Aufgabe konnte
eine Menge Uber Rechnerschnittstel-
len und deren Konfiguration gelernt
werden.

NatUrlich schweiBt die intensive Arbeit
an einem solchen Projekt die Arbeits-
gruppe zusammen. Zu Einigen aus der

5.0.|Volumendehnung Plan Otto und Elektrik Fahrzeugtechnik
Weitbrecht Fachstufe 1
* Themen kénnen im Notfall gestrichen werden
Themenbereich 2 4 Wo Turnus 2 Wo Turnus
Wo |T APL M ™ K6 TL Wo
1 2.6 Batterie und Beleuchtung Induktion 1
2 Motorbauarten 2
3|Starterbatterie Schaltpléane erstellen/ KenngroRen der - L 3
—_—— Trafo / Zindspule
4|Beleuchtungsanlage lesen Starterbatterie 4
5|Signalanlage Arbeitsplane erstellen/ Leitungsberechnung Selbstinduktion / 5
. . . Freilaufdiode
6 Arbeitszeitermittiung Zylinder / Kolben 6
7 Diagramme und Zindung / 7
8 Funktionsschemata Zundspule 8
9 , erstellen/lesen Oszi-Grundlage 9
10 Fehlersuchpléne erstellen Kurbelwelle / 10
o Messibungen
11 2.3 Zindanlage Oszi-AC 11
12 12
13|Spulenziindanlage s.0. SchlieRwinkel Oszi-Messiibung 13
14|elektronische | hat 14
. Relaisschaltungen ;
|15} Zandanlagen Unterbret:hersignaii——«—15
16| Klopfregelung 16
1
-—1-1 Gebersysteme U
| 18] : Beleuchtungsanlagen 18
19 /N Ausgleich / Wiederholung Gebersysteme 19
20 -/ Kiassenarbeiten : 20
21 D 2.4 Dieselmotor WdH 21
22 s | 22
ignal
23|Diesel-Viertakt-Verfahren Teilzeichnungen/ Motorkenngréfien gnalan‘age Test 23
24|Einspritzanlage Detaillierungen erstellen spez.Kraftstoffverbrauch 24
25]Dieselkraftstoff Gesamtzeichnungen lesen Reedkontakt 25
26|Vergleich Otto-Diesel Arbeitsplane erstellen/ VEP 26
27|Reiheneinspritzpumpe Arbeitszeitermittiung EDC-HDK 27
28| Verteilerpumpe Diagramme und . 28
29|EDC Funktionsschemata 7-Diode 29
30]Common Rail erstellen/lesen EDC 30
31|PDE Fehlersuchplédne erstellen Test 31
32 Schaltpléne: 32
33 Vorglihanlagen Ausgleich 33
34 Zahnriemen, 34
; : Einstellungen
35 Ausgleich / Wiederholung Ausgleich 35
36 Klassenarbeiten 36
Abb. 2:  Ausschnitt aus dem Stoffverteilungsplan der Schule
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Gruppe hat der Autor heute noch Kon-
takt, auch nach der Abschiussprii-
fung, die im Dezember 2000 stattfand.
Zwei Schlern der Klasse, davon einer
aus dem Multimediateam, wurde von
ihrer Firma ab Anfang 2002 ein einjah-
riger USA-Aufenthalt erméglicht. Ein
anderer Schuler studiert inzwischen
an der Universitat Stuttgart Maschi-
nenbau.

Fazit

Die Schuler waren Uberdurchschnitt-
lich engagiert und verbesserten ihre
ohnehin schon vorhandene hervorra-
gende Teamféhigkeit. Die Aufteilung
der Arbeit wurde durch sie zum gro-
Ben Teil selber vorgenommen. Der
Lehrer brauchte erheblich mehr Zeit
als geplant und konnte nur wenig in
seiner reguldren Vorbereitungszeit tun,
da nur ein Teil der Arbeiten im Unter-
richt angefertigt werden konnte.

Eine wichtige Erkenntnis ist, dass Mul-
timediaproduktion im Kfz-Unterricht
nicht ,nebenher” geht. Multimediage-
stalfung kann nicht ohne Weiteres im

normalen Unterricht praktiziert wer-
den, Multimediaeinsatz sehr wohl. Flr
die Lehrer, die solche Angebote erstel-
len, missten Entlastungsstunden zur
Verfigung gestellt werden — sonst ist
es fast illusorisch. Es musste als
Zusatzangebot, z. B. als Wahlpflicht-
fach, angeboten werden. Dann kann
der Lehrer in der normalen Unter-
richtsvorbereitungszeit mehr zuarbei-
ten und muss nicht seine Freizeit dafir
opfern.

Ohne die Uberdurchschnittlichen
Computerkenntnisse der Schiler wére
das Projekt schief gegangen. Dass
unser Multimedia-Beitrag bei mehre-
ren hundert Einsendungen Platz 42 bei
der JMM 2000-Initiative bekam, war
far alle Beteiligten ein Erfolgserlebnis —
auch wenn wir uns nattrlich mehr
erhofft hatten.

Anmerkungen

' Homepage:
http://www.siemens.de/knowledge-
zone/de/joinmm/

Felix Rauner

Die heftig gefiihrte Diskussion der
Berufsbildungsplaner, -entwickler und
-forscher in den 1990er-Jahren zur
Frage: Beruflichkeit oder Modularisie-
rung der beruflichen Bildung, ist aus-
gestanden. Das Bundnis flr Arbeit,
Berufsbildung und Innovation hat mit
seinem eindeutigen Bekenntnis zum
Festhalten am Konzept der Beruflich-
keit die Diskussionsergebnisse und
Stellungnahmen der an der Berufsbil-
dung Beteiligten zusammengefasst.
Die Kultus-, Sozial-, Arbeits- und Wirt-
schaftsminister der Lander haben
ebenso wie die Arbeitgeberverbdnde
und die Gewerkschaften einhellig zu
Protokoll gegeben, dass die Berufs-
form der Arbeit auch in Zukunft der
zentrale Bezugspunkt fUr die Berufs-
ausbildung bleibt. Interessant ist hier,
dass in der sozialwissenschaftlichen
Diskussion zur Zukunft berufsférmig
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organisierter Arbeit eher gegenteilige
Positionen formuliert wurden und wer-
den (vgl. KERN/SABEL 1994, S. 617;
HeipenreiCcH 1998, S. 329).

Was bedeutet dies fur die zuklinftige
Berufsentwicklung? Lautet das Motto:
Smmer weiter so“? Mit Sicherheit -
nein!

Die im ITB in den letzten zehn Jahren
durch zahlreiche Forschungs- und
Entwicklungsvorhaben abgestiitzten
Berufs- und Berufsbildungskonzepte
lassen sich zu dieser Frage in funf
Thesen zusammenfassen.

1. Die Berufs- und Berufsfeldent-
wicklung ist keine Aufgabe des
Prognostizierens — auf der Grundla-
ge des Abschatzens des Wandels
der Qualifikationsanforderungen —,
sondern es kommt auf die Ausge-

2 lLetzteres Programm lag als Vollversion
dem PC-Magazin 7/2000 und der PC go
8/2000 bei und konnte inzwischen auf
5.0 upgedatet werden.

3 Qualitidtsmanagement und Kundenservi-
ce (QukK) ist ein Fach fur Schiler aus
dem Handwerk, die sich starker enga-
gieren und die schon einen Vorge-
schmack darauf bekommen sollen, im
Management eines Betriebes mitzuar-
beiten. StD Rolf Gscheidle von der Wil-
helm-Maybach Schule war Projektleiter
bei der Entwicklung dieses Faches.

Literatur

Baer, F: Werkstatt Multimedia. Dokumen-
tation zur ,,Werkstatt Multimedia® auf der
Interschul/didacta 1999. Stuttgart 1999.

Hinweis: Die Multimedia-CD ist zum
Selbstkostenpreis von 7,50 EUR Uber die
Wilhelm-Maybach-Schule, ¢c/o G. Weit-
brecht erhaltlich. Projektdokumentation
unter http://www.Wilhelm-Maybach-Schu-
le.de/projekte/mukume/mukume.htm

staltung berufsformiger Arbeit unter
den Bedingungen des internationa-
len Qualitatswettbewerbes an.

Der Wandel berufsférmiger Arbeit voll-
zieht sich nicht nach fest geflgten
GesetzmaBigkeiten der gesellschaft-
lichen Veranderungen, deren Kenntnis
es erlaubt, die zu erwartenden Ent-
wicklungen der (Fach)Arbeit vorherzu-
sagen. Es geht nicht um das Prognos-
tizieren der Zukunft, sondern um ihre
Gestaltung. Unterschiedliche Indus-
triekulturen wie die USA und Japan
oder die EU-Mitgliedslénder verfiigen
Uber hochst verschiedene Berufs- und
Berufsbildungstraditionen. Selbst in
einem so international organisierten
Sektor wie dem Kfz-Service — Uberall
werden die gleichen Autos repariert —
wird der Kfz-Handel und -Service
hochst unterschiedlich organisiert.

lernen & lehren ({&l) (2002) 65

Forum

Dem ,Allround-Mechanic® im US-
amerikanischen Automobilservice-
Sekior ~ den Megadealer-Unterneh-
men - stehen z. B. in Griechenland 14
(1) verschiedene Kfz-Berufe gegenu-
ber. In japanischen Kfz-Betrieben ist
eine Differenzierung der Facharbeit
nach Berufen ganzlich uniblich
(MoriTz/RAUNER/SPOTTLT997). Es geht
daher um die Frage, wie unter den
Bedingungen des internationalen
Qualitatswettbewerbs (Fach)Arbeit
zweckmaBigerweise organisiert wer-
den sollte.

Zunachst einmal 1asst sich mit Sicher-
heit sagen, dass die Aufwertung der
direkt wertschépfenden Arbeitspro-
zesse - diese umfasst vor allem auch
die Facharbeit — die Chance beinhal-
tet, die vertikale und horizontale Ar-
beitsteilung zurtickzunehmen: Enthie-
rarchisierung, Uberlagerung funktions-
orientierter durch geschéftsprozess-
orientierte Organisationskonzepte. Flr
die gewerblich-technischen Beschaf-
tigungssektoren legt dies eine deutli-
che Reduzierung der Zahl der Berufe
nahe (vgl. HEIDEGGER/RAUNER 1997).

2. Das Festhalten an der Berufsform
der Arbeit lasst sich anhand 6kono-
mischer Kriterien nicht begrinden,
da es hochst wettbewerbsfahige
Okonomien gibt, in denen die
berufliche Arbeit kaum eine Rolle
spielt (siehe das Beispiel Japan).

Trotzdem spricht alles dafiir, am Kon-
zept der berufsférmigen Arbeit festzu-
halten, da Beruflichkeit die Chance
beinhaltet, fiir die Herausbildung

e beruflichen Selbstbewusstseins,
basierend auf beruflichem Kdnnen,

o berufliche Identitdt und daraus
resultierender beruflicher Verant-
wortlichkeit und

e eines daraus resultierenden hohen
Qualitatsbewusstseins und Quali-
tatsverhaltens.

Berufliche Identitdt begriindet Leis-
tungsbereitschaft. In anderen Indus-
triekulturen i3sst sich zeigen, dass
Leistungsbereitschaft auch durch
andere Mechanismen erzielt werden
kann. CARLO JAGER (1989) nennt hier
vor allem die leistungssteigernden
Effekte, die durch gespaltene Arbeits-
mérkte, durch Massenarbeitslosigkeit

lernen & lehren (1&l) (2002) 65

und durch eine enge Bindung der
Beschaftigten an ,ihre* Betriebe
erreicht werden kann. Es versteht sich
von- selbst, dass diese Mechanismen
zur Erzeugung von Arbeitsmoral, die
weniger aus beruflichem Selbstbe-
wusstsein entspringen, sondern aus
sozialem Druck, in einer demokratisch
verfassten Gesellschaft mit einer ent-
wickelten Betriebsverfassung keinen
Platz haben sollten.

Moderne Beruflichkeit muss daher
daran gemessen werden, ob und in
welchem Umfang sie berufliche Iden-
titdt und berufliches Selbstbewusst-
sein und das flir moderne betriebliche
Organisationsstrukturen unverzichiba-
re Zusammenhangsversténdnis be-
grindet.

3. Die KMK hat mit ihren Vereinbarun-
gen zur Berufsschule (1991) und zur
Curriculumentwicklung (Lernfeld-
orientierung) die Weichen flr eine
moderne Berufsbildung gestellt.

Zwei Vereinbarungen sind es vor
allem, mit der die KMK eine weit in die
Zukunft weisende Wende fUr die
Berufsschulentwicklung eingeleitet
hat. In der Rahmenvereinbarung tber
die Berufsschule vom 15.03.1991 hat
sie als neuen Bildungsauftrag formu-
liert, dass ,,die Berufsschule zur Erfiil-
lung der Aufgaben im Beruf sowie zur
Mitgestaltung der Arbeitswelt und
Gesellschaft in sozialer und 6kologi-
scher Verantwortung beféhigt”. Es
geht also nicht mehr darum, techni-
sches Wissen didaktisch reduziert -
und in einem unvermeidbaren Hinter-
herhinken hinter der voranschreiten-
den technischen Entwicklung — zu ver-
mitteln, sondern Berufsbildung vor
allem als eine Befahigung flr eine par-
tizipative betriebliche Organisations-
entwicklung und als eine Dimension
gesellschaftlicher Entwicklung zu ver-
stehen. Zur Umsetzung dieses he-
rausfordernden Bildungsauftrages
wurden mittlerweile eine Vielzahl kon-
kreter Umsetzungskonzepte und -hil-
fen entwickelt. Mit dem neuen Bil-
dungsauftrag, den sich das Bundnis
fir Arbeit (1999) flr die gesamte
Berufsbildung zu eigen gemacht hat,
korrespondiert die Handreichung zur
Entwickiung von Lernfeldern (KMK
1999). Die Befahigung zur Mitgestal-
tung der Arbeitswelt setzt voraus, eine
falsch verstandene Theoretisierung

beruflicher Bildungsprozesse zu-
riickzunehmen und diese wieder star- -
ker auf die empirische Wirklichkeit
beruflicher Arbeits- und Geschéafts-
prozesse zu beziehen. Damit verlieren
in Zukunft auch fachsystematisch
ausgerichtete Berufsbilder, ebenso
wie die an beruflichen Verrichtungen
orientierten Berufe, an Bedeutung.

4. Die von der KMK und dem Bindnis
flr Arbeit formulierte Programmatik
zur Berufsbildung legt es nahe, die
Kriterien flir eine moderne Beruf-
lichkeit anzuwenden.

Prospektive Berufsbhildungs-
planung

Eine gestaltungsorientierte Berufsbil-
dung legt eine Berufsbildungsplanung
nahe, die selbst prospektiv angelegt
ist. Sie beansprucht, tUber die betrieb-
liche Alltagspraxis — und darin einge-
schlossen die Berufsbildungspraxis -
hinauszuweisen. Die betriebliche Pra-
xis wird nicht nur als gegeben, son-
dern auch als kritik- und gestaltungs-
bedlrftig begriffen. Berufs- und
Berufsbildungsplanung werden da-
nach nicht darauf reduziert, die exis-
tierende Praxis durch Aufgabenanaly-
sen und Tatigkeitsstudien zu erfassen
und zu analysieren sowie Berufsbilder
und Ausbildungsplane daraus abzulei-
ten und zu synthetisieren.

Ebenso problematisch ist es aus die-
ser Sicht, die zuklinftige betriebliche
Praxis zu prognostizieren, um daraus
eine antizipative Berufsbildung zu
begriinden. Dies wére nichts anderes
als eine in die Zukunft weisende Form
der Anpassungsqualifizierung in der
Tradition eines deterministischen Ver-
stdndnisses des Zusammenhangs
zwischen technischen Innovationen,
Arbeitsgestaltung und beruflicher Bil-
dung. Prospektive Berufsbildungspla-
nung nimmt vielmehr Bezug auf die
konkrete und vielfaltige betriebliche
und berufliche Praxis.

Eine prospektive Berufsbildungspla-
nung betrachtet die aktuelle berufliche
und betriebliche Praxis immer auch
als eine exemplarische, die im Prozess
der Berufs(aus)bildung angeeignet
und zugleich in gestaltungsorientierter
Perspektive transzendiert wird. Pro-
spektivitat zielt also nicht auf verbes-
serte Prognoseinstrumente zur Vor-
hersage zuklnftiger Arbeitsstrukturen,
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sondern auf die Beschreibung der
alternativen Entwicklungspfade zu-
kUnftiger Praxis mit dem Ziel, Kompe-
tenz fiir die Gestaltung des Wandels zu
erwerben.

Fur das Konzept einer modernen
Beruflichkeit und ein daran orientiertes
Ordnungsverfahren fir die Berufsbil-
dungsplanung werden vor allem vier
Kriterien diskutiert™:

Arbeitszusammenhang und
Arbeitsprozesswissen als zen-
trale berufskonstituierende
Merkmale

Die Definition von Berufen dber
Arbeitszusammenhdnge 16st die
Berufsstrukturen von der Oberflache
des technischen Wandels und
abstrakten Tatigkeiten, erhoht
zugleich die Qualitat fur die Berufs-
orientierung dieser Berufe und ihre
Verankerung im gesellschaftlichen
Bewusstsein. Als Arbeitszusammen-
hang soll dabei in Aniehnung an ein
handwerkliches Berufsverstandnis ein
auch fur AuBenstehende klar abgrenz-
bares und erkennbares Arbeitsfeld
verstanden werden, das sich aus
umfassenden und zusammenhé&ngen-
den Arbeitsaufgaben zusammensetzt
und einen im Kontext gesellschaft-
licher Arbeitsteilung klar identifizierba-
ren und sinnstiftenden Arbeitsgegen-
stand aufweist. Der Rickzug auf ab-
straktes, fachsystematisches Grund-
lagenwissen wirkt sich eher als Barrie-
re bei der Vermittlung beruflicher
Handlungs- und Gestaltungskompe-
tenz aus. Ebenso wenig kdnnen Kern-
berufe durch ein Konzept kontextfreier
SchlUsselgqualifikationen beschrieben
werden.

Ricknahme horizontaler Spe-
zialisierung durch die Einfiih-
rung von Kernberufen

Die in einer funktionsorientierten
Arbeitsorganisation zum Ausdruck
kommende Arbeitsteilung bis hin zur
Arbeitszergliederung findet sich auch
in bestehenden Beruisstrukturen wie-
der. Die Ricknahme von Arbeitstei-
lung in geschéftsprozessorientierten
Organisationsstrukturen erfordert ent-
sprechend eine deutliche Reduzierung
der Anzahl der Berufe und ihre Aufhe-
bung in Kernberufe. Die Anzahl der
Berufe im Bereich Produktion und

32

Instandhaltung kénnte z. B. durch die
Einfuhrung von Kernberufen um ca.
die Halfte reduziert werden.

Kernberufe kédnnen nicht als ,Kurz-
ausbildungsberufe" unterhalb des
Facharbeiterniveaus realisiert werden,
da sie in ihrem Ausbildungsumfang
meist mehr als einen traditionellen
Beruf abdecken. Die Verbreiterung der
beruflichen Grundlage stellt hohe
Anforderungen an die Qualifizierung
fir anspruchsvolle berufliche Fachar-
beit. Die Kernberufe stellen dabei eine
breitere Ausgangsposition fur die
beruflichen Karrierewege dar. Sie bil-
den ein neues Fundament fir eine
enge Verzahnung mit einer modulari-
sierten Fort- und Weiterbildung, die in
zertifizierte Fortbildungsberufe ein-
mindet. Kernberufe sind keine
,Grundbildungsberufe® im Sinne tradi-
tioneller beruflicher Grundbildung.

Zeitlich stabile Berufe

Die Verankerung von Berufsbildern im
gesellschaftlichen Bewusstsein, ihre
Tauglichkeit fur die Orientierung bei
der Berufswahl sowie das identitats-
stiftende Potenzial eines Berufes flr
Auszubildende und Beschéftigte han-
gen entscheidend von der Stabilitat
der Berufe ab. Berufsbilder mit einer
Lebensdauer von nicht mehr als 15
Jahren, wie die industriellen Elektro-
berufe von 1972 und 1987, genligen
diesem Kriterium nicht. Da der techni-
sche und O6konomische Wandel
sowohl Chancen fir die Entwicklung
neuer, als auch das ,Absterben® alter
Berufe birgt, stellt die Entwicklung
langlebiger Berufe hohe Anforderun-
gen an die Berufsbildungsplanung.

Technologiebasierten und verrich-
tungsorientierten Berufen fehlen nahe-
zu alle Merkmale einer modernen
Beruflichkeit. Der Beruf des ,,Setzers®
ist ein Beispiel fur einen verrichtungs-
orientierten und zugleich an die Ober-
flache einer speziellen Technologie
gebundenen Beruf. Ware die berufli-
che Tatigkeit des Setzers von Anfang
an als Textgestaltung definiert und
weniger eng auf die Handhabung des
Bleisatzes eingeschrankt worden,
dann héatte die Berufsentwicklung
sicher einen ganz anderen Verlauf
genommen, der unter den aktuellen
Bedingungen der Textverarbeitung
wohl eher zu einer Aufwertung und
nicht zum Absterben geflhrt hitte.

Offene dynamische
Berufsbilder

Die offene, dynamische Beruflichkeit
geht nach wie vor von einem be-
stimmten Arbeitszusammenhang aus,
muss aber

e diesen in addquaten Bildungspro-
zessen als exemplarisch flr berufli-
che Tatigkeit von Fachkréften
erfahrbar werden lassen;

e sich ausweiten kdnnen im Zuge
eigenstandiger Mitgestaltung von
Arbeit, Arbeitsorganisation und
Technik und damit der Aufgabenzu-
schnitte;

e zu neuen, auch berufstbergreifen-
den Aufgaben wandern kénnen.

Das Bewusstsein, einen Beruf zu
haben, sollten sich die Absolventen
unter diesen Bedingungen unbedingt
erhalten kénnen, auch wenn sie in
einem mehr oder weniger ausbil-
dungsfremden Feld arbeiten. Wichtige
Aspekte der Beruflichkeit sollten sie
beim ,Wandern® gleichsam mitneh-
men kénnen. Dazu zéhlen insbeson-
dere zum einen Schlisselkompeten-
zen mit ihrem Kern der Gestaltungs-
kompetenz, zum anderen das Wissen,
es in einem bestimmten T&tigkeitsfeld
schon einmal zur Meisterung eines
komplexen Aufgabengebietes ge-
bracht zu haben.

5. Berufsfelder sind ein unverzichtba-
res Strukturierungsinstrumentarium
fur die Gestaltung und Organisation
einer qualifizierten Berufsbildung
und die Professionalisierung der
Berufspadagogen.

In der Praxis der Berufsbildung haben
sich in allen Landern, die Uber eine
entwickelte Berufsbildung verflgen,
Berufsfelder herausgebildet. Dies liegt
auf der Hand, da z. B. ein Community-
College in den USA oder ein Further
Educational College in England oder
vergleichbare Berufsbildungseinrich-
tungen in anderen Industrielandern —
selbstverstandlich — nach Fachberei-
chen organisiert sind. So haben sich
mehr oder weniger standardisierte
Fachgebietsstrukturen herausgebil-
det. In La4ndern mit einer betrieblichen
Berufsbildungstradition entsprechen
die Fachbereichsstrukturen unseren
Berufsfeldern. Interessant ist in die-
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sem Zusammenhang, dass sich die
Zahl der Berufsfelder (Fachbereiche)
international bei ca. zehn eingependelt
hat. Wenn es um die Qualifizierung
von Berufsschullehrern geht, heiBen
diese Berufsfelder auch ,vocational
disciplines®. In den USA wurde ein
»Skill Standard Board” eingerichtet,
dessen vordringliche Aufgabe darin
bestand, ,vocational clusters”
(Berufsfelder) zu entwickeln. Entgegen
diesem internationalen Trend ist die
deutsche Berufsbildungsdiskussion
eher durch eine zunehmende Unsi-
cherheit Ober die Bedeutung der
Berufsfelder fur die Organisation von
beruflicher Bildung gekennzeichnet.
Es fehlt ein entwickeltes Berufsfeld-
konzept, mit dem die Berufsfelddefini-
tion, wie sie-mit der BGJ-Anrech-
nungsverordnung definiert wurde,
abgeldst wird. Berufsfelder sollten in
Zukunft nicht mehr Gber eine berufs-
feldbreite (abstrakte und arbeitspro-
zessferne) Grundbildung definiert wer-
den, sondern lber eine inhaltliche
Kernberuflichkeit. Das in lernen & leh-
ren veroffentlichte Memorandum fir
ein Berufsfeld Elektrotechnik-Informa-
tik (PETERSEN/RAUNER 2000) basiert auf
dieser Einsicht. Gegen die Bildung von
Berufsfeldern wird gelegentlich einge-
wendet, dass sich Berufe herausbil-
den, die nur noch berufsfeldibergrei-
fend organisiert werden kdnnen. Die-
ses Argument ist ernst zu nehmen.
Berufsfeldlibergreifende Berufe ste-
hen jedoch zur Bildung von Berufsfel-
dern nicht in einem Widerspruch, son-
dern setzen geradezu entwickelte
Berufsfelder voraus. Wir haben in
unserem Gutachten zum Reformbe-
darf in der beruflichen Bildung (Hel-
DEGGER/RAUNER 1997) dazu das Kon-
zept der Kombinationsberufe vorge-
schlagen.

6. Ohne eine entwickelte Berufsfor-
schung, die den interessengeleite-
ten Berufsbildungsdialog der Sozi-
alpartner bei der Berufsentwickliung
stUtzt und ohne eine doméanenspe-
zifische Qualifikationsforschung
besteht die Gefahr einer Erosion
des Berufskonzeptes und einer da-
rauf bezogenen Berufsbildung.

Die umfangreichen Aufgaben der
Berufsentwicklung und der damit ver-
knlpften Entwicklung beruflicher Cur-
ricula erfordert eine von Bund und
Landern gemeinsam zu tragende
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Berufsbildungsforschung unter Einbe-
ziehung der berufswissenschaftlichen
und berufspadagogischen Forschung
der Universitaten. Untersuchungen
wie die zur Evaluation der IT-Berufe
(PeTERSEN/WEHMEYER 2001), sowie der
ET-Berufe (DRESCHER u. a. 1995), die
Sektorstudie zu den Kfz-Berufen (Rau-
NER/SPOTTL 2002) sowie zahlreiche
Modellversuche zeigen, dass es einen
dringenden Bedarf an einer nach
Berufen und Berufsfeldern ausdiffe-
renzierten Forschung gibt. Ohne eine
entwickelte doménenspezifische
Berufs- und Qualifikationsforschung
wird die Tradition des Berufsbildungs-
dialoges, wie er mit dem Berufsbil-
dungsgesetz (1969) etabliert wurde,
nicht (wieder)belebt und um die
Dimension des regionalen Berufsbil-
dungsdialoges erweitert werden kon-
nen.

Fazit

Der amerikanische Soziologe SENNETT
untersucht in seinem Buch ,,Der flexible
Mensch* die Herausbildung flexibler
Arbeitsstrukturen unter den Bedingun-
gen der flexiblen Spezialisierung, des
permanenten Re-engineering, einge-
bettet in eine neue neo-liberale globale
Okonomie. Wenn Flexibilitit zur Auflo-
sung beruflicher Facharbeit fihrte,
dann gehe dies einher mit der Erosion
des Berufsethos, mit Zukunftséngsten,
mit der Entwertung von Erfahrungen
und damit auch des Verlustes an per-
soénlicher ldentitat: ,Unsere Erfahrung
ist nicht mehr in Wiirde zitierbar. Solche
Uberzeugungen gefdhrden das Selbst-
bild, sie sind ein gréBeres Risiko als das
des Gllicksspielers” (SENNETT, 1998, S.
129). Er kritisiert das postmoderne
Leitbild der Kollage-Biografie und
knUpft in seiner Kritik an Max Webers
Konzept des Berufes und der Berufs-
ethik an. Wenn berufliche Karrieren der
neuen Flexibilitdt geopfert werden,
dann ,gibt es keine Pfade mehr, denen
Menschen in ihrem Berufsleben folgen
kénnen. Sie missen sich wie auf frem-
dem Territorium bewegen® (SENNETT,
1998, S. 203).

SENNETS Analyse lasst sich als eine
Begriindung fiir eine moderne Beruf-
lichkeit interpretieren.

Nicht die Berufsform der Arbeit ist
daher in Widerspruch zur historischen
Entwicklung geraten, sondern eine
tayloristische Berufs- und Facharbei-

tertradition. Das Konzept der moder-
nen Beruflichkeit knlpft nicht an diese
Tradition an, sondern am Leitbild der
reflektierten Meisterschaft und einer
auf die Mitgestaltung der Arbeitswelt
ausgerichieten Facharbeit. Flexibilitat
und Beruflichkeit lassen sich so als
zwei Seiten zuklnftiger Berufsarbeit
ausgestalten.

Anmerkung

' Vgl. dazu v. a. HEIDEGGER/RAUNER 1997
sowie HEIDEGGER u. a. 1991.

Literatur

DReScCHER, E./MULLER, W./PETERSEN, W./RAU-
NER, F./ScHmipT, D.: Neuordnung oder
Weiterentwicklung. ,Evaluation der in-
dustriellen Elektroberufe“. Ein For-
schungsprojekt im Auftrag des Bundesin-
stituts fur Berufsbildung, Kenn-Nr. 3601.
Abschlussbericht. Bremen: Institut Tech-
nik und Bildung der Universitét 1995.

Heibecer, G./Jacoss, J./MarTtin, W./Miz-
pALskl, R./RAUNER, F.: Berufsbilder 2000.
Soziale Gestaltung von Arbeit, Technik
und Bildung. Opladen 1991.

Hemecer, G./RauNeRr, F.: Reformbedarf in
der beruflichen Bildung. Gutachten fur
das Ministerium fir Wirtschaft und
Mittelstand, Technologie und Verkehr
des Landes Nordrhein-Westfalen. Dis-
seldorf 1997.

JAGeR, C.: Die kulturelle Einbettung des
Europdischen Marktes. In: HALLER
M./HoFFMANN-NoOVOTNY H.-J./ZAPF W.
(Hrsg.): Kultur und Geselischaft. Frank-
furt 1989, S. 556-574.

KERN, H./SaBeL, CH.: Verblasste Tugenden.
Zur Krise des Deutschen Produktions-
modells. In: BEckenBacH N/VAN TREECK
W. (Hrsg.): Umbriiche Gesellschaftlicher
Arbeit. In: Soziale Welt, Sonderband 9.
Gottingen 1994, S. 605-625.

Kwmk: Vereinbarung tiber die Weiterentwick-
lung der Berufsschule. Bonn 1991.

Kwmk: Handreichung fiir die Erarbeitung von
Rahmenlehrpldnen der KMK flr den
berufsbezogenen Unterricht in der Be-
rufsschule und ihre Abstimmung mit Aus-
bildungsordnungen des Bundes fur an-
erkannte Ausbildungsberufe. Bonn 1999.

PeTeRsEN, A. W./RAUNER, F.: Memorandum:
Neuordnung der Berufe in einem Berufs-
feld Elektrotechnik-Informatik. In: lernen
& lehren. Heft 60, 15. Jg. 2000, S. 43-45.

Petersen, A. W./WEHMEYER, C.: Evaluation
der neuen IT-Berufe — Forschungskon-
zept und Ergebnisse der bundesweiten

33




Forum

BiBB-IT-Studie. In: PETERSEN, A. W./RAU-
NER, F./STUBER, F. (Hrsg.): IT-gestitzte
Facharbeit — Gestaltungsorientierte Be-
rufsbildung. Nomos-Verlagsgesellschaft,
Baden-Baden 2001.

HEeiDEGGER, G./RAUNER, F.: Reformbedarf in
der beruflichen Bildung. Gutachten im
Auftrag des Landes Nordrhein-Westfa-

len. Hrsg. vom Minister fir Wirtschaft
und Mittelstand, Technologie und Ver-
kehr. Disseldorf 1997.

RAUNER, F./SpPoTTL, G./MORITZ, E.F.: Vom
Kfz-Handwerk zum Qualitdtsservice. Der
US-amerikanische Kfz-Sektor nach der
Trendwende. Bremen 1997.

Jorg-Peter Pahl/Friedhelm Schiitte/Georg Spdtil

Das vorliegende Memorandum ist ein
erster Versuch, die Akteure in Berufs-
schule/Berufskolleg und Unterneh-
men, in Staat und Wissenschaft zu-
sammenzuflihren und qualitative Ar-
gumente flr eine Weiterentwicklung
der Berufe und der Ausbildung im
Berufsfeld Metalltechnik vorzustellen.
Insofern sind alle Beteiligten aufgeru-
fen, sich an diesem Reformprojekt mit
neuen ldeen und Engagement einzu-
bringen.

Praambel

Zukunftsweisende Berufsbilder im
Berufsfeld ,Metall®, die auf die
Beherrschung einer zunehmend ver-
netzten und automatisierten Giter-
herstellung und integrierten Instand-
haltung zielen, werden zu einem Dreh-
und Angelpunkt flr Innovationsfahig-
keit und die Prosperitat der von die-
sen Berufen gepragten Wirtschafts-
zweige. Sie ermdglichen berufliche
Mobilitat und erdffnen Karrierewege
der Beschéftigten im Industrie- und
wachsenden Dienstleistungssektor
weit Uber die klassischen Berufsfelder
hinaus.

Aus diesem Grund ist die Frage nach
den Entwickliungstendenzen der
industriellen und handwerklichen
Wirtschaftszweige und die sich da-
raus ergebenden Konsequenzen flr
die Berufsbilder und die dazu notwen-
dige Berufsausbildung im Berufsfeld
,Metall“ von standortsichernder Be-
deutung.
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Entwicklungstendenzen des
industriellen und handwerk-
lichen Metallbereichs

Im Metallgewerbe zeigen sich folgen-
de Entwicklungstendenzen:

e Die Mess-, Steuerungs- und Rege-
lungstechnik wird unter breiter
Anwendung der Elektrotechnik/
Elektronik sowie der Informations-
technik bei der Herstellung, Monta-
ge, Bedienung und Instandhaltung
zum integrierenden Bestandteil in
allen metalltechnischen Branchen
und Bereichen.

e |nformationsaufnahme, -weiterlei-
tung und -verarbeitung von relevan-
ten Daten geschieht in verstarktem
MaBe durch mit BUS-Systemen
vernetzten Strukturen. Schneller
und zuverlassiger Datenaustausch
erfolgt tUber Datennetze. So wird
auch Diagnose und Service Uber
groBe Entfernungen mit minimalen
Kosten, aber in kirzerer Zeit még-
lich.

e Die Kommunikation und Interaktion
zwischen den einzelnen betrieb-
lichen Statusgruppen verlauft in
zunehmendem Male liber moderne
Informationstechnologien, bspw.
multimedialen Arbeitsinformations-
systemen (M-AIS), PC, Internet/
Intranet, ISDN, PPS u. a.

o Neue Werkstoffe (Leichtbauwerk-
stoffe, hochfeste (Faser-)Verbund-
stoffe, Keramiken u. &.) und neue

RAUNER, F./SpoTTL, G.: Der Automobilme-
chatroniker — Vom Neuling zum Exper-
ten. Bielefeld (im Druck) 2002,

SenNET, R.: Der flexible Mensch. Die Kultur
des neuen Kapitalismus, Berlin (Original-
ausgabe: The Erosion of Character, New
York 1998).

Fertigungsverfahren (z. B. Laser-
schweil3en, Stereolithografie,
Hochgeschwindigkeitsfrésen, Ra-
pid Prototyping, (Vakuum-)Be-
schichten) verdndern in zunehmen-
dem MaBe die traditionelle Metall-
technik mit ihren herkdmmlichen
Fertigungsverfahren.

e Die durch Fabrikautomation herge-
stellten Produkte enthalten in
zunehmendem MaBe Automatisie-
rungsbaugruppen bzw. -funktionen.
Diese Produkte haben immer kir-
zere Produktlebenszykien, die
wiederum nur durch die durchgan-
gig verkettete Produktion erreich-
bar sind.

e Auf Grund der vernetzten und ver-
ketteten Arbeitsverfahren und der
damit verbundenen hohen (Investi-
tions-)Kosten wéchst die Anlagen-
verfugbarkeit. Hier sind neue For-
men der Arbeitsorganisation sowie
der damit im engen Zusammen-
hang stehenden modernen In-
standhaltungsstrategien gefragt.
Neue Instandhaltungskonzepte,
wie z. B. produktionsintegrierte
Instandhaltung (Total Productive
Maintenance — TPM), zustandsab-
hangige Instandhaltung (Condition
Based Maintenance — CBM) oder
vorausschauende Instandhaltung
(Preventive Maintenance — PDM)
und die dazu notwendige Diagno-
setechnik, werden an Bedeutung
gewinnen.

Die Beherrschung der Informations-
flisse, neuer Fertigungsverfahren
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sowie neuer Werkstoffe, die Anwen-
dung neuer Arbeitsorganisationen und
der damit im Zusammenhang stehen-
den Instandhaltungsstrategien werden
somit auch und gerade im exportin-
tensivsten Bereich der Wirtschaft
(dem Fahrzeug-, Maschinen- und
Anlagenbau) zu einem entscheiden-
den Entwicklungs- und damit Stand-
ortfaktor. Im Zusammenhang mit der
verdnderten Bedeutung der Instand-
haltung, die sich nicht nur auf eine
hohere Anlagenverfligbarkeit redu-
ziert, sondern auch solche Bereiche
und ihre Weiterentwicklung wie die
Qualitatssicherung, den Umwelt-
schutz, die Energieeinsparung und die
Modernisierung einschlieBt, stehen in
engem Zusammenhang mit der Ent-
wicklung der Instandhaltung.

Nicht so eindeutig beantwortbar ist
die Frage nach den sich entwickeln-
den neuen Formen der Arbeitsorgani-
sation im Handwerk, der produzieren-
den Industrie und in den Dienstleis-
tungsunternehmen. Diese sind nicht
nur von der BetriebsgréBe, sondern
auch von dem zu beherrschenden
Prozess, vom Produkt bzw. von der
Dienstleistung in den verschiedenen
Branchen und von der jeweiligen Per-
sonalpolitik abhangig.

Konsequenzen fiir die Ent-
wicklung der Berufe und
Berufsbilder im Berufsfeld
Metall

Wie reagiert nun die Berufsbildung im
Berufsfeld ,Metall“ auf diese Entwick-
lungstendenzen hinsichtlich der
Gestaltung der Berufsbilder?

Als wichtigstes Neuordnungsgesche-
hen — im Schnittfeld der Berufsfelder
Metall- und Elektrotechnik — ist der
neue Ausbildungsberuf Mechatroni-
ker/-in anzusehen.

Mit der Tendenz der berufsfeldiber-
greifenden Berufsbildentwicklung (in
den 1970er-Jahren als Hybridfachar-
beiter bezeichnet, aber nie richtig zur
Auspragung gelangt) tritt eine Reak-
tion auf die oben dargestellten Ent-
wicklungstendenzen ein, indem syste-
misch verknilpfte mechanische, elek-
trisch/elektronische und informations-
technische (Handlungs-)Aspekte in
einem Berufsbild vereinigt werden.
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In analoger Weise treffen diese Aussa-
gen auch auf den neuen Beruf des
Kfz-Mechatronikers zu: Werden
dadurch die Kfz-Berufe ,Kraftfahr-
zeugmechaniker/-in” bzw. ,,Automo-
bilmechaniker/-in bzw. Kfz-Elektriker
verdréngt oder ergeben sich auch flr
den groBten Ausbildungszweig neue
Arbeitsteilungen?

Zeigt sich daraus eine Verdrangungs-
tendenz, d. h. werden die bisher diese
Bereiche {iberdeckenden Berufe, z. B.
der Industriemechaniker und der
Industrieelektroniker verschwinden
oder kommt es zu neuen Arbeitstei-
lungen bei Integration des neuen
Berufes Mechatroniker? Hier kbnnen
noch keine Erfahrungen vorliegen, da
die ersten Absolventen erst 2002 in
das Berufsleben eintreten werden.

Was aber geschieht mit den 1987
nach einem zehnjahrigen Ordnungs-
verfahren neugestalteten industriellen
und handwerklichen Metallberufen?
Damals wurden zwei Tendenzen der
Berufsbildentwicklung berilicksichtigt:
Die Integrationstendenz bei der
gemeinsamen Grundbildung und die
Spezialisierungstendenz durch das
Einrichten von Fachrichtungen. Da-
raus ergaben sich flr die sechs neuen
industriellen Metallberufe 16 und ftr
die 17 neuen handwerklichen Metall-
berufe 19 verschiedene Fachrichtun-
gen.

Vonseiten der Industrie und von der
berufspadagogischen Wissenschaft
wurden in letzter Zeit verstérkt ord-
nungspolitische Forderungen an die
Berufsausbildung gestellt, die zahlrei-
chen Spezialisierungen in Fachrich-
tungen zuriickzunehmen.

Tendenzen der beruflichen Bil-
dung im Berufsfeld Metall

Eine Neuordnung der industriellen und
handwerklichen Metallberufe bietet
die Chance fir ein weit reichendes
Reformprojekt. Angesprochen sind
damit die drei Berufsfeldbereiche Pro-
duktions-, Kraftfahrzeug- und Versor-
gungstechnik. Sie sind der Ausgangs-
punkt fUr die Neugestaltung eines
Berufsfeldes Metalltechnik.

Die weit zu steckenden Ziele fir die-
ses Reformprojekt erfordern das mdég-
lichst nahtlose Zusammenwirken zwi-
schen den die Berufs- und Berufsfeld-

entwicklung initilerenden Sozialpart-
nern, den politisch und verwaltungs-
seitig zustdndigen Ministerien des
Bundes und der Lander und der

- Berufsbildungsforschung, die flr die-

ses Reformprojekt umfangreiche
Daten, Entscheidungs- und Entwick-
lungsgrundlagen bereitgestellt hat.

Die Reformdiskussion zur beruflichen
Bildung im ,,Blindnis fur Arbeit, berufli-
che Bildung und Innovation® bietet die
ordnungspolitische Grundlage eines
Neuordnungsverfahrens.

Der von der letzten Neuordnung der
Metall- und Elektro-Berufe im Jahre
1987 ausgegangene Impuls ist zuneh-
mend verblasst.

In der Bildungsplanung wird man-
cherorts die Frage gestelit, ob es gute
Griinde dafur gibt, am Berufsfeldkon-
zept festzuhalten und wie ein
zukunftsweisendes Berufsfeld Metall-
technik auszusehen hat, wenn man
diese Frage bejaht. Es sind vor allem
innovations- und bildungspolitische
Grinde, die das Festhalten an Berufs-
feldern als einer Zusammenfassung
inhaltlich verwandter Berufe nahe
legen:

e Die Professionalitat von Berufspa-
dagogen (Berufsschullehrer, Aus-
bilder und Ausbildungsileiter sowie
die Fachreferenten in Bildungs-
ministerien, Wirtschaftsverb&nden
und Gewerkschaften) bildet die
Basis fur ein wettbewerbsfahiges
und innovatives Berufsbildungssys-
tem. Professionalitdt resultiert vor
allem aus einer an den Berufsfel-
dern orientierten Hochschulausbil-
dung der Berufspadagogen, so wie
dies weitsichtig von der KMK
bereits 1973 und nochmals 1995 fur
das wissenschaftliche Studium in
den beruflichen Fachrichtungen be-
stimmt wurde.' Eine Aufldsung der
Berufsfelder wiirde dieser Profes-
sionalisierung der Berufspadago-
gen den Boden entziehen — ganz
entgegen dem internationalen
Trend, ,,vocational disciplines” als
strukturierende Felder fir die
Berufsbildung der Berufspadago-
genausbildung einzuflhren.

e Die vertikale Durchléssigkeit im be-
ruflichen Bildungssystem von der
beruflichen Erstausbildung bis zur
Hochschule setzt Berufsbilder vor-
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aus, die mit den nach Féchergrup-
pen, Studienbereichen und Stu-
dienfiachern organisierten Studien-
génge der Hochschulen zusam-
menpassen. Zum Beispiel absol-
viert ein Teil der Maschinenbau-
und Kraftfahrzeugingenieure erst
nach ihrer dualen Ausbildung in
einem Beruf des Berufsfeldes Me-

e Versorgungstechnik,
e Kraftfahrzeugtechnik.

Fiir die oben genannten drei Sparten
des Berufsfeldes werden sieben Leit-
sétze formuliert. Sie umfassen ord-
nungspolitische, berufspadagogische
und didaktische Argumente.

1. Eine deutliche Riicknahme der hori-

tall einen entsprechenden Studien-
gang an einer Fachhochschule oder
einer Technischen Universitéat. Fur
die Qualitdt der Arbeit beispiels-
weise im Bereich Maschinenbau in
enger Beziehung zur Automatisie-
rungstechnik sowie Informatik und
den Erfolg des Hochschulstudiums
ist dies eine im internationalen Ver-
gleich herausragende Tradition
einer zugleich wissenschaftlichen
und praxisbezogenen Ausbildung.
Eine nicht stattfindende Weiterent-
wickiung des Berufsfeldes ,,Metall“
vor allem in Richtung der Automati-
sierungs- und Informatiktendenzen
wUlrde daher u. a. auch die Ausbil-
dung von Ingenieuren ebenso
nachhaltig beeintréchtigten wie die
betriebliche Organisationsentwick-
lung und die durch das gemeinsa-
me Berufsfeld begrindete gute
Zusammenarbeit zwischen Ingeni-
euren, Informatikern und Fachar-
beitern.

Eine Abspaltung moderner Berufe als
eine besondere Berufsgruppe auBer-
halb des Berufsfeldes Metall ist, mit
Blick auf die betrieblichen Arbeits-
und Dienstleistungsprozesse und die
branchenibergreifenden Innovatio-
nen, nicht zu rechtfertigen. Die wech-
selseitig fUr das berufliche Zu-
sammenhangsverstandnis relevanten
Fachbezlige, wie sie durch ein voll-
standiges Berufsfeld gegeben sind,
wirden verioren gehen. Vollstandig-
keit resultiert hier aus einem erweiter-
ten Technologiebegriff, der sich in der
Ingenieurwissenschaft Maschinenbau
und seinen einschlagigen Teildiszipli-
nen spiegelt.

Ein vollstandiges und entwickeltes
»~Metall“-Berufsfeld, das als Klammer
flir die Entwicklung der Metallberufe
im 21. Jahrhundert eine pragende Wir-
kung entfalten soll, umfasst drei
berufsfachlich verzahnte Technolo-
giesparten:

e Produktionstechnik und Ferti-
gungstechnik
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zontalen Spezialisierungen: keine
Fachrichtungen und hochgradig
Uberlappende Berufsbilder. Der
Deckungsgrad zwischen den Aus-
bildungsinhalten und den beruf-
lichen Fachrichtungen liegt zum
Beispiel beim Industriemechaniker
und Mechatroniker bei wenigstens
60%. Daher ist hier die Realisierung
eines auf die Prozessautomatisie-
rung zugeschnittenen Metall-Beru-
fes nahe liegend, dessen Berufs-
profil offen ist fir eine branchen-
und betriebsspezifische Ausgestal-
tung, unter Nutzung der mit den
Arbeits- und Geschéaftsprozessen
gegebenen Ausbildungspotenzia-
len der Unternehmen.

. Grundlage der gestaltungsorientier-

ten Ausbildung bilden in den Betrie-
ben die Arbeitszusammenhange im
Sinne vollstandiger Arbeitshandiun-
gen und in der Berufsschule das
Arbeits- und Geschaftsprozesswis-
sen. Neben einem tiefen und brei-
ten energietechnischen sowie auf
hard- und software bezogenen
arbeitsorientierten Wissen und
Koénnen, kommt zuklnftig dem
Anlagen- und Systemwissen und
dem darauf bezogenen Zusam-
menhangsverstandnis in komple-
xen Anlagen und Systemen eine
besondere Bedeutung zu.

. Das Berufsfeld Metalltechnik setzt

sich aus breit angelegten anwen-
dungs- und entwicklungsoffenen,
inhaltlich verwandten Berufen
zusammen. Das zentrale Merkmal
ist neben einer berufsfeldbreiten
Grundbildung eine gemeinsame
Kernberuflichkeit inhaltlich ver-
wandter Berufe.

. Die Berufsbezeichnungen missen

so einfach und einpragsam formu-
liert sein, dass sie sich nicht nur
Fachleute merken kénnen, sondern
dass auch Eltern und Schiiler in der
Phase der Berufsorientierung mit
den Berufsbezeichnungen Berufs-

vorstellungen verbinden kénnen.
Die aktuellen Berufsbezeichnun-
gen, ergénzt um die Vielzahl der
Fachrichtungen haben zur Berufs-
orientierung wenig beigetragen, wie
die einschlagigen Untersuchungen
zeigen. Dies liegt in der Vielzahl
ausdifferenzierter Berufsbezeich-
nungen begrindet.

. Die beruflichen Bildungsplane soll-

ten mit Blick auf didaktische Krite-
rien und im Sinne eines ganzheit-
lichen Curriculums

e aufgaben- und gestaltungsorien-
tiert,

B entwicklungsoffen an der berufs-

fachlichen Kompetenzentwick-
lung,

e an systematischem und erfah-
rungsorientiertem Lernen und

e fachgebietsliberlappend (ge-
meinsame Kernkompetenzen)
ausgebaut werden.

Solche Bildungsplane (lernortliber-
greifende Bildungsplane) sollten an
die Stelle getrennt entwickelter
schulischer Rahmenlehrplédne und
betrieblicher Ausbildungsrahmen-
plane treten, um von vornherein die
Lernortkooperation auf eine solide
Basis zu stellen. Ein Curriculum,
das theoretische und praktische
Inhalte, Themen, Projekte usf. kop-
pelt, ist deshalb zu entwickeln. Dies
schlieBt die Formulierung komple-
mentérer lernortspezifischer Quali-
fizierungs- und Bildungsziele ein.
Die das Berufsbild konstituierenden
beruflichen Lern- und Arbeitsaufga-
ben — die inhaltliche Beschreibung
beruflicher Arbeits- und Geschéfts-
prozesse in prospektiver Perspekti-
ve — bilden die gemeinsame Grund-
lage flr einen in den Zielen lernort-
spezifisch formulierten Berufsbil-
dungsplan. Die umfassenden
berufsfachlichen Herausforderun-
gen moderner Facharbeit sind di-
daktisch und methodisch im Rah-
men einer qualitativen Lernortkoo-
peration zu vermitteln.

. Die bereits bei der Entwicklung der

Berufe Mechatroniker und der IT-
Berufe eingeflhrte Prifungspraxis
muss konsequent weiterentwickelt
werden.
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Eine von der Berufsausbildung
weitgehend abgekoppelte Pri-
fungspraxis in der Form von stan-
dardisierten Zwischenprifungen
und normierten Abschlussprifun-
gen sollte zu Gunsten anderer For-
men ausbildungsbegleitender und —
soweit moglich — in den Ausbil-
dungsprozess integrierter Prifun-

gen ersetzt werden. Die inhaltliche
Validitat der Berufsabschlusspri-
fungen nach bundeseinheitlichen
Standards resultiert

e aus den Standards des Berufs-
bildes und den im Berufsbil-
dungsplan ausgewiesenen Bil-
dungszielen.

e aus kontextbezogenen (integrier-
ten) Prufungen, in deren Zentrum
betriebliche Projekte des letzten

Ausbildungsjahres stehen. Die
Projektaufgaben sind unter
Bezugnahme auf die didakti-
-schen Kriterien der Berufsbil-
dungspléne auszuwahlen.

Die Prifungspraxis, wie sie in
einer Reihe jingerer Neuord-
nungsprojekte entwickelt wurde,
ist hier wegweisend. Priifungen
sollten auf das engste mit der
Berufsausbildung verknlpft sein
und diese stltzen.

Die Bundeseinheitlichkeit der
geordneten Berufe im Berufsfeld
Metalltechnik resultiert aus den
Standards, die in den Ausbil-
dungsordnungen und Berufsbil-
dungsplédnen im Sinne einer offe-
nen, dynamischen Beruflichkeit
festgelegt sind.

Bernd Mahrin

7. Differenzierungstendenzen (ent-

sprechend betriebs- und branchen-
spezifischer Notwendigkeiten) kdn-
nen in Zukunft durch Zusatzqualifi-
kationen dariiber hinausgehende
weiter reichende Befahigungen ver-
mitteln. Breiter angelegte Flexibili-
sierungstendenzen kdnnten durch
zusétzliche Bildungs- und Qualifi-

zierungsangebote im Rahmen einer
Zusatzausbildung Berlcksichti-
gung finden.

Anmerkung

' Neuerdings: BucHmaNnN, U./KELL, A.:
Abschlussbericht zum Projekt Konzepte
zur Berufsschullehrerausbildung im Auf-
trage des Bundesministeriums flr Bil-
dung und Forschung (K 6116.00). Siegen
April 2001.

EinfUhrung

Wer in der Berufsschule oder im Aus-
bildungsbetrieb neue technologische
Entwicklungen zeitnah zu ihrer Markt-
einfihrung in berufliche Lernprozesse
umzusetzen versucht, leistet einen
wichtigen Beitrag zur Steigerung der
Innovationsféhigkeit von Unterneh-
men und erhoht die Gestaltungsspiel-
raume flr Arbeitsprozesse. Beides
sind haufig formulierte Anspriche an
nachhaltige Aus- und Weiterbildung,
weil damit die Voraussetzungen fUr die
notige Eigendynamik betrieblicher
Kompetenzerweiterung auf dem Weg
zu lernenden Unternehmen geschaf-
fen werden.

Wer dazu nach Fach- und Lehrbi-
chern, nach technischen Modellen
und didaktischen Hilfen sucht, die sich
der neuen Technik widmen, wird
zumeist rasch ohne befriedigendes
Ergebnis aufgeben. Bei der Marktein-
fuhrung hat aus Herstellersicht die
Uberzeugung der Investoren Priorit&t
gegenliber der Qualifizierung der
Anwender. An die Verflgbarkeit kom-
plexer High-Tech-Anlagen in der Pha-
se der Markteinflihrung ist sowohl in
Berufsschulen als auch in der betrieb-
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lichen Ausbildung kaum zu denken.
Und mit der Verflgbarkeit allein — das
belegen viele Beispiele — ist es ohne-
hin noch nicht getan.

Leichter greifbar sind Kataloge, Bro-
schtiren, Produktbeschreibungen,
Zeitschriftenartikel und ahnliche kurz-
lebige Materialien. Genau diese
Medien finden sich auch im Arbeitsall-
tag wieder, jenseits aller didaktischen
Schonrdume. Eine fachliche Ausein-
andersetzung mit ihnen in der Berufs-
schule ist also auch unter methodi-
schen Aspekien durchaus ange-
bracht.

Ahnlich verhalt es sich mit Informatio-
nen im Internet, die sich mit geringem
Aufwand zu allen nennenswerten
technischen Entwicklungen finden las-
sen und oft Uber den Vorzug der Aktu-
alitat verfigen. Neuartige Fertigungs-
verfahren lassen sich leicht verstehen
anhand von Animationen, die das
Funktionsprinzip und die Arbeitsab-
laufe veranschaulichen. Zum Rapid
Prototyping und Rapid Tooling (s.
ErBE/MAHRIN 1998), also modernen
Verfahren des Werkzeug- und For-
menbaus, gibt es eine Vielzahl solcher
Animationen und kleiner Videose-

quenzen auf den Internet-Seiten dér
System-Hersteller. Sie kdnnen mit
multimedialer Technik ausgezeichnet
fur das berufliche Lernen nutzbar
gemacht werden. Vorschlage zum
konkreten Vorgehen im Unterricht und
geeignete Online-Informationsquellen
sind in der zweiten Halfte dieses Bei-
trags zusammengestelit. In den ersten
Abschnitten werden einige grundsétz-
liche Fragen erdrtert, die die Rahmen-
bedingungen aktiver Mediennutzung
im Unterricht und die Verénderung von
Lernsituationen betreffen.

Informationsintegration und
-individualisierung

Die genannten Materialien ermdg-
lichen ein Grundversténdnis, erdffnen
den-Zugang zu individuellen vertiefen-
den Betrachtungen und stellen so
einen hervorragenden Ausgangspunkt
fur forschendes Lernen dar - voraus-
gesetzt, drei weitere Bedingungen
sind erfullt:

e eine hohe Motivation, ganz gleich,
ob sie aus Interesse an der Sache
resultiert, aus Freude an neuen
Lernwegen oder aus situativen
Rahmenbedingungen,
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e gin methodisch-didaktisches Kon-
zept, das darauf ausgerichtet ist,
ungeordnete Informationsbruch-
sticke in strukturierte Lernhilfen zu
verwandeln und

e eine geeignete Technik, die hilft, die
in unterschiedlichen Erscheinungs-
formen vorfindlichen Informationen
auf eine gemeinsame Plattform zu
bringen.

In allen drei Punkten kann der Einsatz
multimedialer Lernwerkzeuge unter-
stlitzend wirken (s. MaHrIN 2000a).
Lernen — auch in der Arbeit — wird effi-
zient und nachhaltig wirksam, wenn
die Erkenntnisse und Ergebnisse
angemessen gesichert werden kdn-
nen und nicht immer wieder erneut
aus den Ursprungsquellen zu-
sammengetragen und erschlossen
werden missen.

Vielen Materialien fehlt der unmittelba-
re Bezug zu konkreten Lern- oder
Arbeitssituationen — sie haben keine
individuelle Pragung durch Randnoti-
zen o. &. Offene Multimedia-Technolo-
gien' im Unterricht und in dessen
Umfeld versprechen, genau die
beschriebenen Bedirfnisse zu erfll-
len:

e Als Lern- und Inhaltsquelle vereini-
gen sie alle Einzelmedien auf einer
einzigen technischen Plattform.
Herkdmmliche Lernprogramme fol-
gen oft einem behavioristischen
Lernmodell, Informationsprogram-
me eher einem kognitivistischen.

e Als Software-Werkzeuge schaffen
sie die technische Voraussetzung
fir die Integration von Informatio-
nen und fir deren individuelle Auf-
bereitung. Derartige Programme
betonen die konstruktivistischen
Elemente von Lernprozessen.

e Suchroutinen, Ordnungsstruktur
und freie Navigation erlauben
schnellen, komfortablen und multi-
plen Zugang zu Informationen.

Der gezielte Einsatz von Multimedia-
Technologien kann so die Entwick-
lung beruflicher Schulen von Einrich-
tungen der Vermittlung berufsrelevan-
ten Wissens zu Kompetenzzentren mit
einem inhaltlich und methodisch brei-
ten Lernangebot unterstitzen (s. MaH-
RIN 2000b).
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Abb. 1:  Die sechs ,S” beim selbststédndigen ErschlieBen neuer Lerninhalte

Phasen des aktiven Erschlie-
Bens neuer Lerninhalte

Die Auseinandersetzung mit dem
Lerngegenstand mussen die Schiler
auch bei der Verwendung offener Mul-
timedia selbststdndig und aktiv leis-
ten. In einigen Versuchen vom Ele-
mentarbereich bis zum Hochschulstu-
dium wurde der hier vorgeschlagene
Weg erfolgreich erprobt. Schiler leis-
ten diese Auseinandersetzung in der
Regel engagiert und erfolgreich,
sofern die erforderliche methodische
Unterstitzung durch Lehrerlnnen
gegeben ist und dieser Lernweg einer
unter vielen Varianten bleibt.

Der Prozess des ErschlieBens neuer
Lerninhalte lasst sich durch sechs
Phasen beschreiben (Abb. 1). Die bei-
den ersten (,suchen” und ,sammeln®)
dienen der Orientierung im Themen-
feld und dem Bereitstellen der Infor-
mationsquellen. Sie lassen sich auch
unter dem Begriff ,,zusammentragen®
oder ,Informationsgewinnung® zu-
sammenfassen. Diese Phase unter-
liegt — unabhéngig von multimedialer
Unterstltzung - etlichen Zufalligkeiten
(wo und wie tief/intensiv wird recher-
chiert, was wird als wichtig empfun-
den, zu welchen Quellen besteht
Zugang, ...).

»3Sichten” und ,selektieren” bezeich-
nen die Schritte der Beurteilung und
Gewichtung und minden schlieBlich
in die Auswahl der als relevant und
bedeutend erkannten Informationen.
FUr das Zusammentragen und Aus-
wéhlen der Informationen gelten die-
selben Voraussetzungen und Regeln
wie fur Schuler-Referate, die im Unter-
richt der Sekundarstufe Il in allgemein-
bildenden Schulen nicht selten tragen-
den Charakter haben. Ahnlich wie bei
Referaten ist der Weg, den Schuler/
-innen zum Erreichen dieses Ergebnis-
ses zurlicklegen, mindestens ebenso
wichtig, wie das Ergebnis selbst.

Die ausgewéhlten Inhalte sind letztlich
zu ordnen, zu strukturieren® und derart
zu sichern, dass sie moglichst direkt in
berufliche Arbeitsprozesse umgesetzt
werden kénnen und mittel- oder lang-
fristig wieder abrufbar sind. An dieser
Stelle entfalten sich die neuen didakti-
schen Mdoglichkeiten, die offene Multi-
media bieten, am eindrucksvollsten.

Integrierie Lernumgebungen

Der Kern multimedialen ErschlieBens
neuer Lerninhalte liegt darin, dass die
Informationen unabhangig von ihrer
Ursprungsform und Quelle von ihren
Nutzern — Lernende oder Lehrende —
medientechnisch so aufbereitet wer-
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den, dass sie in einem integrierten
digitalen Informatianssystem Platz fin-
den und darlber jederzeit und auf
individuell unterschiedlichen Wegen
leicht zugénglich sind. Dies geschieht
mittels PC, digitaler Stillbild- und/oder
Videokamera, Scanner, Drucker und
Uber einen Internet-Anschluss. Der
wichtigste Anspruch ist nicht medien-
technische Professionalitat (die Kern-
kompetenz eines Facharbeiters bleibt
selbstverstandlich in seinem fach-
lichen Metier), sondern Verwertbarkeit
im Lern- und Arbeitsprozess und des-
sen Verbesserung beziehungsweise
Erleichterung.

Der hardwareseitige Aufwand ist Uber-
schaubar: PCs mit Standardsoftware —
auch zur einfachen Bildbearbeitung —,
Drucker und Internet-Anschluss soll-
ten Standard in jeder beruflichen
Schule sein, in Ausbildungsbetrieben
ebenso. Sofern Nutzungsprobleme
bestehen, liegen sie zumeist in der
Zugangsregelung und der Verteilung.
Sie sind also durch Dezentralisierung
losbar. Dartiber hinaus erforderliche
Software zum Strukturieren von Inhal-
ten ist entweder recht preiswert oder
sogar kostenfrei erhéltlich. Auch
Scanner und digitale Kameras (Stillbild
und/oder Video) sprengen, sofern sie
unterhalb der professionelien Ebene
bleiben — und das gentgt vollstandig
-, heute kaum mehr den Etat einer be-
ruflichen Schule. Kostentreibende
Massen-Ausdrucke sollten allerdings
vermieden werden, zumal sie der
Aktualitat und der Vielfalt der Medien
in digitalen Systemen entgegenste-
hen.

Entscheidend fiir effizientes muitime-
diales ErschlieBen von Lerninhalten
durch Schulerinnen sind die Integra-
tion der Lernumgebungen und ihre
Zugénglichkeit — auch Uber die Unter-
richtszeit hinaus. Integration von Lern-
umgebungen mit dem Ziel, den Stoff
durch Schuilerinnen kinftig starker
erarbeiten als konsumierend aufneh-
men zu lassen — u. a. auch mithilfe
moderner Medientechnik —, bedeutet
Abschied nehmen von der vertrauten
Aufteilung der Schule in Unterrichts-,
Funktions-, Labor- und Computerrdu-
me. Uber eine bessere Multifunktiona-
litat der RAume und ihrer Einrichtun-
gen, die in einer Reihe von Modellver-
suchen erfolgreich erprobt wurde, hi-
naus gilt es, zunehmend offene Berei-
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che mit einem lernférderlichen Klima
und den erforderlichen technischen
Moglichkeiten zu schaffen.® In einem
ersten Schritt kdnnten derartige Berei-
che durch die Umwandlung von
Schul- oder Bereichsbibliotheken bzw.
von ohnehin betreuten Werkstatt- und
Laborrdumen zu kleinen Lernland-
schaften geschaffen werden. Bespre-
chungsecken und Gruppenarbeitsti-
sche in Unterrichtsrdumen oder in
nahe liegenden Bereichen sind eben-
falls leicht realisierbar. Und nicht
zuletzt gibt es die Mdglichkeit, durch
Intensivierung der Lernortkooperation
Betrieb/Schule die Voraussetzungen
fur eine aktive Nutzung moderner
Medien zum Wissenserwerb zu schaf-
fen.

Die Fundstellen im Internet bieten
nebenher haufig gerade zu neuen The-
men eine hervorragende Chance zur
integrativen Erweiterung der Sprach-
kompetenz (insbesondere Facheng-
lisch). Auf der Suche nach Informatio-
nen zum Thema miussen die Schiiler/
-innen haufig die Barriere fremdspra-
chiger Texte Uberwinden, ohne dass
der Umgang mit der Fremdsprache
dabei im Mittelpunkt stlinde. Die Aus-
einandersetzung mit der — meist engli-
schen — Sprache erfolgt stérker als im
Sprachunterricht auf einer verstand-
nisorientierten Ebene. Dadurch wird
die Notwendigkeit des Kompetenzer-
werbs flr die Lernenden plausibel und
die Lernbereitschaft steigt. Ahnlich
wie bei der Verwendung englischspra-
chiger Versionen von Arbeitssoftware
(z. B. Steuerungen, CAD-Systeme u.
a.) o6ffnen sich bei entsprechender
Abstimmung zwischen Fach- und
Fremdsprachen-Lehrerinnen vollig
neue didaktische Dimensionen, die
dem handlungsorientierten Lernen
sehr entgegenkommen. Leider wird
diese Chance noch zu wenig genutzt.

Aktualitat

Neue Lerninhalte, die beispielsweise
im Zusammenhang mit Hochtechnolo-
gie-Entwicklungen standig entstehen,
haben meist hohe Relevanz fir den
klnftigen Alltag in Erwerbsberufen.
Solche Inhalte in die Berufsausbildung
einzubeziehen, bedeutet nicht nur ein
hohes fachbezogenes Engagement
auf Seiten der Lehrer/-innen und
Schiler/-innen. Diese Aktualitat ver-
langt auch die weitere Abkehr vom

Paradigma der volistdndigen Curricu-
labindung, wie sie sich in den Ausbil-
dungsverordnungen und Rahmenlehr-
pléanen vieler neu geordneter und neu

- geschaffener Berufe bereits abzeich-

net.

Der hier vorgeschlagene Weg der Nut-
zung der Multimedia-Technologien zur
ErschlieBung und Aufbereitung von
bruchstiickhaften Informationen bringt
ohne Zweifel einen zuséizlichen Auf-
wand mit sich und ist nicht denkbar
ohne zusatzliche medientechnische
und mediendidaktische Qualifikatio-
nen. Dem steht ein gesteigerter Nutz-
wert der entstehenden Unterrichtshil-
fen gegentber. Selbst erstellte digitale
Medien zeichnen sich durch ein
HéchstmaB an Aktualisierbarkeit und
Modifizierbarkeit aus, sodass sie auch
in den Folgejahren trotz dynamischer
Entwicklung der beschriebenen Tech-
nologien verwendbar bleiben. Mehr
noch, die Aktualisierung und Modifi-
zierung kann zu weiten Teilen den Ler-
nenden selbst Ubertragen werden, die
auf dem Weg dorthin eine tiefe Ausein-
andersetzung mit dem Lerngegen-
stand flhren.

Multimediale InhaltserschlieBung
beinhaltet die Verwendung von Her-
steller-Materialien, die nicht immer
didaktisch aufbereitet und selten
Lheutral” sind, daflr aber zumeist ,,auf
dem Laufenden®. Und die kritisch-
wertende Auseinandersetzung mit sol-
chen Materialien hat einen hohen Wert
an sich, da sie eine wichtige Schlls-
selqualifikation auf dem Weg zur
Erwerbsarbeit fordert.

Das aus der Softwareentwicklung
bekannte Upgrading oder Updating,
also das Erreichen einer neuen Ent-
wicklungsstufe durch Ergdnzen, Korri-
gieren und Befreien von Uberfliissigem
und erforderlichenfalls neues (Ein-)
Ordnen wird beim multimedia-unter-
stiitzten ErschlieBen von neuen Lernin-
halten zu einem didaktischen Prinzip:

e Fakten und Zusammenhénge Uber
betriebliche Prozesse und Abldufe
werden der Realitat entsprechend
als dynamisch und gestaltbar ver-
standen.*

e Zur Entwicklung von Kompetenzen
gehort auch das Aufgeben von
Uberholtem oder nicht mehr bené-
tigtem Wissen.
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e |Insofern ist berufliches Lernen als nisse sind durchweg bemerkenswert
g

permanenter Prozess zu begreifen, Wonn dio aedanklich si " 4o Lorminhalt und die vorgenommenen Inhaltsstruk-
. : p [ Das Angebot an Autorenwerkzeugen, die fur die Arbeit mit Schulerinnen - Wenn die gedankliche strukturierung und Oranung neuer Lerninhaite H i
Wa.s sich ;.n dle?’er methodischen geeignet sind, ist in den letzten Jahren sowohl in der Anzahl als auch in _oder Informationen den Schilerinnen Schwierigkeiten bereitet — und das turierungen zeugen von‘systematl
Variante widerspiegelt. Autoren- der ergonomischen Vielfalt erheblich gewachsen. Trotz der Dominanz ist hdufig das groRte Lernhindernis —, bieten sich Software-Werkzeuge schem Herangehen an die Problem-
Werkzeuge professioneller Autorenprogramme, die auch fiir die kommerzielle an, die diesen Prozess erleichtern. Das wohl bekannteste Programm aus stellung und von guter Durchdringung
Softwaretechnische Varianten Produktion multimedialer Lern- und Informationssysteme verwendet dieser Gruppe ist der MindManager. Mit wenigen Mausklicks lassen sich der Materie. Die Beispiele, die von
werden (z.B. "Director/Authorware”, ToolBook, Guide, Mediator u.a.), sind . mit ihm gedankliche Verkniipfungen nach dem Muster von Mind-Maps y
Die F hd , ten Werk zahlreiche Nischenprodukte entstanden, die vor dem Beginn bildlich darstellen und daraus fertige Gliederungen oder Website- Lehrenden zusammengestellt wurden,
I rrage nach aem geelgne en fer- - schiilerzentrierter multimediaunterstiitzter Lernarbeit in beruflichen - Strukturen erzeugen. Es ist eine perfekte Hilfe als "vorgeschaltetes” bieten reiches Material flr die Gestal-
zeug zur Erstellung einfacher multime- - Schulen eine genaue Orientierung am Softwaremarkt ratsam erscheinen Werkzeug in der Phase des Ordnens der Medien und Inhalte nach tung beruflichen Lernens im jeweiligen
dialer Recherche-Protokolle und -lassen. Einige Erogramr_ne mit beachtlicher Leistungsf_éhigkeit—fﬂr viele Teilthemen/Kapitel, Gewichtung und zum Abbilden von Querbeziigen. Themenfeld. Entstanden Sirjld Stein-
Dokumentationen it nicht eindeutig Anvaringen imbeuen Uit el auselchond - nd s Eno Atemae ion ktoricho Kararn e CveGar oo, | oy U2 o ol enrenen i
zu beantworten, da es wie in vielen kostenfrei od d o -~ ! elektronische Pinnboards dar, deren Handhabung allerdings bei der T, . "
- i oder aus dem Internet herunterzuladen (z.B. Idea, Easy-CBT, . Verwend durch Schiilerlnnen intensiver vorbereitet d fUr sie chh'tlgen Brocken herausldosen
anderen technischen Bereichen das in Eckermann). Strukturierungs- ndung durch Schler vorbereitet werden muss. .
. o . . . : ! e i D p Andernfalls ist eine einheitliche und zweckméRige Ablage der koénnen. In konsequenter Umsetzung
jeder Hinsicht optimale Hilfsmittel - Zu unterscheiden ist zwischen Grafik- und Texteditoren, die rogramme gewonnenen Informationen zum Lernthema nur in Ausnahmefélien zu . : : :
: : X . ) : o des didaktischen Konzeptes sind kei-
nicht gibt. Bei der Auswahl spielen die internetfahige Dokumentenbeschreibungssprachen (HTML, XML, | enwarten. k ne ,fertigen“ multimedialen Lernan
; . D L) teilweise i inati i i e e lalen Le -
technische Basis (Hardware, Netzwer- { DHTML) teilweise in Kombination mit aktiven Elementen (Java) Ein spezielles Werkzeug wurde vom IFA-Verlag entwickelt (DRIPKE 2000 ” 9 5
. . - . ~ausgeben. Die textorientierten Werkzeuge eignen sich durchgéngig nicht op i ) . s : wendungen (Lernprogramme o. &.)
ke, offline/online, Druckmdglichkeiten o . . X L “a+b). Der Webgenerator ist in einer voll funktionsfahigen Ubungsversion ) -
zum multimedialen ErschlieRen neuer Inhalte im Unterricht, weil sie i . ; A >
i i kostenlos erhaltlich. In einem einfachen Texteditor werden Kapitel- und entstanden, die weitere Lernprozesse
usw.) eine Rolle, der zeitliche Umfang differenzierte Kenntnisse der Programmiersprache erfordern. Die grafisch Settentiberschriften mit Hilf Einriick Tabulat P L ’ ) ..
d didaktische Ziel tell orientierten Werkzeuge sind teilweise sehr komplex in der Anwendung eitenuberschriiten mit Hilte von Einruc ungen (Ta ua_oren) dominieren *oder vorbestimmen wr-
Un. I. axtiscne .’e \{OI’S efiungen und vielféltig in ihren Funktionen (z.B. Dreamweaver, NetObjectsFusio hierarchisch geordnet, Der Generator erzeugt daraus eine sehr den und ihre freie Entfaltung sogar
beim Einsatz, der Einstiegslevel (vor- 9 nktionen (z.5. ' ) n benutzerfreundliche Website-Struktur, allerdings ohne Inhalte. Diese ung sog
g € -FrontPage). Sie sollten im hier beschriebenen Zusammenhang nur dann ; ; Aqli 9 ; i i behindern kénnten
handene Erfahrungen, verfugbare HTML/ Web- Einsatz finden, wenn entsprechende Erfahrungen vorliegen und die Werden den einzelnen Selteq nachtréglich auf sehr emfache Weise mit .
K - R . L s . . X ; grafischen HTML-Editoren hinzu gefligt. In gemeinschaftlicher,
technische Unterstlitzung medien- Generatoren methodische Qualifizierung (Umgang mit elektronischen Medien) einen M . ) ) . .
' > ; s beabsichtigten Schwerpunkt darstellt ergdnzender Arbeit lassen sich von einer Klasse in beeindruckender Das Beispiel Rapid Protot ing/Rapid
technische und -didaktische Kompe- P : Geschwindigkeit umfassende Informationssysteme zu beliebigen . P yping
tenz der Lehrer/-innen usw.), ge- - Sehr empfehlenswert dagegen sind einfache Werkzeuge, die sich auf die Themen erzeugen und ggf. in ein Netzwerk stellen. Tooling (RP/RT) aus dem Berufsfeld
o s : Bearbeitung einzelner Seiten bezi h U , oo -
wiinschte Ausbaufahigkeit der Metho- Ty hanghabéarn;;d?ze; szt‘secli)r:alg:r:;):gsgrn?fon?;;zgeerEli(zl:ggs) Prasentationsprogramme wurden fiir andere Zwecke entwickelt und Mitall ‘(lW?.{kieug f"urliq Fsormer;)ba,;'l)
T | B. \ . ; 5 y soll stellv r di a
de, Vo_rhandene d‘g‘tale L?hl’— .Und - Solche Programme sind Bestandteil moderner Netzwerk-Browser und Rlabgn (tj_eshaltz rs;!nﬁssihrarékte Qtzstat!tuné;s l;nd anet N . e re .en ur die spann re.! ©
Lernmittel, Kooperationen mit Dritten kostenlos erhaltlich. Sie lassen sich sehr gut in Verbindung mit anderen Prisentations- Havtg[;anlonsrlzog c te}'l_en. e i;ln !,[.a e(;, uSrc aus geewg;a 2ur 4 Vid mediendidaktischen Handelns skiz-
und das fiir den Zweck verfiigbare Programmen verwenden, die aus vertrauten Anwendungen heraus ersteiiung kieiner, tellinearer Mullimedia-sequenzen. bilder und Videos ziert werden. Inhaltlich ist dieses flr
goa  Strukturen zusammenhangender Bildschirm- oder Web-Seiten mit der Programme lassen sich problemlos einfugen, selbst einfache Animationen kénnen R . .
Budget. Vor allem aber muss das Co - " ) ) realisiert werden. Sie eignen sich gut als Vorfiihrmedium fiir die die moderne Fertigungstechnik
g - entsprechenden Navigation generieren kénnen. . ) o . . :
= . . ' Darstellung von Arbeitsergebnissen, erlauben aber auch eine duBerst wichtige, aber noch junge
gewahite Werkzeug in einem ganz Star-Office ist ein solch universelles P it dem fi hied dialoggefiihrte Umsetzung der Ergebnisse in Webseit o Jard
. . ; ! - ver: rogramm, mit dem fur verschiedene ialoggeflihrte Umsetzung der Ergebnisse in Webseiten. iat in i i ; ; ~
handW_erk“Chen Smn? gut gee_lgr)e.t Betriebssysteme realisiert wird, wovon in der Microsoft-Welt bisher nur o e - . . Gebiet in einem friiheren Beitrag in ler
erscheinen. Und das hangt von indivi- Universelle ' geredet wurde: Die vollstandige Integration von Benutzer-Oberflache, Hier ,g'lt die Regel: Es ist m‘ehr mogllch, als man denk! lnformgt;onen, die nen & lehren (ERBE/MAHR‘N 1998)
duellen Gewohnheiten und Vorlieben - _einzelnen Arbeitsprogrammen, Web-Browser, E-Mail-Programm und vorwiegend als Textbausteine vorliegen (ggf. nach Scannen mit bereits umrissen worden. Deshalb
) Officetools ~ - . Texterkennung) kénnen sehr leicht verbunden und mit Bildern und . ) . ”
~anderen Werkzeugen. Dem entsprechend einfach ist auch die x ) ) ; d h ht d hied
aber auch vom Themenfeld und der Umsetzung von Text- oder Prasentations-Dokumenten in web- und Tabellen ergénzt werden. Die Verbindung zu HTML-Dokumenten ist werdaen nier nic ie verschieaenen
konkreten Zielstellung beziiglich der ‘multimediafahige HTML-Seiten. maéglich und schafft einen neuen mediendidakiischen Horizont. Verfahren und Verfahrensgruppen vor-
. ~ , e - Textbearbeitungs . 4 ; ; i
zu erstellenden I\/Iater!e_lhgn ab (Hyper Datenbanken werden vielfach in ihrer Komplexitét und dem Aufwand zu roaramme 9% Fir die Verwendung von Textbearbeitungsprogrammen beim Erschlieften geS’erT, sondern der Vorgang qes
texte, Datenbanken, dlgltale Informa- -ihrer Produktion Uberschatzt. Mit geringem Aufwand lassen sich prog Innefgsr Iar;irz)alte untd (begmgigct%tzutr)eEr::teliL;S%UT;It;mg:;altgr di ErschlieBens des Lernstoffs mithilfe
tionssysteme, Ausdrucke, Seiten fiir ; komf(?:(aé)le, I;Itgine Dfatenb.ankstruktur'en entwickeln, die ) : Tatszr;:he,r:jsassyssdeenr‘%n?grang ?nit Ihr?evr: aine B;sisskore‘nlp;rlzzrzoi%r?a:gn;lef multimedialer Technik — eingeschrankt
Internet oder schulinternes Kompe- verschiedenartige In Qrmationsbaustelne.elggant miteinander verknlpfen - Berufen ist oder wird. Darstellungen vor Kunden, Dokumentationen von auf die Ergebnisse einer Internet-
N ) - kénnen. Die Vorteile liegen auf der Hand: Die Entwicklung von Strukturen ) . A . ) Lo
tAegénetz usw.). Belsp!waf}t( werden in kann Sache von Lehrerinnen oder Ausbilderinnen sein, wahrend sich die R e vom aovears Wpiache Einsatzhersicha, die aine guts Recherche — angedeutet.
. 2 und 3 einige Werkzeuge mit - Lernenden intensiver um die Inhalte kiimmern kénnen. Es bestehen - on ertoreem.
ihren spezifischen Starken und Datenbanken heryorragende Suchmt_‘)glichkeiten, Ubersichtliche, weil dur{;hgéngig Rapnd prgt@typing/ﬁapid
Schwichen kurz beschrieben.® ygieilmhe Bﬁ?utzer%berﬂéche und Handhabung. Aber auch dl? Nachteile Abb. 3:  Werkzeuge mit ihren spezifischen Stérken und Schwéchen Tooli
. sollen nicht verschwiegen werden: Es ist systemkonformes (mitunter 00ling
- recht abstraktes) Denken nétig, evtl. bestehen Probleme bei der
Fur welchen technischen Weg man Einbindung d i i i i
ynamischer Medien, und Datenbanken haben eine geringe . . .
sich auch entscheidet, wenn man Systemoffenheit (system- und versionsspezifischer Quellcode) und damit Learning (Woops 1994) erstellt (vgl. Ortes, der Sozialform und der Zeit-  Folgt man dem Handlungsmuster der
komplexe Inhalte durch Schiler/ _eine enge Bindung an bestimmte Arbeitsplatzkonfigurationen. Abb. 4). organisation und im vorangegangenen Abschnitt ge-
-innen zu einem nutzbaren Ganzen zu- ' nannten zehn Schritte, so werden die
sammenftigen lassen will: In jedem Abb. 2:  Werkzeuge mit ihren spezifischen Stérken und Schwéchen Beispiele ° zu unterschiedlichen Themenberei-  Maglichkeiten des Medieneinsatzes
Fall ist eine griindliche Einarbeitung in chen aus verschiedenen Berufsfel-  spatestens beim zweiten Punkt deut-
die Werkzeuge erforderlich. Und an hnell d orazi , . In den letzten Jahren wurde das dern von Warmedammung am Bau  |ich: Obwohl Lehr- und Schulblcher
ausgetauschten Dokumenten erkennt er, schneller und praziser erledigen al.er Hilfe erschlossen \{verden _kann. beschnebene_ Kon'zept aktiv-gestal- iber ADSL (Asymmetric Digital zum Themenbereich noch immer rela-
X . : lassen, als man denkt. Und erst vor  Dieser Vorgang schafft eine fast ideale tender Multimedia-Nutzung zum Subscriber Line) in der Datentiber-  +i ; i ; :
man immer wieder, dass nur wenige . . . . . . ) ubscriber Line) in der Datenlber-  tjiv wenig Substanz liefern, gibt es im
X r e \ dem Hintergrund dieser eigenen Voraussetzung zur Verbindung der sich ErschlieBen neuer Lerninhalte mehr- t bi Orienti b ;
- . . . . . I 3
Lehrer/-innen (das betrifft keineswegs ragung bis zur Orientierung Gber WWW Tausende von Fundstellen, die
g neee Erfahrung verspricht eine entspre- entwickelnden Fachkompetenz mit fach in Probeldaufen getestet, und zwar : ; ; e P,
neue Berufsbilder in der Medien-  durch detaill d komb
nur diese Berufsgruppe) wirklich in der  chonde Arbeit mit Schiiler/<innen den  methodischen (Medienkompetenz) und ‘ ° urch detaillierte und kombinierte
Lage sind, auch nur jene Mdglichkei- oo \yiinschten Erfolg. sozialen Kompetenzen (Abstimmung ° mit verschiedenen Lerngruppen branche. Sl{chbegsrlffe tetlnﬁqegrenzht wqrggn
ten auszuschépfen, von dene_n sie bei (iber Inhalte, Vorgehen usw. in unter- von benachteiligten Jugendlichen in allen Fallen haben sich die L mussen. So entstehen rasch zwei Din-
der Arbeit mit Standard-Ofﬂce—Ero— Zehn Schritte zum Erfolg schiedlichen Gruppenkonstellationen). ohne Schulabschluss bis zu Lehr- I @llen Fallen haben sich die Lernen- g, die das weitere Lernen massiv for-
grammen taglich umgeben sind. amts-Studierenden den mit iberwiegend hoher Motivation  dern: ein Uberblick Uber Vielfalt, Dyna-
. . . . . v . . . 3 . . . . .
Etwas Mihe in der Einarbeitung lohnt  Die folgende Ubersicht gibt einen Ein- tgli die Medientechnik zu Nutze gemacht, ~ mik und Bedeutung der Technologie
: g g g er Vorschlag wurde bezlglich der _ -
sich in jedem Fall, weil sich viele druck davon, wie im Unterrichtsalltag  didaktischen Struktur in Anlehnung an e in verschiedenen Lernsituationen um die Ergebnisse ihrer Recherchen und ein Bedarf an Systematisierung
Arbeitsschritte wesentlich komfortab-  ein fremdes Themenfeld mit multimedi-  das Konzept des Problem Based beziiglich der Betreuung, des festzuhalten. Die inhaltlichen Ergeb-  der Informationen.
40 lernen & lehren (1)) (2002) 65 lernen & lehren (1&1) (2002) 65 4




Forum

1. Multimedia-

Basisqualifikation

2. Themenfeld
chpee

3. Schwerpunkte
~ festlegen

4. Suchenund |
~ Sammeln
5. Sichtenund
 Selektieren, (Teil-)
Prioritéten

_ festlegen

6. Ubergeordnete
 Systemstruktur o

7. Digitalisieren

8. Aufbereiten und
 Archivieren

9 Ednen

10.Verbinden und
. Anangieren

Schilerinnen machen sich
vertraut mit Textbearbeitung,
elementarer Bildbearbeitung,
im Umgang mit Digital-

. Kamera und Scanner

_| Tutorenmodell

Das kann auch in
Arbeitsgruppen erfolgen, hat
dann aber zur Folge, dass
bestimmte Teilaufgaben wie
Scannen, Video- und
Bildaufbereitung zunachst nur
von bestimmten Schilerinnen
ausgeflihrt werden konnen.
Loésung: Mentoren/-

Zusammentragen von

Basisinformationen aus

"I Standardquelien durch
- Lehrerlnnen und
- Schilerlnnen

Nur zur groben Eingrenzung
des Themenfeldes

_ Aufgaben verteilen,

Technische Basis

_"Alle digitalen Medien missen
| soweit vorbereitet werden,

- (werdenkénnen.

| Fehlendes Material selbst
- produzieren

Festlegen des konkreten
Themas u. ggf. Teilthemen

AnschlieRend Kleingruppen
arbeit in erganzender
Arbeitsweise mit klarer Zeit-
und Zielvorgabe

Zusammentragen von
detaillierten Informationen

- und Beispielen aus
unterschiedlichsten Quellen

Ergebnisse dieser Phase sind
gedruckte und digitale Texte,
Tabellen, Grafiken, Bilder
usw., sowie evil. analoge und
digitale Videos und

' Material vergleichen und

ordnen nach festzulegenden
Kriterien, z.B. nach
Theorie/Praxis, Bedeutung fur
den eigenen Beruf usw.

Animationen

Im Klassenverband
Entscheidungen treffen,
anschlieBend in kleinen
Gruppen umsetzen

vereinbaren (anfangs
empfohlen: on- oder offline-

- basiertes seitenorientiertes
- System mit verzweigter

Baumstruktur und linearen

Auf Medienmix achten, z.B.
mit Info-Plakaten, gedruckten
Infos, spater auch
Mediendatenbank mit entspr.
Suchfunktionen maglich

Scannen von Bildern und

| Texten

In verteilter Einzelarbeit

dass sie anschliellend

- unverandert in das

Gesamtsystem eingebunden

Auf sinnhafte Benennungen,
systemvertragliche
Datenformate und
verwendungsgerechte
Ordnung achten! (wichtige
Methoden-Kompetenz)

Die Materialien sind so zu

k - flgen, dass sich daraus ein
- schlussiges Gesamtsystem
ergibt

AnschlieRend Systemtest und

-1 Korrekturen, falls erforderlich

Benutzerhinweise erstellen

| Text, Begriffserlauterungen

Z.B. Textbausteine,
Tonsequenzen, gesprochener

Hierflr sind zumindest
anfangs klare Vorgaben, evtl.
auch fertige Systemstrukturen
nétig, damit das Ergebnis
sich nicht in Beliebigkeit
auflost

Abb. 4:

ErschlieBung eines fremden Themenfeldes mit multimedialer Hilfe

Am Beispiel des Verfahrens ,Model
Maker* sind hier Basisinformationen
gezeigt, die zum In-Gang-Setzen
eines gezielten Lernprozesses voli-
sténdig gentigen: Abb. 5 und 6 veran-
schaulichen das Prinzip, das in einem
kurzen Text beschrieben wird, der
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wiederum Begriffe zum weiteren
Recherchieren liefert, z. B. Materialbe-
zeichnungen, Herstellernamen usw.
Die Grafik und der Inhalit der Tabelle
wurden entnommen aus der Rapid-
Prototyping Platiform ,RP-Net”
(www.rp-net.de) des Instituts far

Werkzeugmaschinen und Betriebswis-
senschaften der TU Minchen (IWB).

Auf derselben Internetplattform finden
sich umfangreiche weitere Materialien,
die kurz und verstandlich die wesent-
lichen Zusammenhé&nge und in die
wichtigsten Verfahren des RP/RT ein-
fUhren. Unter anderem werden Fotos,
Texte, MarktUbersichten, aber auch
Verstdndnis férdernde Videos und
Animationen zu Prinzipien und
Anwendungen sowie Links zu weite-
ren Webseiten angeboten (http:
/www.iwb.tum.de/forschung/rapid).

Auf einer anderen, nicht kommerziel-
len Webseite (http://www.ncg.de)
stellt die NC-Gesellschaft sehr
umfangreiche Informationen zum The-
ma dar. Besonders empfehlenswert
sind dort die Begriffserklarungen und
die vergleichenden Verfahrensiiber-
sichten.

Das zurzeit am weitesten verbreitete
RP-Verfahren ist die Stereolithografie.
Darauf ist die Firma EOS Electro
Optical Systems GmbH spezialisiert
und bietet dazu und zum Laser-Sinte-
ring auf ihren Webseiten (http://
www.eos-gmbh.de) reiche Informatio-
nen an. Neben erlduterten Prinzipdar-
stellungen, Maschinen- und Anlagen-
beschreibungen und Anwendungsbei-
spielen mit Animationen und Videos
steht auch vertiefendes schriftliches
Informationsmaterial zur Verfigung,
wahlweise zum Download oder mit
online-Bestellfunktion flr kostenlose,
hochwertige Broschiren. Die digitalen
und die gedruckten Materialien sind
zwar nicht frei von Selbstdarstellung
und Eigenwerbung, doch sie eignen
sich ausgezeichnet zur Wissensaneig-
nung.

Wer sich dem Thema RP/RT noch tie-
fer widmen mochte —~ beispielsweise
Lehrende in Vorbereitung von Lernein-
heiten und -materialien — kann an ver-
schiedenen Stellen fachwissenschaft-
liche Aufsatze und Praxisberichte fin-
den, zum Beispiel bei der appex Pro-
duct Development Prototypes Parts
GmbH (http://www.appex.com) oder
bei der Unternehmensgruppe Hof-
mann (http://www.hofmann-wzb.de).?

Abb. 7 fasst einige wichtige Aspekte
zusammen, die von Lehrenden und
Lernenden beim aktiv-gestaltenden
Umgang mit digitalen und konven-
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Forum

! 2 Plot-Diisen
s iy Stutz-und
Baumaiar?a;

Frasein-
richiung

Z

Stiitz- und
" Baumateralzufuhr

Bauplattform

Abb. 5:

Grundkomponenten

Grundprinzip

Die Grundkomponenten des Model Makers sind eine
Bauplattform, zwei Plot-Disen und ein 2D-
Plottermechanismus.

Das Modell wird auf der Bauteilplattform aufgebaut. Dazu wird
das thermoplastische Baumaterial entsprechend der
Bauteilgeometrie durch eine Dise in Form von Tropfen
aufgetragen. Anschlief3end erfolgt der Auftrag des
Stutzmaterials durch die zweite Dise. Die Diisen werden
dabei durch einen computergesteuerten 2D-
Plottermechanismus gefiihrt. Anschlieflend erfolgt ein
Abfrasen des Bauteils auf die gewlinschte Schichtdicke. Nach
dem Aufbau einer Schicht wird die Bauteilplattform um eine
Schichtdicke abgesenkt.

Bei Uberhéngen ist die Generierung und das Bauen einer

Prinzip des Model Making (IWB)

Anmerkung Stitzkonstruktion notwendig.
Materialien Als Baumaterialen werden ABS und Wachs eingesetzt.
Dieses Verfahrensprinzip wird bei der Maschine des
Hersteller Herstellers Sanders verwendet.
Abb. 6: Prinzip des Model Making (nach IWB)

tionellen Medien zum ErschlieBen
neuer Lerninhalte unbedingt beachtet
werden sollten.

Hinweis: Als Ergdnzung zu diesem
Beitrag sind Roh-Ergebnisse der
Recherche auszugsweise in einer
internetfahigen HTML-Version auf den
Internetseiten der BAG Metall zu fin-
den. Es finden sich auch viele Abbil-
dungen und zuséatzliche Texte, die in
dieser Zeitschrift keinen Platz finden
kénnen. Die dort abgelegten Materia-
lien kénnen nur einen kleinen Eindruck
von den zusétzlichen Mdglichkeiten
geben, die gezielter und angemesse-

lernen & lehren (1&l1) (2002) 65

ner Medieneinsatz bietet. Sie bean-
spruchen weder vollstédndig, noch
durchgangig ,auf dem neuesten
Stand” zu sein. Hier wird den LeserlIn-
nen empfohlen, an den genannten und
weiteren Fundstellen aktuelle eigene
Recherchen auszuflhren.

Die Zusammenstellung der genannten
Informationen auf den BAG-Seiten hat
- allerdings unter der Voraussetzung
sicheren Umgangs mit der Software -
nur etwa zwei Stunden in Anspruch
genommen. Das Vorgehen ist also
auch unter dem Zeitaspekt sowohl zur
Unterrichtsvorbereitung durch Lehre-

rinnen als auch flir Schilerarbeiten
akzeptabel.

Anmerkungen

' Unter ,offenen” Multimedia-Technolo-
gien wird hier ein Zusammenspiel aus
Software, Hardware und Nutzungskon-
zepten verstanden, das sich nicht auf
Lfertige®  multimediale Produkte
beschrankt, die von Dritten erstellt und
von Lernenden nur rezeptiv angewendet
werden. Vielmehr bleiben offene Syste-
me auf der Nutzerebene noch modifizier-
bar und erweiterbar. Sie haben also auch
Werkzeug-Charakter.

2 Dieser Vorgang entspricht aus lernpsy-
chologischer Sicht dem Vorgang der
Wissens-Reprasentation, der sehr indivi-
duelle Zlige tragt (vgl. MAHRIN 2000a).

® Wer an der Realisierbarkeit Zweifel hat,
dem sei u. a. zur Anregung die filmische
Dokumentation von Reinhard Kahl emp-
fohlen (KaHL 2000, Teile 1 und 2), in der
angedeutet wird, wie sich berufliche
Schulen durch eine Offnung zu regiona-
len Kompetenzzentren entwickeln kon-
nen.

* Diese Aussage bezieht sich beispiels-
weise auf Wissen {iber technische Anla-
gen und Verfahren, nicht auf deren phy-
sikalische Grundlagen — wenngleich
grundsatzlich kein Sachverhalt von einer
Hinterfragung ausgeschlossen bleiben
darf.

5 Die Nennung einzelner Programme
erfolgt zur Orientierung der Leser/-innen
an typischen Produkten aus der jeweili-
gen Gruppe. Die Produktnamen sind
Uberwiegend geschiitzt, die Rechte der
Hersteller/Anbieter bleiben von der Nen-
nung hier unberlihrt. Die Aufzahlung ist
weder als Empfehlung zu verstehen
noch als Abwertung nicht aufgeflihrter
Produkte.

® Hierzu liegt in einer Prototypen-Version
ein umfangreiches elektronisches
Medium auf HTML-Basis vor, das gegen
Erstattung der Kopier- und Versandkos-
ten beim Autor angefordert werden
kann.

7 Eine professionell aufbereitete und
ergénzte Version der Recherche-Ergeb-
nisse zu neuen Medienberufen ist seit
Spatsommer 2001 als CD-ROM in Her-
ausgeberschaft des BIBB Uber den
Christiani-Verlag zu beziehen.

8 Die genannten Fundstellen werden der
Vielfalt der Informationsangebote nicht
einmal andeutungsweise gerecht. Da sie
ferner standig Aktualisierungen und Ver-
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Forum/Rezensionen, Hinweise, Mitteilungen

Mit dem Download von Grafik und
Textbausteinen, wie sie oben dargestelit
sind, ist beispielsweise ein Arbeits- oder
Informationsblatt fiir Schillerinnen schon
fast fertig. Konzentrieren Sie sich auf lhre
Kernkompetenz, namlich die didaktische
Aufbereitung, die Planung der Lernprozesse
und die Gestaltung des Lernumfeldes!

Neue Lerninhalte selbsténdig erschlieen,
bedeutet auch, verschiedene Lernwege
zuzulassen. Um so klarer missen die Ziele
des Lernens, z.B. in Form von Fragen oder
Problemstellungen ersichtlich sein.

Das Angebot an Informationen ist tiber
Suchmaschinen oder auf einzelnen
Websites teilweise so reichhaltig, dass die
Lernenden die Orientierung verlieren
kénnen. Eine wichtige Aufgabe firr Lehrende
kann darin bestehen, beim Eingrenzen und
Konzentrieren auf das Wesentliche zu
unterstiitzen. Das fachliche Lernen wird
perfekt verkniipft mit der Erweiterung
methodischer Kompetenzen.

kDie Wikch’tigsy,tén klnfo'rmationékn' éindk )

schnell zusammengetragen,
ausgewahlt und in eine Datei
eingefiigt. lhre Leistung besteht vor
allem darin, Informationen zu
vergleichen und zu bewerten.
Eventuell missen Sie weitere
Fragen stellen und die Ergebnisse
mit anderen Lernenden in einem
Problemzusammenhang kompetent
diskutieren.

Die Vielfalt der Informationen in Form und
Inhalt erlaubt es Ihnen, auf die
Darstellungen zurlick zu greifen, die Ihren
personlichen Lerngewohnheiten am besten
entsprechen.

Das zum Teil uniberschaubare Angebot an
Informationen ist so zu filtern, dass man
sich nicht in den Weiten virtueller Welten
verliert, sondern die besten Antworten auf
drangende Fragen findet. Dies ist eine
Fahigkeit, die fachliche Urteilskompetenz
und systematisches Vorgehen verlangt.
Beides lasst sich bei
Informationsrecherchen erwerben und
festigen

Abb. 7:

anderungen unterliegen, sind aktuelle
eigene Recherchen dringend zu empfeh-
len. Wem dabei die Ergebnisse der allge-
meinen Suchmaschinen zu unspezifisch
und zu umfangreich sind, dem sei der
Einstieg Uber themenspezifische Inter-
netportale angeraten. Fachzeitschriften
und Branchenverbande liefern die erfor-
derlichen Hinweise.

Hinweis zur aktiven Mediengestaltung in beruflichen Lernprozessen
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Berufsfelder im Umbruch -
neue Herausforderungen fir
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Fachtagung der Bundesarbeitsge-
meinschaften Elektrotechnik-Informa-
tik und Metalltechnik am 21./22. Sep-
tember 2001 in Erfurt.

Die neugeordneten Ausbildungsberu-
fe haben einerseits mit dem lernfeld-
orientierten Ansatz und andererseits
mit dem berufsfeldibergreifenden
Zuschnitt und der Dienstleistungs-
orientierung die Anforderungen an
Ausbildung und Schule erhéht. Dem-
gegenlber steht die Uberwiegend
fachwissenschaftliche, an den Berufs-
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feldern orientierte Ausbildung der
zuklinftigen Lehrer an den Universita-
ten und Hochschulen.

An den berufsbildenden Schulen
selbst hat Uber die Umsetzung des
lernfeldorientierten Ansatzes eine brei-
te Diskussion begonnen, die zwischen
den zwei Extremen der strikten Ableh-
nung bis zur euphorischen Zustim-
mung schwankt.

Die Fachtagung in Erfurt sollte diese
Diskussion aufnehmen und in ,best-
practice” Beispielen erprobte Umset-
zungsvarianten vorstellen und die mit
der BAG-Tagung in Mannheim (1999)
begonnene Diskussion fortsetzen.

Dass dieses Thema die Interessenlage
der Lehrer berihrt, zeigt, dass Uber

Generators. In: Komperenz Heft 31, IFA-
Verlag, Berlin/Bonn 2000b, S. 63-70.
CD-ROM beiliegend.
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200 Teilnehmer aus der gesamten
Bundesrepublik an der Veranstaltung
teilnahmen.

Erstmals fand im Rahmen der Fachta-
gung eine Abschlussveranstaltung
eines BLK-Modellversuches statt. Der
Modellversuch ,Lernfeld- und Lern-
raumgestaltung zur Foérderung der
Service- und Dienstleistungskompe-
tenzen in den neuen IT-Berufen (SEDI-
KO)*“ wurde als Verbundprojekt der
Lander Bremen, Hessen, Schleswig-
Holstein und Thiringen durchgefihrt.

Aufbauend auf dem Vortrag von A.
WiLLi PeTerseN Uber die Ergebnisse
der BIBB-Studie zu den IT-Berufen
wurden in den Workshops von den
beteiligten Schulen erarbeitete Ergeb-
nisse vorgestellt und diskutiert.
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Dies waren insbesondere:

e |ernformen zur integrativen Umset-
zung der Lernfeldinhalte und Férde-
rung der Service- und Dienstleis-
tungskompetenzen,

e Gestaltung von geschéftsprozess-
orientierten Lehr- und Lernprozes-
sen und die Auswirkung auf die
Lehrerrolle,

e Auswirkungen des projektorientier-
ten Unterrichts auf die Schulorgani-
sation,

e Prifungen im [T-Bereich, Vorschia-
ge zur Veranderung der gegenwar-
tigen Prufungspraxis und Gestal-
tung von Lernrdumen fUr die Ausbil-
dung in [T-Berufen.

In den Workshops der Elekiroberufe
wurden Vorschlage fUr die Lernfeldge-
staltung mit folgenden Schwerpunk-
ten vorgestellt:

e Praxisbeispiele flir die Umsetzung
eines lernfeldorientierten Unter-
richts fUr die Fachkraft flr Veran-
staltungstechnik,

DIN Deutsches Institut fir Normung
e.V, Berlin (Hrsg.):

Einflihrung in die DIN-Normen
B.G. Teubner Verlag, 13. Aufl.,
Wiesbaden 2001, Gebunden,
1.208 Seiten, ISBN 3-519-
26301-7, DM 138,00.

Bei diesem Buch erlbrigt sich eine

genauere Besprechung. Es ist in der
13. Auflage erschienen — das ist ein

ausreichender Qualitatsbeweis. Das
Buch ist eine umfassende Einfihrung
in die DIN-Normen und deren Anwen-
dung. Es gliedert sich nach fertigungs-
technischen und funktionalen Ge-
sichtspunkten der Normen, bietet
detaillierte Informationen und dient als
Nachschlagewerk fir Studium und
Praxis. Jeder Lehrer in einem gewerb-
lich-technischen Berufsfeld muss es
wenigstens kennen.

Reinhard Bauer:

Verberuflichung von
Weiterbildung und die Zukunft
der dualen Berufsausbildung

Eine berufssoziale Analyse am Bei-
spiel des Kraftfahrzeuggewerbes

Verlag Leske und Budrich, Opladen
2000, 232 Seiten, DM 48,00.

Die Zukunftsfahigkeit des hierzulande
existierenden Berufskonzepts und des
damit verbundenen dualen Systems
der Berufsausbildung stehen seit eini-
ger Zeit in der Kritik. Dass jedoch
zugleich mit einer theoretisch und
empirisch fundierten Kritik am beste-
henden Berufsbildungssystem eine
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konstruktive Perspektive flr berufsfor-
mige Arbeit entwickelt werden kann,
belegt REINHARD BAUER mit seiner Stu-
die, die als Dissertation von der Philo-
sophischen Fakultat der Technischen
Universitdt Chemnitz angenommen
wurde.

Im Mittelpunkt der Arbeit stehen drei
zentrale Probleme der dualen Berufs-
ausbildung, genauer gesagt ihres
gewerblichen Teils: die Bewéltigung
neuartiger Qualifikationsanforderun-
gen, die Abwanderung von Arbeits-
kraften aus ihren Ausbildungsbran-
chen und die Rekrutierung von qualifi-
ziertem Nachwuchs. Zum einen wird
der Frage nachgegangen, inwieweit
diese Probleme in einer der wichtigs-

e Gestaltung von Lern- und Arbeits-
aufgaben fir die Ausbildung von
Mechatronikern,

s Lernfeldgestaltung unter dem
Aspekt der Neuordnung der
Elektroberufe (u. a. Modellversuch
GAB, Berufliche Qualifizierung
2000).

In einem Abschlussvortrag referierte
FeLix RAUNER in der ihm eigenen Uber-
zeugenden Art Uber Visionen zur
Gestaltung von Berufen und Berufsfel-
dern.

ten Ausbildungsbranchen, dem Kraft-
fahrzeuggewerbe, mit der Einflihrung
des Fortbildungsberufs Kraftfahrzeug-
Servicetechniker bewaltigt werden.
Zum anderen werden Elemente einer
Soziologie der beruflichen Weiterbil-
dung entwickelt. Dabei wird die ,Ver-
beruflichung von Weiterbildung®, wie
sich die Schaffung von Fortbildungs-
berufen nach § 46 Abs. 2 BBiG auch
charakterisieren lasst, als prinzipiell
tauglicher Problemiésungsansatz
identifiziert, wenn bestimmte zusatzli-
che Bedingungen erfiillt sind.

Im ersten — berufsbildungspolitischen
- Kapitel der dreiteiligen Arbeit wird
die Debatte Uber die Zukunft der dua-
len Berufsausbildung geschildert. Um
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diese verstehen zu kdnnen, werden im
ersten Abschnitt die charakteristi-
schen Unterschiede zwischen beruf-
licher Erstausbildung und beruflicher
Weiterbildung herausgearbeitet. Nach
einem Uberblick liber die Starken und
Schwachen dualer Berufsausbildung
setzt sich der Verfasser mit den allge-
meinen Problemen des dualen
Systems auseinander, die im Kraft-
fahrzeuggewerbe, dem empirischen
Bezugsfeld der Arbeit, zur Verberufli-
chung von Weiterbildung geflhrt
haben.

Im zweiten — empirischen — Kapitel
werden mit der Struktur des Kraftfahr-
zeuggewerbes, der volkswirtschaft-
lichen Bedeutung dieser Branche, den
hier vorhandenen Interessensvertre-
tungen, den Arbeitsbedingungen, dem
Aufgabenwandel in der Kfz-Werkstatt
und den herkdmmlichen Formen
beruflicher Bildung in sehr eingangiger
Weise jene Bedingungen dargestellt,
die zur Entstehung des Fortbildungs-
berufes ,Kraftfahrzeug-Servicetechni-
ker* gefiihrt haben. AnschlieBend wird
gezeigt, wie letztlich die Aktivitdten
des Zentralverbandes Deutsches

Kraftfahrzeuggewerbe, der Automo-
bilindustrie und der Industriegewerk-
schaft Metall zu einer bundeseinheit-
lichen Fortbildungsordnung gefihrt
haben. SchlieBlich werden die fir die
Fragestellung der Studie wesentlichen
Ergebnisse eines Begleitforschungs-
projektes zur Implementierung des
Kraftfahrzeug-Servicetechnikers refe-
riert, an dem der Verfasser als Mitglied
eines Forschungsteams am Miinchner
Institut flir Sozialwissenschaftliche
Forschung beteiligt war.

Im dritten — berufssoziologischen -
Kapitel nimmt Bauer, aufbauend auf
seiner ebenso umfangreichen wie
plausiblen Argumentation in den vor-
hergehenden Kapiteln eine theoreti-
sche Verallgemeinerung vor. Hierzu
beginnt er mit einem kompetenten
Rekurs auf die Geschichte der Berufs-
soziologie und begrindet, warum er
unter den vorhandenen Theorietradi-
tionen den Ansatz der so genannten
subjektorientierten Berufssoziologie
aus den siebziger Jahren (Beck, BrRa-
TER und DaHeIM) fUr den nach wie vor
tragfahigsten halt. Mit der Ubertra-
gung der zentralen Kategorien dieses

Gunter Schmitz und 42 Mitautoren:

Mechatronik im Automobil-
Aktuelle Trends in der System-
entwicklung fiir Automobile

Expert-Verlag, Renningen-Malmsheim
2000, 234 Seiten, 202 Bilder, 11 Tabel-
len; ISBN 3-8169-1839-5; 89,00 DM.

Tief Luft holen sollte derjenige, der
dieses Buch in die Hinde nimmt. Ei-
nerseits, weil es so viele spannende
technische Themen enthalt, anderer-
seits, weil der mit Berufsbildung
Befasste ein solches Buch mit Blick
auf technologische Auswirkungen fur
Facharbeit und Unterricht liest.

18 Aufsatze geben einen tiefen Ein-
blick in den derzeitigen Stand der
mechatronischen Entwicklungen fiir
das Automobil. Das Buch ist fir Inge-
nieure  geschrieben und im
Zusammenhang mit der 1. Tagung
.Mechatronik im Automobil® im
November 1999 in Munchen entstan-
den. Es zeigt, wie die heutige System-
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entwicklung vom Zusammenwachsen
von Mechanik, Elektronik und Infor-
matik gepréagt ist.

Die Artikel behandeln die Themen:
e Intelligente Sensoren und Aktoren.

e Funktionale Integration elektroni-
scher Komponenten in mechani-
sche Bauteile.

e Mixed Simulation mechanischer
und elektronischer Komponenten.

e HIL (Hardware in the Loop).
e Rapid Controller Prototyping.

GUNTER ScHMITZ, Herausgeber des
Buches und Professor an der FH
Aachen, gibt in einem einleitenden
Artikel einen Uberblick Uber die
Mechatronik und diskutiert dessen
Eigenstandigkeit als Disziplin in For-
schung und Lehre, die grundlegenden
Entwicklungsprinzipien und den
Grundaufbau mechatronischer Pro-
dukte. Beim Einlesen in die nachfol-

Ansatzes auf die berufliche Weiterbil-
dung kann der Autor nachweisen,
dass Fortbildungsberufe sowohl aus
Sicht der Arbeitenden als auch der
Betriebe im Vergleich zu anderen
Weiterbildungsformen entscheidende
Vorzlige aufweisen und damit zugleich
im Prinzip geeignet sind, die genann-
ten Probleme des dualen Systems zu
bewaltigen. Allerdings seien bestimm-
te zusatzliche Bedingungen notwen-
dig, wozu der Verfasser insbesondere
die Aufklarung der Kfz-Betriebe Uber
personalpolitisch sinnvolle Einsatz-
moglichkeiten der Fortbildungsabsol-
venten zahlt.

Das Buch ist empfehlenswert, weil es
klare Argumentationsstrange entwick-
elt und belegt, dass ein Konzept flr
Weiterbildungsberufe durchaus erfolg-
versprechend ist. Alle, die sich mit der
Neuordnung der Metall- und Elekiro-
berufe befassen, sollien es als Ratge-
ber nutzen. Von besonderem Interesse
ist es natlrlich auch fur Entscheider
und Lehrer in der Kfz-Branche, sofern
sie sich mit Qualifizierungsfragen
befassen.

Georg Spétt/

genden Aufsatze wird schnell klar,
dass in Zukunft keine technische Rea-
lisierung mehr durch isolierte Kennt-
nisse von Mechanik, Elektrotechnik
oder Informatik begriffen werden
kann. Da geht es um mechatronische
Ventilsteuerungen, AGR-Ventil-An-
steuerungen, elektronische Drossel-
klappenbetétigungen, softwarege-
steuerte Verschlei3- und Gerdauschmi-
nimierung, um Simulationsverfahren
fur elektrohydraulische Automatikge-
triebesteuerungen und um Steuerge-
rate-Prototyping bis hin zu intelligen-
ten Werkstoffen.

Wer glaubt, irgendein System im Fahr-
zeug bliebe von der Mechatronik ver-
schont, wird eines Besseren belehrt:
Sogar der Aschenbecher, Becherhal-
ter und das Handschuhfach werden
inzwischen mit mechatronischen Bau-
teilen ausgestattet und ausgelegt.

Das Buch stellt die Entwicklerper-
spektive in den Vordergrund und ver-
schmaht auch keine mathematischen
Betrachtungen. Dies hilft, wem auch
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komplexere Mathematik ein Begriff ist,
die Modellvorstellungen zu verstehen,
nach denen die Mechatronik funktio-
niert. Wer sich die Zeit nimmt, sich in
einzelne Problemstellungen hineinzu-
denken, begreift was eigentlich
gemeint ist, wenn von intelligenter
Technik® im Automobil die Rede ist,
denn es werden am Rande auch Neu-
ronale Netze und neuere Entwicklun-
gen wie die Adaptronik angesprochen.

Adolph, Gotifried

Prof. Dr., Schwerfelstr. 22,
51427 Bergisch-Gladbach
gottfried.adolph@t-online.de

Becker, Matthias

Dipl.-Ing., Wissenschaftlicher Mit-
arbeiter, Berufliche Fachrichtung
Metalltechnik, Berufsbildungsinstitut
Arbeit und Technik - biat,
Universitat Flensburg,

Munketoft 3, 24937 Flensburg,
becker@biat.uni-flensburg.de

Danhardt, Klaus

Dr., Schulleiter, Andreas-Gordon-
Schule, Weidengasse 8, 99084 Erfurt,
ags-erfurt@t-online.de

Decoster, Gino

Zentrum fur Aus— und Weiterbildung
des Mittelstandes (ZAWM), Limburger
Weg 2, B-4700 Eupen,
decoster@zawm.be

Herms, Olaf
Wissenschaftlicher Mitarbeiter am In-
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Es werden in jedem Aufsatz auch die
Grinde und Anlésse diskutiert, die zur
Entwicklung der mechatronischen
Systeme fihren. Dies bietet einen
Fundus flr die Diskussion einer Tech-
nikgestaltung, in der die kinstliche
Intelligenz einen immer breiteren
Raum einnimmt.

Ich empfehle jedem ein Nachdenken
Uber die Konsequenzen solcher Tech-
nik fir die Berufsbildung; mich jeden-

Autorenverzeichnis

stitut Technik und Bildung, Universitat
Bremen, Am Fallturm 1,

28359 Bremen,
http://www.itb.uni-bremen.de

Mahrin, Bernd

Dipl.-Ing., Wissenschaftlicher Mitar-
beiter Forschungsgruppe praxisnahe
Berufsbildung, Universitat Bremen,
Sendener Weg 43, 13507 Berlin,
bernd.mahrin@aol.com

Meyer, Ingo

Geschéftsflihrer des Zentralverban-
des Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe
(ZDK), Franz-Lohe-Str. 21, 53129
Bonn, http://www.kfzgewerbe.de

Pahil, Jorg-Peter

Prof. Dr., Technische Universitat Dres-
den, Institut fUr Berufliche Fach-
richtungen (IBF), Mommsenstr. 13,
01069 Dresden,
mmt@rcs.urz.tu-dresden.de

Rauner, Felix
Prof. Dr., Berufliche Fachrichtung

falls hat dieses Buch gleichermaBen
nachdenklich und neugierig gemacht.
Die Autoren haben es verstanden, die
Vorteile mechatronischer Systeme

“aufzuzeigen und die technischen

Lésungen verstandlich darzustellen.
Es eignet sich fir jeden Lehrer, der im
Wettlauf um das Verstehen neuer
Technologien mitmachen will.

Matthias Becker

Elektrotechnik und Berufspadagogik,
Institut Technik und Bildung, Univer-
sitat Bremen, Am Faliturm 1, 28359
Bremen,
http://www.itb.uni-bremen.de
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ter, Institut fir Berufliche Fachrichtun-
gen, Universitat Dresden, Momm-
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mmt@rcs.urz.tu-dresden.de
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Prof. Dr., Berufliche Fachrichtung
Metalltechnik, Berufsbildungsinstitut
Arbeit und Technik — biat, Universitét
Flensburg, Munketoft 3, 24937 Flens-
burg, spoetti@biat.uni-flensburg.de
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Oberstudienrat, Wilhelm-Maybach-
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Standiger Hinweis

Bundesarbeitsgemeinschaft Elektrotechnik-Informatik und Metalltechnik

Alle Mitglieder der BAG Elektrotechnik-Informatik und der BAG Metalltechnik miissen eine Einzugserméchtigung ertei-
len oder zum Beginn eines jeden Kalenderjahres den Jahresbeitrag (zur Zeit 53,- DM eingeschlossen alle Kosten flir den
verbilligten Bezug der Zeitschrift lernen & lehren) Gberweisen. Austritte aus der BAG Elektrotechnik-Informatik bzw. der
BAG Metalltechnik sind nur zum Ende eines Kalenderjahres moglich und missen drei Monate zuvor schriftlich mitge-
teilt werden.

Die Anschrift der Geschéftsstelle der Bundesarbeits-
gemeinschaft Metalltechnik lautet:

BAG Metalltechnik

Geschaftsstelle, z. H. Herrn Michael Sander

Die Anschrift der Geschéftsstelle der Bundesarbeits-
gemeinschaft Elektrotechnik-Informatik lautet:

BAG Elektrotechnik-Informatik

Geschaftsstelle, z. H. Herrn A. Willi Petersen

¢/o biat - Berufsbildungsinstitut Arbeit und Technik
Munketoft 3

24937 Flensburg

Tel.: 04123 /959 727

Fax: 04123 /959 728

Konto-Nr. 7224025,

Kreissparkasse Pinneberg (BLZ 221 514 10).

c/o Forschungsgruppe Praxisnahe Berufsbildung (FPB)
Withelm-Herbst-Str. 7

28359 Bremen

Tel.: 0421/ 218 4924

Fax: 0421 /218 4624

Konto-Nr. 4520,

Kreissparkasse Verden (Bl.Z 291 526 70).
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Beitritiserklarung
Ich bitte um Aufnahme in die Bundesarbeitsgemeinschaft flr Berufsbildung in der Fachrichtung
Ej Elektrotechnik-Informatik e. V. bzw. [j Metalltechnik e. V.

Der jahrliche Mitgliedsbeitrag betragt z. Z. 53,- DM. Auszubildende, Referendare und Studenten zahlen z. Z. DM 30,-
gegen Vorlage eines jahrliches Nachweises Uber ihren gegenwartigen Status. Der Mitgliedsbeitrag wird grundsatzlich
per Bankeinzug abgerufen. Mit der Aufnahme in die BAG beziehe ich kostenlos die Zeitschrift lernen & lehren.
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r Arbeitswelt und neue Organisationsformen der
en dabei zu tiefgreifenden Ver&nderungen und
gen an die Mitarbeiterkompetenz. Ist schon die
der Griinde dieses Wandels Gegenstand vielfalti-
‘oversen, so fallen die Schlussfolgerungen im Hin-
d;é Implikationen fur die Gestaltung von Lern- und
ozessen eher vage aus.

shte Beitrdge sollen auf Konzepten und Ergebnis-
Forschungs- und Entwicklungsvorhaben basieren.
konnen in unterschiedlicher Form erbracht wer-

échafﬂicher Vortrag in einer Sektion (20 Min.),
referat in einem Workshop (10 Min.) oder
eispiel (Poster oder Prasentation im Forum) aus

itérer Forschung und Lehre, beruflicher Arbeits-
dungspraxis oder Technikentwickiung.

) Beitrag sind Themenschwerpunkt und gewiinsch-
anzugeben. Uber die vier Themenschwerpunkte
onnen auch freie Beitrdge zum Rahmenthema vor-
igen werden.

igsanmeldungen mit einem 1-seitigen Abstract mis-
zum 22. April 2002 bei den Veranstaltern eingereicht
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Thematischer Rahmen der Konferenz

Auf der Basis zentraler Forschungs- und Entwicklungs-
ergebnisse werden vier unterschiedliche Perspektiven
angeboten:

1. Berufliche Kompetenz, Kompetenzentwicklung und ihre
Relevanz fir Unternehmen und deren Beschaftigte.

2. Kompetenzentwickiung durch Arbeitsprozesswissen.

3. Kompetenzentwicklung durch Organisationsentwick-
lung.

4. Kompetenzentwicklung in schulischen Lernfeldern.

Beitragsanmeldung

werden. Bitte Ubersenden Sie das Abstract unter Bertick-
sichtigung folgender Gliederung:

1. Fragestellung des Forschungs-/Entwicklungsvorha-
bens;

2. Forschungs-/Entwicklungsmethode, Durchftihrung;
3. Ergebnisse und ihre wissenschaftliche Bedeutung;
4. Schlussfolgerungen fiir kiinftige Forschungsinitiativen.

Weitere Informationen sowie eine Vorlagendatei fir Bei-
tragsanmeldungen finden Sie im Internet unter:
www.uni-karisruhe.de/~tdi/gtw-konferenz.
Ansprechpartner der gtw: Prof. Jenewein (Karlsruhe),

Prof. Storz (Dresden), Prof. Vollmer (Hamburg)




