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Gottfried Adolph

Kommentar

Zeit und Ziel

+Alles braucht seine Zeit“. Haufig haben wir davon zu wenig, manchmal zu viel.
Ungeduldig sind wir in beiden Fallen. Haben wir zu wenig, dann mdéchten wir
Zeit sparen. Haben wir zu viel,dann méchten wir sie ,uns vertreiben®. Dabei hilft
uns heute die Technik. Mit ihr nehmen wir die Zeit unter Kontrolle. Den
vielfaltigen Zeitrhythmen der Natur setzten wir unseren Zeittakt entgegen.
Dazu bendtigen wir viel Energie. Wir ,erzeugen® Licht, Warme und Geschwin-
digkeit. So kénnen wir arbeiten und produzieren, ohne uns nach natirlichen
Zeit-Vorgaben richten zu missen.

Alles schneller machen zu kdnnen, hat uns in einen Rauschzustand und in eine
Zwangslage gebracht. Wir erhéhen in vielen Bereichen die Geschwindigkeit
oder das Geschwindigkeitsvermégen, chne daB es einen Sinn macht. Wir
produzieren sehr schnelle Autos, ohne schnell fahren zu kdnnen. Und wenn wir
mit Zug oder Flieger schnell fahren kénnen, sind wir froh, so schnell angekom-
men zu sein, auch wenn wir nicht so recht wissen, womit wir uns die dabei
.eingesparte* am Zielort ,vertreiben" sollen. Schnell anzukommen ist uns
wichtig. »

In der Produktion mdssen wir immer schneller werden. Nur wer mit neuen
Produkien schnell am Markt ist, hat Chancen. Deshalb sitzt uns die Zeit ,im
Genick". Hier untetliegen wir dem Zwang zum ,Einsparen* von Zeit, auch beim
Erwerb und der Weitergabe neuen Wissens.

Dort, wo es um Entscheidungen geht, miissen wir uns verstandigen. Verstandi-
gung braucht Zeit. Um uns zu verstandigen, missen wir miteinander reden, in
der Produktion, in der Wissenschaft, in der Politik. In der Regel haben wir dafir
wenig Zeit. Da ist mit Energie nichts zu machen. Hier hilft nur Organisation und
.Zeitmanagement®. Wir legen die Zeit fest, bevor wir miteinander reden. Wir
teilen uns Redezeit vorher zu. Das zwingt uns, das, was wir sagen wollen oder
missen, in das gegebene ZeitmaB zu zwangen. Nicht die Wichtigkeit dessen,
was wir zu sagen haben, bestimmt (iber das ZeitmaB, sondern der organisato-
rische Rahmen.

Aber wieviel Zeit braucht es, bis wir uns verstehen? Welches ist hierfiir die
.angemessene” Zeit? Niemand weiB3 es. Wenn wir uns die Zeit zuteilen, sind
wir im wortlichen Sinne maBlos. ,Natirlich miiBten wir das sorgféltiger ausdis-
kutieren, aber leider fehlt uns die Zeit.* So hetzen wir uns durch die ,Verstandi-

gungsprozesse®, in denen es dann nicht mehr zur Verstandigung kommt,
héchstens zu einer Abstimmung.

Auch das Lernen braucht seine Zeit. Mancher hat es mit dem Denken und
Behalten leichter, mancher schwerer. Das hangt auch von der Zeit, besser vom
Zeitpunkt ab. Zu bestimmten Zeiten kann man sich besser konzentrieren als zu
anderen. Darlberhinaus hat nicht jeder zur gleichen Zeit ,den gleichen Bock®.
Jeder verstandige Lehrer weiB das. Hier unterscheiden sich Menschen aus
einer uniibersichtlichen Zah! von Griinden wesentlich voneinander..

Der sorgfaltig Denkende braucht langer, bis er sich Neues ,einverleibt, der
_Unbedenkliche* hat es da etwas leichter. Das, was wir ihm lehrend mitteilen,
,glaubt* er uns schneller, oder er tut so. Wir halten solche Schuler meist fir die
guten Schiler. Wagenschein glaubte, daB die Schulen Uber diesen Mechanis-
mus die Falschen ,nach oben* bringen.

Wie lange braucht ein sorgfaltig Denkender, um sich einen neuen Begriff
anzueignen? Wieviel Zeit bendtigt er z.B., um zu verstehen, was in der
Elektrotechnik mit ,Spannung” gemeint ist, ein Begriff, der Uber Jahrzehnte in
gesellschaftlicher Erkenntnisarbeit entwickelt wurde.

Die mogliche Teilhabe an einem demokratischen ProzeB der Gestaltung von
Technik und Arbeit setzt ein Verstandnis darliber voraus, welche Faktoren, in
welchem historischen ProzeB das ,So-sein® von Technik und Arbeit bestim-
men. Wieviel Zeit benétigt ein sich Bemiihender, um zu diesem Versténdnis zu
kommen?

BewuBtes demokratisches Verhalten setzt die Einsicht in das System der
Gewaltenteilung voraus. (Die Folgen des Fehlens dieser Einsicht kann man
z.Z. in RuBland sehr anschaulich verfolgen.) Wie lange benétigt ein sich darum
Bemilhender, um diese Zusammenhange zu durchschauen?

Niemand hat darauf eine verniinftige Antwort. Niemand weiB Uber Lernzeiten
,Bescheid®. Und trotzdem lassen wir uns Unterrichtszeit zuteilen. Obwoh! wir
auch hier kein ZeitmaB kennen, also auch hier im wahrsten Sinne des Wortes
maBlos sind, schreiben uns die Lehrpléane vor, welche Lernziele wir in welcher
Zeit erreichen missen. Deshalb haben wir in den Schulen auch fiir nichts mehr
richtig Zeit.

Es ware ja auch denkbar, daB man der Lehr-Kunst des Lehrers vertrauen
wirde, in der zur Verfligung stehenden Zeit in einem bestimmten Thema das
Optimalste ,herauszuholen®. Dann wiirde man nach dem Unterricht sehen
kénnen, was gelernt worden ist. In einem solchen Unterricht wiirden wir uns an
dem realen Lernvermdgen, d.h. an der Zeit, die unsere Schiiler zum Lernen
bendtigen, orientieren. Ein solcher Unterricht wére Jernzeitorientiert.”

Aber dann hatten wir die Zeit ja nicht mehr unter Kontrolle! Um mit der Zeit
Jrationell* umgehen zu kénnen, missen wir vor dem Unterricht festlegen, was
die Schiiler nach dem Unterricht kénnen missen. Nur wenn wir das genau
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wissen, so die Botschaft der lernzielorientierten Didaktik, kénnen wir den
Unterricht und die Unterrichtszeit ,richtig® organisieren. Um in einer vorgegebe-
nen Zeit gesetzte Ziele erreichen zu kdnnen, missen wir den Proze8, in dem
das geschehen soll, in all seinen Elementen unter Kontrolle haben. DaB dies
méglich ist, haben die Behavioristen behauptet. Das Erreichen der Lernziele ist
nach ihnen nur eine Frage der richtigen Technik. Der Lehrkunst des Jlernzeitori-
entierten Unterrichts” setzen wir die Lehriechnik des lernzielorientierten Unter-
richts entgegen.

Solche technischen Denkmuster bewirken oft ungebremsten Machbarkeits-
Optimismus. Es ist deshalb nicht verwunderlich, daB, wenn rechte Gewalt
wieder hochkocht und ihre blutige Spur durch das Land zieht, wenn im ehema-
ligen Jugoslawien uraite Konflikte mit unvorstelibarer Grausamkeit ausgetra-
gen werden, mit glihender Lehrwut dagegen ,anunterrichtet” wird. So heift es
denn auch in einem zur Prifung eingereichten Unterrichtsentwuri: ,Die Schiler
sind fahig und bereit, in Konflikisituationen auf Gewalt zu verzichten." Nach 90
Minuten!

Ein Glick, daB es den lernzielorientierten Unterricht gibt.

Schwerpunkt 9

Editorial

Die Diskussion um Probleme des wirtschaftlichen und technologischen Struk-
turwandels in den industriellen Regionen der Bundesrepublik und den damit
verbundenen Konseguenzen wird seit Jahren intensiv von den am Berufsbil-
dungssystem beteiligten Personen und Institutionen gefiihrt. Kennzeichen des
wirtschaftlichen Strukturwandels ist ein langfristiger und weiterhin anhaltender
Rickgang der Beschaftigtenzahlen in vielen industrielien GroBunternehmen
sowie die damit verbundene Entwicklung zu einem kontinuierlich steigenden
Anteil der Beschéttigten im Dienstleistungsbereich und dies vor allem in kiei-
nen und mittleren Unternehmen, Besonders drastisch 148t sich dieser Trend in
den alten Bundeslandern durch den Riickgang der Beschéftigtenzahl in der
Montanindustrie aufzeigen. So hat die Zah! der Arbeitsplatze in den Montanbe-
trieben des Ruhrgebiets im Zeitraum von 1961 bis 1986 von 537 000 auf 210
000 abgenommen, und ein weiterer drastischer Rlckgang, der teilweise funf-
stellige GréBenordnungen pro Jahr erreicht, findet weiterhin durch die kontinu-
ierliche SchlieBung von Stahl- und Kohlestandorten im Ruhrgebiet statt. Noch
dramatischer gestaltet sich die Situation in den neuen Bundesiandern, in
denen ganze industrielle Branchen innerhalb kurzer Zeiiraume fast vollst&ndig
zusammenbrechen und Betriebe in groBem Umfang geschlossen werden.

Im Zusammenhang mit dieser Entwickiung werden allerorten groBe Hoffnun-
gen auf den technologischen Strukturwandel gesetzt. Grundlage dieser Hoff-
nungen ist die Annahme, daB neue Techniken und neue Dienstleistungen die
Triebfeder der wirtschaftlichen Umstrukiurierung bilden und auf diesem Wege
in den industrisllen Regionen neue Wirtschafissekioren und Arbeitsplétze
entstehen. Die Zukunft der industriellen Zentren wird in einem langerfristig
orientierien Strukturwandel hin zu Wirtschaftsstrukturen gesehen, in denen
kleinen und mittleren Unternehmen eine weitaus groBere Rolle als bisher
zukommi.

Sowoh! der wirtschaftliche als auch der technologische Strukturwandel fiihren
zu weitgehenden Verénderungen in den gewerblich-technischen Arbeitstétig-
keiten. Hieraus resuliieren vielfaltige neue Anforderungen an die berufliche
Qualifikation der Fachkrafte, die zudem sinem immer rascheren Wandel unter-
worfen ist. Schlagworte wie lebenslanges Lernen, aber auch die Diskussion um
Schiiisselqualifikationen kennzeichnen die Tatsache, daB eine qualifizierte
berufliche Erstausbildung zwar als bedeutsame Voraussetzung, keinesfalls
aber als ausreichend fiir ein ganzes Berufsleben angesehen werden kann und
vor allem durch eine kontinuierliche Weiterentwicklung der eigenen beruflichen
Qualifikation erganzt werden muB. In diesem Kontext kommt der beruflichen
Weiterbildung eine wachsende Bedeutung zu, die zudem durch die immer
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wieder angefiihrte Annahme verstérkt wird, daB Arbeitskréfte, die Gber umfas-
sende Qualifikationen im Bereich der neuen Technologien verfiigen, eine
wesentliche Voraussetzung dafir darstellen, daB sich in einer industrieli ge-
pragten Region neue wirtschaftliche Strukiuren herausbilden kénnen.

Vor diesem Hintergrund befaBt sich das vorliegende Heft mit Fragen der
beruflichen Weiterbildung, und zwar hier besonders mit Fragen der sogenann-
ten beruflichen Anpassungsfortbildung, mit deren Hilfe gewerblich-technische
Fachkrafte auf die Anforderungen neuer Technologien und neuer Arbeitsaufga-
ben vorbereitet werden sollen. Das Problem der Weiterbildungspartizipation
von gewerblich-technischen Fachkréften kleiner und mittlerer Unternehmen ist
Gegenstand des Beitrages von Klaus Jenewein, der auf dieser Grundlage
Uberlegungen zu einem Weiterbildungsangebot vorstellt, das sich an den
Erfordernissen dieser Zielgruppe orientiert. Manfred Eckert berichtet in seinem
Beitrag lber Forschungsergebnisse zum Zusammenhang zwischen Ausbil-
dungserfahrungen junger Elektrotechnik-Facharbeiter und dem sich daraus
ergebenden Weiterbildungsinteresse. Uber ein Weiterbildungsangebot der
Handwerkskammern zur Weiterentwicklung von Handwerkerberufen, das mit
einer Fortbildungsprifung zum ,Umweltschutzberater im Handwerk" abschlieBt,
berichten Holger Grevenhaus und Gabriele Poth. Die Forderung nach Hand-
lungs- und Tétigkeitsorientierung als inhaltliche und methodische Grundlage
beruflicher Weiterbildung riickt Michael Erz am Beispiel eines projektorientier-
ten Lehrgangs zur Einfihrung in die CAD-Technik in den Mittelpunkt. Lothar
Vahling beschreibt einen methodischen Ansatz zur Entwicklung von Problem-
idsungsfahigkeit fir die Stérungssuche in komplexen technischen Systemen
im Rahmen eines beruflichen Weiterbildungsangebots.

Die Beitrage des vorliegenden Heftes kénnen nur ansatzweise die Vielfaltigkeit
und Vielgestaltigkeit der Probleme beruflicher Weiterbildung von Fachkréiten
in gewerblich-technischen Berutsfeldern thematisieren. Insbesondere wird je-
doch versucht, die Weiterbildungssituation von Fachkraften aus kleinen und
mittleren Unternehmen aufzuarbeiten und fiir diesen Adressatenkreis mégliche
konzeptionelle Ansatze zu skizzieren.

In eigener Sache

Peter Gerds ist seit kurzem in einem Projekt der Entwicklungshilfe tatig und
kann daher die Aufgaben eines Schriftleiters dieser Zeitschrift nicht langer
wahrnehmen. Die Herausgeber und stéandigen Mitarbeiter von leren & lehren
danken Peter Gerds fiir die mit der Veréffentlichung der einzelnen Hefte
geleistete Arbeit. In die Schriftleitung ist neu Bernd Vermehr eingetreten, dem
Freude und Erfolg bei dieser Arbeit zu wiinschen ist.

Die Redaktionsanschrift der Zeitschrift ,lernen & lehren”hat sich geéndert, bitte
beachten Sie die Innenseite des Umschlags.

Schwerpunkt 11

Klaus Jenewein

Berufliche Weiterbildung von Fachkraften

kieiner und mittlerer Unternehmen — Problem-
aufriB und Uberlegungen zur Organisation
beruflicher Weiterbildungsangebote

Die berufliche Weiterbildung von nicht akademisch ausgebildeten gewerblich-
technischen Fachkréften kleiner und mittlerer Unternehmen ist — im Vergleich
zu den akademisch ausgebildeten Fihrungskréften und zu den Fachkréften in
GroBunternehmen — noch immer durch eine verhéltnisméBig geringe Weiterbil-
dungsbeteiligung gekennzeichnet, Ausgehend von einer Bestandsaufnahme,
entwirft der vorliegende Beitrag Uberlegungen fir eine Weiterbildungskonzep-
tion, die primédr an der Betroffenheit dieser Zielgruppe ankniipft. Die Uberlegun-
gen werden abschlieBend am Beispiel des Qualifizierungsfeldes CAD-Technik
konkrelisiert.

Problemhintergrund und Problemeingrenzung

Wirtschafilicher Strukturwandel und Konsequenzen
fur die berufliche Weiterbildung

Die wirtschaftliche Situation in den indusiriellen Zentren der alten Bundeslén-
der war in den vergangenen Jahrzehnten durch einen fortlaufenden strukturel-
len Wandel gekennzeichnet. Auswirkung diese strukturellen Wandlungspro-
zesse war ein kontinuierlicher Abbau der Arbeitsplétze in den GroBunterneh-
men verschiedener Branchen des Produktionsbereiches zu Gunsten von
Dienstleistungsunternehmen und -tatigkeiten in auBerordentlich groBem Um-
fang. Diese Trends waren — und sind weiterhin — z.B. im Zusammenhang mit
der Werftenkrise in den norddeutschen Bundesléndern oder im Zusammen-
hang mit der Bergbau- und Stahlkrise des Ruhrgebiets zu verzeichnen. In
besonderem MaBe sind entsprechende Eniwicklungen derzeit auch in den
neuen Bundeslandern erkennbar, in denen ganze altindustrielle Branchen von
der SchiieBung bedroht sind und sich gewerblich-technische Fachkréfte in
groBem Umfang umorientieren missen. Diese Entwicklungen bilden eine Her-
ausforderung an das berufliche Bildungssystem.
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Die berufliche Erstausbildung hat auf die beschriebenen Herausforderungen
bereits im Rahmen der Neuordnung der Elekiro- und Metallberufe dadurch
reagiert, daB verschiedene MaBnahmen zur Verstéarkung der beruflichen Flexi-
bilitat der Absolventen getroffen worden sind. Dies ist insbesondere geschehen
durch

- die Entspezialisierung der Berufsbilder und die Verstérkung der berufli-
chen Grundbildung,

- die besondere Betonung fachiibergreifender Kenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten — in diesem Zusammenhang werden in den neuen
Ausbildungs- und Lehrplanen haufig Begriffe wie Human- und Sozial-
kompetenz sowie Methoden- und Lernkompetenz verwendet (vgl. Ba-
der 1990, S. 73-77) — sowie

- die Weiterentwicklung fachspezifischer Qualifikationen in Richtung auf
die Beherrschung neuer Informations- und Kommunikationstechnolo-

ien.

Vor diegem Hintergrund entwickeln sich aktuelle Herausforderungen auch an
das System der beruflichen Weiterbildung. Der Begriff ,Berufliche Weiterbil-
dung” kennzeichnet dabei eine Vielzahl unterschiedlicher Bildungsangebote,
die sich an Fachkrifte richten, die in der Regel bereits iiber eine abgeschlosse-
ne berufliche Erstausbildung verfiigen. Die einschlagige Terminologie unter-
scheidet fiir den Bereich der beruflichen Weiterbildung — neben MaBnahmen
der Umschulung und der beruflichen Rehabilitation — vor allem nach

- Aufstiegsfortbildung, die dem Erwerb einer weiteren beruflichen Qualifi-
kation dient und in der Regel zu einem tariflich abgesicherten berufli-
chen Aufstieg fihrt. In der gewerblich-technischen Berufsbildung sind
hier vor allem die — von den Kammern getragene — Meisterausbildung
sowie die — von berufsbildenden Schulen getragene — Technikerausbil-
dung angesprochen;

- Anpassungsforibildung, die dem Erwerb zusétzlicher beruflicher Qua-
lifikationen dient, um z.B. die Einfithrung neuer Technologien oder
Fertigungsverfahren in einem Betrieb durch entsprechend qualifiziertes
Personal zu unterstiitzen (vgl. Enzyklopadie Erziehungswissenschaft,
Bd. 11 — Enwachsenenbildung, 1984, S. 472).

Weiterbildungssituation von Fachkraften
kieiner und mittlerer Unternehmen

Der vorliegende Beitrag befaBt sich mit aktuellen Anforderungen an die beruf-
liche Anpassungsfortbildung im Bereich der neuen Technologien, wobei die
besondere Situation der nicht akademisch ausgebildeten gewerblich-techni-
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schen Fachkrafte — also der Facharbeiter, Meister und Techniker — in kleinen
und mittleren Unternehmen im Vordergrund steht. Die Weiterbildungssituation
dieser Zielgruppe ist durch eine spezifische Problematik gekennzeichnet, die
nicht ohne weiteres mit der Problematik anderer Zielgruppen vergleichbar ist.
In einschlagigen Untersuchungen werden insbesondere folgende Beobachtun-
gen diskutiert:

Selektivitét beruflicher Weiterbildung

Als Problem der Selektivitat der Weiterbildungspartizipation wird dve empirisch
feststellbare Tatsache umschrieben, daf3 berufliche Weiterbildung relativ hau-
fig von leitenden Mitarbeitern und Betriebsinhabern, seltener jedoch von Fach-
arbeitern sowie in auBerordentlich geringem Umfang von un- und angelerniem
Personal in Anspruch genommen wird. Eine akiuelle, in der Region Duisburg
durchgefilhrte empirische Untersuchung illustriert das Problem: Die Betriebe
des produzierenden Gewerbes geben an, daB im Zusammenhang mit der
Einfihrung neuer Technologien eine systematische Weiterbildung nur bei we-
niger als 25 % der betroffenen Facharbeiter/Techniker erfolgt und sich auf die
Teilnahme an kurzzeitigen MaBnahmen mit weniger als 20 Stunden Dauer
beschrénkt. Bei gleichermaBen betroffenen hochqualifizierten Mitarbeitern fin-
det eine berufliche Weiterbildung in mehr als 40 % der Falle statt, wobei die
Teilnahme an Veranstaltungen mit 20 bis ber 100 Stunden Dauer dominiert,
wahrend eine Weiterbildung un- und angelernter Mitarbeiter, die von der
Einflhrung neuer Technologien betroffen sind, praktisch nicht erfolgt (vgl.
Lomberg/Neukirchen-Fisers/Webers 1992, S. 504).

Geringe Weiterbildungsintensitdt insbesondere in Kleinunternehmen
Uberregionale Untersuchungen kommen zu dem Ergebnis, daB insbesondere
bei den hier betrachteten nicht akademisch ausgebildeten Fachkraften die
Beteiligung von Facharbeitern und Meistern aus Klein- und Mittelbetrieben
wesentlich hinter der Weiterbildungsbeteiligung der in GroBbetrieben Beschaf-
tigten zurlicksteht. Exemplarisch zitiert sei die Aussage des Soziologischen
Forschungsinstituts Géttingen, nach der ,die Teilnahmequote an beruflicher
Weiterbildung bei Arbeitnehmern aus Kleinbetrieben mit weniger als 100 Be-
schéftigten 1988 so hoch liegt wie die derjenigen, die in GroBbetrieben mit
mehr als 1000 Beschaftigten beschéftigt waren, in 1979¢ (Betriebliche Weiter-
bildung 1990, S. 267; vgl. auch die zusammenfassende Interpretation in Ernst
u.a. 1992, S. 24 {f.).

Abhéngigkeit von betriebsexternen Angeboten
Grundsétzlich liegt auf der Hand, daB gerade Kleinunternehmen bei der Wei-
terbildung ihrer Mitarbeiter auf betriebsexterne Angebote zuriickgreifen mis-
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sen, da die fur die wirtschaftliche Durchfihrung von WeiterbildungsmaBnah-
men erforderlichen Teilnehmerzahlen sonst nicht gewahrleistet werden kén-
nen. Im Vergleich zu GroBunternehmen erscheint dieser Trend dabei au Beror-
dentlich stark ausgepragt. In einer Untersuchung wird z. B. berichtet, daB die
externe Weiterbildung am Weiterbildungsvolumen der GroBunternehmen nur
zu 8 %, bei den Kleinunternehmen mit bis zu 20 Beschéftigten jedoch zu 81 %
beteiligt ist (Bardeleben u.a. 1989, S. 7). Gerade an betriebsexternen Angebo-
ten besitzen wiederum Uberregionale Angebote einen Uberwiegenden Anteil:
_Die starke Bedeutung des Uberregionalen Angebots benachteiligt die kieine-
ren Betriebe, die haufig nicht in der Lage sind, zeitlich und finanziell die
Belastungen der iiberregionalen Weiterbildung zu tragen® (Drieling/Gnahs/
Seusing 1989, S. 11).

Weiterbildungshemmnisse aus der Sicht
kleiner und mittlerer Unternehmen

ZusammengefaBt kann also festgehalten werden, daB die Weiterbildungssi-
tuation fUr nicht akademisch ausgebildete Fachkréfte kleiner und mittlerer
Unternehmen gekennzeichnet ist durch ihre selektive Benachteiligung hin-
sichtlich ihrer Weiterbildungspartizipation, die geringe Weiterbildungsintensitat
insbesondere in Kleinunternehmen und deren Abhangigkeit von betriebsexter-
nen und Uberregionalen Angeboten. Filr diese Weiterbildungssituation bieten
sich auf Grund einer in Duisburg durchgefihrten explorativen Untersuchung
einiger Facharbeiterarbeitsplatze in kleinen und mittleren Unternehmen, an
denen die mikroelekironische Arbeitsmittel eingesetzt werden, folgende Erkla-
rungsansétze (vgl. Ernst u.a. 1992, S. 27 ff.):

Unabkémmlichkeit vom Arbeitsplatz als wesentliche Ursache fiir die Nichtteil-
nahme an langeren WeiterbildungsmaBnahmen. Gerade diejenigen Arbeitneh-
mer, die an Arbeitsplatzen mit Mikroelektronik-Einsatz beschaitigt sind, sind im
Alltag kleiner und mittlerer Unternehmen nur schwer tber i&ngere Zeitraume
entbehrlich, da haufig nur ein kleiner Personenkreis an diesen Arbeitsplatzen
tatig ist und im Abwesenheitsfall auBerordentlich schwer vertreten werden
kann. Da regionale Weiterbildungsangebote, die auch in Teilzeitform besucht
werden kdnnten, oft fehlen, findet eine Einarbeitung — zumindest dann, wenn
die Betroffenen oder gar der Betrieb zum ersten Mal eine neue Technologie
einsetzen — haufig auf der Basis individuell-unsystematischer Einarbeitung
statt, die im glinstigsten Fall durch eine kurze Herstellereinfiihrung unterstitzt
wird.
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Zu geringer inhalilicher Bezug beruflicher Weiterbildungsveranstaltungen zu

den konkreten Erfordernissen von Facharbeitertatigkeiten in kleinen und mittle-

ren Unternehmen. Facharbeiter, die selbst Erfahrungen mit beruflicher Weiter-

bildung besitzen, beklagen eine zu weitgehende Informatikdominanz in vielen

auf neue Technologien bezogenen Weiterbildungs-Lehrgédngen (Kenntnisse in

bezug auf Elektronik-Hardware: Bit/Byte, Codierungsverfahren, Mikroprozes-

soren, Digitaltechnikbausteine usw.), die an den Bediirfnissen der Teilnehmer

vorbeigeht und fir den Mikroelektronik-Einsatz im Rahmen von Facharbeiter-

tatigkeiten nicht erforderlich ist. Statt dessen fehlen haufig anwendungsorien- .
tierte Kenntnisse und Fahigkeiten, so z.B.

o inder CAD-Weiterbildung Kenntnisse auf Betriebssystem- und Hilfspro-
grammebene (Dateiorganisation, Datensicherung, Programm- und PC-
Konfiguration) sowie Grundkenntnisse angrenzender Bereiche (CAD/
CAM, CAD/PPS, Lagerhaltung);

s inder SPS-Weiterbildung Problemsteliungen mit weitgehendem berufli-
chen Praxisbezug unter Einbeziehung der Inbetriebnahme von Steue-
rungsanlagen, des Nachvoliziehens und Anderns vorgegebener Pro-
gramme, der Fehlersuche in Hard- und Software SPS-gesteuerter Anla-
gen sowie technologiespezifischer Besonderheiten bei der SPS-Monta-
ge.

Mangelnde methodische Ausrichiung berufiicher Weiterbildungsveranstaltun-
gen auf die Lernbedirfnisse und -méglichkeiten von erwachsenen Facharbei-
tern. Diesen Lernbedirfnissen und -mdglichkeiten kommen weniger ,verschul-
te* Weiterbildungsangebote entgegen; eher sind handlungsorientierte Metho-
den mit direktem Bezug auf die Anforderungen der betrieblichen Berufspraxis
angebracht.

Anforderungen an berufliche Weiterbildungsangebote
fur gewerblich-technische Fachkrafte kleiner und
mittlerer Unternehmen

Aus den vorstehenden Uberlegungen ist erkennbar, daB gerade kleine und
mittlere Unternehmen auf betriebsexterne berufliche Weiterbildung angewie-
sen sind. Im Zusammenhang mit den berichteten Freistellungsproblemen er-
gibt sich als Konsequenz, daB diese Unternehmen regionale Angebote zur
betriebsexternen beruflichen Weiterbildung bendtigen, deren inhaltliche, me-
thodische und organisatorische Konzeption vorwiegend von den betrieblichen
Erfordernissen dieser Unternehmen und ihrer Fachkréfte ausgeht (vgl. Betrieb-
liche Weiterbildung 1990, $.269 sowie Drieling/Gnahs/Seusing 1989, 5.12).
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Eckpunkie fur eine solche inhaltliche und methodische sowie organisatorische
Gestaltung beruilicher Weiterbildungsangebote fir gewerblich-technische
Fachkrafte aus kleinen und mittleren Unternehmen werden im folgenden vor-
gestelt.

Eckpunkte fur die inhaitliche und methodische Gestaliung

Zielgruppenorientierung: Technoiogieanwendung in

kleinen und mittleren Unternehmen

Arbeitsplatzuntersuchungen haben gezeigt, daB groBe Unterschiede bezig-
lich des Einsatzes mikroelektronischer Technologien zwischen kleinen und
mittleren Unternehmen einerseits und GroBunternehmen andererseits existie-
ren. So ist am Beispiel der CAD-Technik erkennbar, daf fur groBbetriebliche
CAD-Anwendungen héufig ein CAD-Einsaiz auf GroBrechneranlagen stattfin-
det, wahrend fir CAD-Anwendungen in den kleinen und mittleren Unterneh-
men in der Regel PC-Systeme und Workstations in Frage kammen. Ausgangs-
punkte fur die Entwicklung cines Weiterbildungskonzeptes fUr Facharbeiter
aus kleinen und miitleren Unternehmen bilden daher die dort typischen Tech-
nologieanwendungen sowie die in diesen Unternehmen vorhandene Komplexi-
tatsebene der jeweils eingesetzien Technologie.

Tatigkeitsorientierung: Orientierung an Facharbeitertétigkeiten, die fir
Arbeitsplétze mit mikroelektronischen Technologien charakteristisch sind
Grundsatzlich ist es erforderlich, daB sich inhalte und Ziele der zu entwickeln-
den Weiterbildungskonzepte auf Arbeitstatigkeiten beziehen, die fur Fachar-
beiter in kleinen und mittleren Unternehmen charakieristisch sind. Am Beispiel
der SPS-Technik ist die Konsequenz dieser Forderung, daB der inhaltliche
Schwerpunkt einer auf die Qualifizierung von Facharbeitern bezogenen Wei-
terbildung vor allem in der Wartung, der Inbetriebnahme und der Instandhal-
tung von SPS-gesteuerten Anlagen liegt, wahrend in den einschlagigen Weiter-
bildungsangeboten i.d.R. die Planung und Entwicklung SPS-gesteuerter Anla-
gen, vor allem unter dem Gesichtspunkt der SPS-Programmentwicklung, im
Mittelpunkt stehen.

Handlungsorientierung: Selbsténdiges Lernen
auf der Basis vollsténdiger Handlungen
,Schultypisches* Lernen kommt den Weiterbildungsbediirfnissen gerade ven

erwachsenen Facharbeitern wenig entgegen. Charakteristisch flr solche Lern-

formen ist es, daB sich die Weiterbildung auf die — von betriebspraktischen
Problemen weitgehend losgeloste — Vermittlung technologiespezifischer Inhal-
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te beschrankt und die Ubertragung auf berufliche Handlungssituationen in
erheblichem Umfang vom Teilnehmer selbst im AnschluB an einen Lernprozef
zu leisten ist. Kern eines handlungsorientierten Weiterbildungsangebotes bil-
den daher methodische Ansétze, welche die Entwicklung beruflicher Hand-
lungskompetenz in den Vordergrund der Weiterbildung riicken und — in Verbin-
dung mit dem oben angeflhrten Postulat der Tatigkeitsorientierung — das
selbstandige Lernen auf der Basis volistandiger Handlungen zum methodi-
schen Prinzip erheben. Nach den Ergebnissen der Lernpsychologie umfassen
solche Handlungen grundsétzlich die Stufen Schaffung einer Orientierungs-
grundiage, Handlungsausfiihrung sowie Kontrollieren/Beurteilen der Hand-
lungsergebnisse und des Handlungsverlaufs (vgl. Fischer/Harke 1987,
S. 76 1.). Beispiele fiir solche methodischen Ansétze sind die Projektmethode
sowie das handlungs- und problemorientierte Lernen, die Leittextmethode und
— aus technikdidaktischer Sicht — die Analyse technischer Systeme, wobei die
weitere Untergliederung der o.a. Handlungsstufen bei diesen methodischen
Ansatzen jeweils unierschiedlich vorgenommen wird. Dem Weiterbildungsteil-
nehmer wird somit neben dem Erwerb von Fachkompetenz die Entwicklung
von Problemidsungs- und Lernkompetenz erleichtert. Auf dieser Grundlage
kann erwartet werden, daB die durch die Weiterbildung erworbene berufliche
Handlungskompetenz polyvalent verwertbar und — vor dem Hintergrund per-
manenter technologischer Innovationen — auch zur Bewaltigung zukinftiger
beruflicher Handlungssituationen geeignet ist.

Eckpunkte fur die organisatorische Gestaltung

Modularitit des Weiterbildungsangebots

Ein modularer Aufbau eines regionalen Weiterbildungsangebots ist Vorausset-
zung dafir, den auBerordentlich heterogenen Voraussetzungen kleiner und
mittlerer Unternehmen entsprechen zu kénnen. Hierbei wird unter dem Aspekt
der Modularitat von dem Grundsatz ausgegangen, daB sich das Weiterbil-
dungsangebot in ein Kernangebot und in verschiedene Angebote zur Speziali-
sierung gliedert. Das Kernangebot vermittelt die Qualifikationen, die fir die
Entwicklung einer — vor dem Hintergrund sowohl der zu verzeichnenden als
auch der potentiell méglichen Facharbeitertatigkeiten an mikroelektronischen
Systemen — umfassenden beruflichen Handlungskompetenz des Weiterbil-
dungsteilnehmers notwendig sind. Angebote zur Spezialisierung umfassen
sine Vielzahl von Modulen, die nach den regionalen betrieblichen Erfordernis-
sen zusammengestelit sind und somit einen effektiven Einsatz neuer Technolo-
gien in kleinen und mittleren Unternehmen unterstitzen.
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Organisatorische Flexibilitdt des Weiterbildungsangebots

Das Kernangebot selbst ist wiederum modular zu gestalten, um mit verschie-
denen Organisationsformen den begrenzten Freistellungsméglichkeiten klei-
ner und mittlerer Unternehmen entgegenzukommen. So ist es denkbar, daB3
eine erste Qualifizierung, die es dem Facharbeiter ermdglicht, an seinem
betrieblichen Arbeitsplatz mit einem etwa neu eingefiihrien CAD-System be-
reits eine Vielzahl von Arbeiten auszufiihren, in einem 40-stiindigen Grundmo-
dul innerhalb einer Woche in Vollzeitform durchgefiihri wird. Das — ebenfalls
40-stiindige — weiterflhrende Modul kann dann z.B. in Teilzeitform belegt
werden, um den Facharbeiter umfassender zu qualifizieren und diese weitere
Qualifizierung durch parallel erworbene betriebliche Erfahrungen zu unterstit-
zen, ohne daB eine weitere zusammenhangende Freistellung notwendig ist.
Eine derart weitgehende Modularisierung bietet die Moglichkeit verschiedener
organisatorischer Alternativen, um den vermuteten differenzierien Vorausset-
zungen kleiner und mittlerer Unternehmen maglichst weitgehend entgegenzu-
kommen.

Verbindung von Weiterbildung und Beratung

Es muB nach den bisher vorliegenden Erkenntnissen davon ausgegangen
werden, daB gerade bei kleinen und mittleren Unternehmen technologische
Innovationen besonders schwierig sind, weil hiervon haufig zunachst nur ein
Arbeitsplatz betroffen ist und bei der EinfUhrung nicht auf entsprechende
Erfahrungen an anderer Stelle des Betriebes zurlickgegriffen werden kann.
Daher ist die Verbindung von Qualifizierungsangeboten mit einem Beratungs-
angebot vorzusehen, um den betroffenen Arbeitnehmern bei spezifischen
Problemen mit der neu eingefiihrten Technologie entsprechende Hilfen zukom-
men zu lassen. Darlber hinaus ist das Angebot einer Weiterbildungsberatung
fir die Adressatengruppe der Betriebsinhaber und des leitenden Personals
kleiner und mittlerer Unternehmen von besonderer Bedeutung: In einschlagi-
gen Untersuchungen wird herausgestellt, daB ,nicht nur Kleinbetriebe mit
weniger als 20 Mitarbeitern, sondern auch Mittelbetricbe mit bis zu 200 Be-
schaftigten im Normalfall Uber keine eigenstandige Weiterbildungsorganisati-
on“ verfugen. Diese Betriebe sind auf externe Weiterbildung ebenso angewie-
sen wie auf eine externe Weiterbildungsberatung, die vor allem das Ziel zu
verfolgen hat, die ,aktive Anbindung von Personalentwicklung und Weiterbil-
dung an eine strategische Unternehmensplanung” zu gewahrleisten (Huge
1991, S. 33).
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Organisatorische Ausgestaitung eines beruflichen
Weiterbildungsangebotes am Beispiel des
Qualifizierungsfeldes CAD-Technik

Im folgenden wird aufgezeigt, wie — ausgehend von den oben aufgefihrten
Eckpunkten zur inhaltlichen und organisatorischen Gestaltung — ein regionales
Weiterbildungsangebot im Qualifizierungsfeld CAD-Technik aufgebaut sein
kann, das vorwiegend an den Erfordemissen von Fachkrafien kieiner und
mittlerer Unternehmen orientiert ist. Hierbei liegt der Schwerpunkt auf der
Darstellung der Uberlegungen zur Weiterbildungsorganisation. Die Uberlegun-
gen zur inhaltlichen und methodischen Gestaltung der Weiterbildungslehrgan-
ge sind in einem Beitrag von Erz an anderer Stelle dieses Heftes ausfiihrlicher
dargestellt und am Beispiel des sinfihrenden CAD-Lehrganges konkretisiert.

Eine Ubersicht iiber das sich ergebende CAD-Weiterbildungskonzept ist Abb. 1
zu entnehmen. Das Konzept ist, ausgehend von den derzeitigen und zukinfti-
gen Anforderungen an die Facharbeitertatigkeiten im Qualifizierungsfeld CAD-
Technik, inhaltlich so strukturiert, daB auch eine einfihrende Orientierung Uber
die technologischen und organisatorischen Mdglichkeiten der betrieblichen
Einbindung von CAD in zukiinftige CIM-Fertigungskonzepte - z.B. die Vernet-
zung zwischen Konstruktion, Fertigung und kaufméannischen Abteilungen — an
geeigneten Stellen integriert vermittelt wird. Das Konzept gliedert sich in
Weiterbildungsangebote zur CAD-Qualifizierung (Kernangebot, Angebote zur
Spezialisierung) und in die ergéanzende Beratung.

Kernangebot zur CAD-Qualifizierung

Das Kernangebot zur CAD-Qualifizierung besteht aus Modulen zur Vermittlung
der Grundlagen der CAD-Technik. Das CAD-Grundmodul 1 (G1) bildet den
Einstieg. Die Teilnahme an allen weiteren Modulen setzt den Besuch des
Grundmoduls 1 voraus. Die weitere Reihenfolge ist frei wahlbar, lediglich fir
das Modul E3 (CAD-Praxis) wird der AbschluB von G2 vorausgesetzt.

Durch die praxisnahe Gestaltung — vgl. den Beitrag von Erz in diesem Heft —
werden die Teilnehmer beféhigt, schon nach Absolvierung des ersten Moduls
selbstandig Arbeiten an CAD-Systemen auszufilhren. Mit der Teilnahme an
jedem weiteren Modul kénnen zunshmend komplexere Sachverhalte selbstén-
dig bearbeitet werden. ;

Zum Kernangebot des CAD-Konzeptes gehdren folgende Module:

CAD-GRUNDMODUL 1 (G1) [40 Std.]

Qualifizierungsziele des Moduls:

Nach der Absolvierung des Moduls sind die Teilnehmer in der Lage, einfache
2D-Zeichnungen einschlieBlich Zusammenbauzeichnungen selbsténdig zu pla-
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Kernangebot zur CAD-Qualifizierung

CAD—-Crundmodul 1

(a1) 40h

CAD—Grundmodul 2

©@2) 40h

CAD—
Praxis

Erganzende
Beratung

CAD-
Program—
mierung
(AutoLISP
und C)

CAD-
Hotline

CAD—
Stamm-—
tisch

Abb. 1: Konzept fir ein regionales CAD-Weiterbildungsangebot
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nen, mit Hilfe eines CAD-Systems zu erstellen und Uber einen Plotter auszuge-
ben. Dabei wissen sie Symbolbibliotheken zu nutzen und die Zeichnungsdaten
fur eine spatere CNC-Bearbeitung aufzuarbeiten. Die Teilnehmer kennen die
fur die Arbeit an CAD-Systemen grundlegende Literatur und sind in der Lage,
die fur den angestrebten Tatigkeitsumfang erforderlichen Fachbegriffe anzu-
wenden. Sie sind weiter in der Lage, sich auf der Grundlage ihrer Kenntnisse
und Fertigkeiten weitere Befehle des CAD-Systems anzueignen.

Inhalte des Moduls: - »
Erstellen, Andern, Verwalten und Ausgeben von technischen Zeichnungen
unter Nutzung der grundiegenden CAD-Befehle; Erstellen von Zusammenbau-
zeichnungen; Nutzen von Symbolbibliotheken; CAD-gerechter Zeichnungsaui-
bau; Bereitstellen von Geometriedaten fir die CAD/CAM-Schnittstelle.

CAD-GRUNDMODUL 2 (G2) [40 Std.]

Qualifizierungsziele des Moduls:

Die Teilnehmer werden befahigt, komplette Zeichnungssétze auch komplexer
Erzeugnisse selbstandig und rationell zu erstellen, auszugeben und zu verwal-
ten. Sie sind in der Lage, eigene Symbolbibliotheken aufzubauen, Zeichnun-
gen mit Werkstlckdaten zu versehen, Stlcklisten zu generieren und ihre Daten
fur die kaufmannische Weiterverarbeitung aufzuarbeiten. Die Teilnehmer kdn-
nen die fUr den angesirebten Tatigkeitsumfang erforderlichen Fachbegriffe
anwenden und sich — auf der Grundlage ihrer Kenntnisse und Fertigkeiten —
weitere Spezifika in bezug auf 2D-CAD-Anwendungen aneignen. Dariiber
hinaus sind die Teilnehmer in der Lage, in unterschiedlichen Anwendungsfallen
Aufwand und Nutzen des CAD-Einsatzes abzuschatzen.

Inhalte des Moduls:

Verwendung aller gangigen 2D-Befehle zur Erstellung von Fertigungsunterla-
gen einschlieBlich der halbautomatischen Stlcklistengenerierung; Zeichnungs-
verwaltung; Erstellen von Symbolbibliotheken; Schnittstelle zur kaufméanni-
schen Weiterverarbeitung von CAD-Daten (Lagerverwaltung eic.).

Die Module G1 und G2 sind so konzipiert, daB keine Betriebssystemkenntnisse
vorausgeseizt werden. In der Praxis der CAD-Anwendung in kieinen und
mittleren Unternehmen ist dagegen — wie durchgefiihrte Arbeitsplatzanalysen
gezeigi haben — der Umgang mit PC-Betriebssystemen, insbesondere mit MS-
DOS, unbedingter Bestandteil der Arbeit von CAD-Anwendern, da CAD-Syste-
me flr eine wirtschaftliche Nutzung den jeweiligen betrieblichen Erfordernissen
und Gegebenheiten angepaBt werden missen. Es wird daher den Teilneh-
mern, die iber Kenntnisse in bezug auf das Betriebssystem MS-DOS und auf
die Einrichtung von CAD-Software noch nicht verfigen, das folgende Weiterbil-
dungsmodul empfohlen:
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BETRIEBSSYSTEM UND CAD-SOFTWAREEINRICHTUNG (E1) [ca. 20 Std.]
Qualifizierungsziele des Moduls:

Die Teilnehmer beherrschen die notwendigen Grundlagen des Betriebssy-
stems MS-DOS bzw. der Hilfsprogramme, um den effektiven Einsatz des CAD-
Systems zu gewéhrleisten und ggf. Schnittstellen zu bedienen. Sie sind in der
Lage, die Entwicklung des CAD-Einsatzes an ihrem CAD-Arbeitsplatz voraus-
zusehen und eine entsprechende CAD-Software-Konfiguration vorzunehmen.
Sie kennen die Vorschriften fiir den CAD-Einsatz an ihrem Arbeitsplatz. Die
Teilnehmer beherrschen die entsprechende Fachsprache.

Inhalte des Moduls:

Grundlagen und Handhabung des Betriebssysiems MS-DOS auch mittels
geeigneter Hilfsprogramme; Installation von CAD-Software; Methoden der
Speicherung und Archivierung von CAD-Dateien; betriebsspezifische Konfigu-
ration von CAD-Software.

Fir Teilnehmer, die nicht nur als CAD-Anwender tétig sind, sondern auch in der
Lage sein sollen, CAD-Systeme selbstandig einzurichten und zu konfigurieren,
wird erganzend das folgende Weiterbildungsmodul empfohlen:

CAD-HARDWAREEINRICHTUNG (E2) [ca. 20 Std.]

Qualifizierungsziele des Moduls:

Die Teilnehmer sind in der Lage, die betriebsspezifischen Erfordernisse des
CAD-Einsatzes zu bestimmen bzw. vorauszuplanen und eine entsprechende
Konfiguration der CAD-Hardware durchzufiihren. Sie kénnen die hierflir bend-
tigten Dateien &ndern sowie kleine Programme zur Tableaubelegung schrei-
ben. Sie kdnnen dabei ergonomische Gesichtspunkte mit beriicksichtigen. Die
Teilnehmer beherrschen die entsprechende Fachsprache, um auch mit den
Hardwareherstellern kommunizieren zu kénnen.

Inhalte des Moduls:

Betriebsspezifische Konfiguration der CAD-Hardware; Handhabung, Layout,
Programmierung und Konfiguration des Bedientableaus.

Fir Teilnehmer, die CAD-Systeme intensiv nutzen, wird das folgende Weiterbil-
dungsmodul empfohlen:

CAD-PRAXIS (E3) [ca. 20 Std.]

Qualifizierungsziele des Moduls:

Die Teilnehmer beherrschen den gesamten 2D-Bereich eines CAD-Systems
und kénnen das System wirtschaftlich sinnvoll nutzen.

Inhalte des Moduls:

Auswahl und Anwendung von Arbeitstechniken zur effektiven und &konomi- -

schen Nutzung von CAD-Systemen an Hand eines praxisorientierten Projek-
tes.
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Nach Absolvierung der Module des Kernangebots sind Facharbeiter oder
Technische Zeichner in der Lage, selbsténdig auch komplexe 2D-Aufgaben an
CAD-Einzelplatzsystemen — mit ékonomisch vertretbarem Aufwand und in
CAD-gerechter Form — zu I6sen. Die Weiterbildungsteilnehmer verfiigen wei-
terhin Uber Kenntnisse in bezug auf die Verwaltung von CAD-Dateien, die
Konfiguration von CAD-Software und CAD-Hardware sowie die Beriicksichti-
gung der Schnittstellen zum Fertigungsbereich und zum kaufmannischen Be-
reich bei der Tatigkeit an CAD-Systemen. Darlber hinaus sind die Weiterbil-
dungsteilnehmer in der Lage, auftretende Probleme einzugrenzen und zu
beschreiben.

Ergdnzende Beratung

Kleine und mittlere Unternehmen beschaftigen haufig nur wenige — bisweilen

nur einen — Facharbeiter oder Technischen Zeichner an PC-gestitzten CAD-

Arbeitsplatzen, so daB innerhalb dieser Betriebe nach einer CAD-Neueinfih-

rung erst nach l&ngerer Zeit umfassende Erfahrungen im Umgang mit CAD-

Systemen gemacht werden. Auerdem ist festzustellen, daB fir diese Betriebe

keine oder nur eingeschrinkte betriebsbezogenen Schulungsangebote von

Software-Anbietern konzipiert werden; solche Angebote werden héaufig erst

dann entwickelt, wenn eine gréBere Anzahl von Software-Lizenzen an einzelne

Betriebe vergeben werden. Gerade fur Arbeitnehmer in den angesprochenen

Betrieben, die oft in ihrem Betrieb die einzigen CAD-Anwender sind, wird — als

Erganzung zur Weiterbildung — empfohlen:

- die Einrichtung einer CAD-Hotline, um diese Interessenten im Anschiuf3
an Einfihrungslehrgénge beratend betreuen zu kénnen', sowie
- die Einrichtung eines CAD-Stammtisches, um im AnschiuB an Einfiih-

rungslehrgénge einen Informationsaustausch der Lehrgangsteilnehmer
untereinander zu gewéhrleisten und — auf Seiten des Bildungsanbieters
— Riickmeldungen liber die Praxisrelevanz des Weiterbildungsangebots
zu erhalten sowie Hinweise iiber ggf. nachgefragte Zusatzmodule ablei-
ten zu kénnen?.

Angebote zur Spezialisierung
Es ist davon auszugehen, daB fiir eine intensive betriebliche Nutzung der CAD-
Technik auf Dauer eine Reihe von Problemen bewaltigt werden miissen, die
auch eine Reihe spezieller Kenntnisse erfordern. FUr einen weiteren Ausbau
eines Weiterbildungsangebotes sollte daher daran gedacht werden, Module
mit eintagiger bis maximal dreitagiger Dauer oder Workshops z.B. zu den
nachfolgenden Themenbereichen anzubieten:

- CAD-Makroprogrammierung,

- CAD-Programmierung (Sprachen: AutoLISP und C),
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- 3D-CAD-Anwendungen,
- Techniken zur effektiven und 8konomischen Arbeit mit CAD-Systemen
(CAD-Arbeitstechniken) oder

- Nutzung von CAD-Systemen in Verbindung mit Datenbanken.
Insbesondere sind Angebote denkbar, die Qualifikationen fiir die Vernetzung
von CAD-Technik mit anderen Technologien (vgl. etwa Uberlegungen im Rah-
men des CiM-Konzeptes) vermitteln und die iber die in den Modulen G1 und
G2 bereits vermittelien Kenntnisse zur Geometriedatenlberiragung und zur
kaufmannischen Weiterverarbeitung von CAD-Daten hinausgehen.

SchluBbetrachtung

In diesem Beitrag wurden Uberlegungen aufgezeigt, wie durch eine entspre-
chende Gestaltung der organisatorischen, inhaltlichen und methedischen Rah-
menbedingungen beruflicher Weiterbildungsangebote den Erfordernissen von
Facharbeitertatigkeiten in kleinen und mittleren Unternehmen in gréBerem
Umfang als bisher oft Ublich entsprochen werden kann. Fir eine nachhaltige
Verbesserung der Akzeptanz beruflicher Weiterbildung ist es jedoch gleichzei-
tig unabdingbar, da8 fir eine Festlegung und iiberregionale Anerkennung von
Weiterbildungsstandards Sorge getragen wird. Nur auf diesem Wege ist zu
gewahrleisten, daB fir die betroffenen Arbeitnehmer eine umfassenden Ver-
wertbarkeit der im Rahmen einer beruflichen Weiterbildung erworbenen Quali-
fikationen auf dem Arbeitsmarkt erméglicht wird und somit die Weiterbildungs-
nachfrage und -teilnahme durch gewerblich-technische Fachkrafte verbessert
werden kann.

Ansatzpunkte fiir eine solche Festlegung, Anerkennung und ggf. Weiterent-
wicklung von Weiterbildungsstandards bieten z.B. neue Konzepte der west-
deutschen Handwerkskammern, die Bemihungen um bundeseinheitliche Stan-
dards bei den Abschlilssen von AnpassungsfortbildungsmaBnahmen zum in-
halt haben (vgl. Hagge u.a. 1993). Vor allem der Ansatz der Handwerkskam-
mern, den Weiterbildungsteilnehmern auf der Grundlage ihrer in beruflicher
Weiterbildung erworbenen Qualifikationen die Teilnahme an Fortbildungsprii-
fungen zu ermoglichen, eréffnet den betroffenen Fachkraften die Uberregionale
und ggf. auch internationale Anerkennung ihrer zusétzlich zu ihrer Berufsaus-
bildung erworbenen Qualifikationen.

Solche Fortbildungsprifungen schlieBen mit der Berechtigung ab, eine weitere
Berufsbezeichnung zu fihren, und lésen den bisherigen systematischen Ge-
gensatz zwischen Anpassungs- und Aufstiegsfortbildung tendenziell aut; ein
Beispiel wird in dem Beitrag Uber den ForibildungsabschiuB ,Umweltschutzbe-
rater im Handwerk" von Grevenhaus/Poth an anderer Stelle dieses Heftes
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vorgestellt. Fir eine derartige Weiterentwicklung des deutschen Weiterbil-
dungssystems sind jedoch die Industrie- und Handelskammern sowie die
Handwerkskammern gefordert, zukinftig den Weiterbildungsmarkt weniger
unter Kenkurrenz- als vielmehr unter Ordnungsgesichtspunkien zu betrachten.

Anmerkungen

1 Ausreichend wére z.B. eine Hotline an zwei regelmaBigen wdchentlichen
Terminen, etwa montags und donnerstags von 9 bis 10 Uhr.

2 Ausreichend wére hier zunéchst ein periodisches Angebot im Abstand von
einigen Monaten.
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Manfred Eckert

Ausbildungs- und Berufserfahrungen als
Determinanten des Weiterbildungsinteresses —
Zur Weiterbildungsmotivation junger
Elektrofachkréfte

Die Einfihrung neuer Technologien fuhrt zwar zu einem Weiterbildungsbedarf,
erzeugt aber keineswegs automatisch ein subjektives Weiterbildungsinteres-
se. Wie sich dieses Interesse herausbildet, ist im Rahmen eines von 1989 —
1991 durchgefihrten Forschungsprojekts zu kldren versucht worden'. Dabei
hat sich gezeigt, daB das Weiterbildungsinteresse erst im Rahmen eines
zukunftsweisenden subjektiven Berufsbildes entsteht, das wiederum von den
beruflichen Erfahrungen und Entfaltungsméglichkeiten abhéngt. Wenn Ausbil-
dungsabsolventen und jungen Facharbeitern keine Perspektive auf anspruchs-
volle Arbeitsplétze und innerbetriebliche Karrierewege geboten wird, verlieren
sie das Interesse an arbeitsplatzbezogener Weiterbildung. Weiterbildung ,auf
Vorrat“ erscheint ihnen nicht als sinnvoll. Wenn die Verwertungsméglichkeiten
fehlen, bleibt als Ausweg nur die Techniker- oder Meisterausbildung.

Weiterbildung und gesellschaftliche Modernisierung

Fragen der Weiterbildung gehéren mittlerweile zu den Standardthemen der
bildungspolitischen Diskussion. Die Konturen freilich haben sich deutlich ge-
wandelt. So wie die Neuordnung der Ausbildungsberufe eine rigorose Moderni-
sierungswelle in der beruflichen Erstausbildung angestoBen hat, so haben sich
auch die Konzepte im Bereich der Weiterbildung verschoben. Der ,tertidre
Bildungsbereich* ist nicht, wie es z.B. der Deutsche Bildungsrat 1970 im ,Struk-
turplan fur das Bildungswesen* vorgeschlagen hatte, ein fester Bestandteil des
offentlichen Bildungssystems geworden. Die politische Verantwortung ist zu-
ruckgedréngt, Fragen des Angebots und der Gestaltung von Weiterbildungs-
maBnahmen sind weitgehend an eine Vielfalt von Bildungstragern delegiert
worden. Die Nachfrage, soweit sie nicht von den Betrieben selbst ausgeht oder
durch die Arbeitsverwaitung gesteuert wird?, hangt von den Bildungswiinschen
der potentielien Teilnehmer ab. Gleichzeitig ist der Weiterbildungsbedarf insge-
samt erheblich gestiegen. Wirtschaftliche, soziale und technologische Verande-
rungen zwingen mehr denn je dazu, berufliche Qualifikationen anzupassen.
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So eindeutig der gesellschaftliche Bedarf nach Weiterbildung artikuliert wird,

so problematisch ist zugleich die Entwicklung von Determinanten fir die

Weiterbildungsorganisation und -planung. ZusammengefaBt lassen sich finf

Punkte benennen, welche die BezugsgrdBen der Weiterbildung immer diffuser

werden lassen. Es sind:

a) die Probleme der Prognostizierbarkeit zukiinftiger Qualifikationsanforderun-
gen®, :

b) die schwierige Prognostizierbarkeit der wirtschaftlichen Entwicklungspfade,
die sich sogar im Bereich der kleinrdumigen, regionalen Bedarfsplanung
kaum abschéatzen lassen?,

c) die mittlerweile allgemein anerkannte Tatsache, daB der Technikeinsatz
eine gestaltbare GréBe ist und folglich nicht von Sachzwéngen determiniert
wird,

d) damit zusammenh&ngend die Einschétzung, daB Arbeitsorganisation, Tech-
nikeinsatiz, Organisations- und Personalentwicklung und folglich auch die
berufliche Qualifizierung in interdependenten Zusammenhéngen stehen,

e) die konzeptionelle Verlagerung der Weiterbildungsaktivitaten von kursty-
pisch organisierten Veranstaliungsformen zu selbsigesteuerten Lernformen
am Arbeitsplaiz, in der Arbeitsgruppe etc. (Meyer-Dohm/Schneider 1891).

Der gerade im letzten Punkt angesprochene Trend zur Entschulung der Weiter-

bildung und zur Wiederentdeckung des Subjekis als konzeptionelle Bezugs-

gréBe der Weiterbildungsorganisation und -planung zeichnet sich in allen

Feldern der beruflichen Bildung gleichermaBen ab. Die Diskussionen um die

Schitisselqualifikationen und um berufliche Kompetenz sind in mancherlei

Hinsicht nichts anderes als die Verlagerung von didaktisch-konzeptionellen

Unsicherheiten und strukturellen Planungsrisiken in eine neue Form der Sub-

jektivitat. Der didaktische Bezugspunkt ,Entwicklung beruflicher Handlungs-

kompetenz durch handlungsorientiertes Lernen" entspricht einem Modell for-
maler Qualifizierung, das wie alle Modelle formaler Bildung die Bedeutung der

Inhalte zugunsten weitgehend inhaltsunabhéngiger, persénlichkeitsbezogener

Eigenschaften relativiert (vgl. Patzold 1989). Daraus ergibt sich die paradoxe

Situation, dafB einerseits die objektive GroBe des wachsenden Weiterbildungs-

bedarfs immer deutlicher hervortritt und andererseits gerade das einzelne

Subjekt mehr und mehr die Verantwortung fur sich selbst Ubernehmen muf®.

Die Schnittstelle Subjekt/Objekt: Das subjektive Berufsbild

Die beiden gegensatzlichen Trends in der Weiterbildungsdiskussion sind je-
doch keineswegs so unvereinbar, wie es auf den ersten Blick erscheint. Die
Vermittlung von Subjekt und Objekt ist das Problem der Bildungstheorie
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schlechthin: Wie kann das einzelne Subjeki unter den Bedingungen der gesell-
schaftlichen Verhaltnisse seine Entfaltungsméglichkeiten und -winsche si-
chern?

Berufsbildungstheoretisch war das mdglich, indem der Beruf als enischeiden-
des gesellschafiliches Integrationsmedium herausgestellt wurde. Das mag
heute als Ideologie zu entlarven sein. Richtig daran ist aber, daB der ,Beruf”
nicht nur ein gesellschaftlich-objektiv definiertes Qualifikationsbiindel ist, das
durch rechtsverbindliche Regelungen, wie etwa das Berufsbild in den Ausbil-
dungsordnungen, festgelegt wird. ,Beruf* ist zugleich auch ein subjektiver
Horizont, in dem jene Arbeiisanforderungen und -situationen erschlossen wer-
den, fur die sich das jeweilige Subjekt durch ,seinen Beruf {ir zustandig
erkigren kann. Das Konstruki, das hier entsteht, 1&8t sich als ,subjektives
Berufsbild“ (vgl. Kruse u.a. 1984, S. 8) oder als ,Berufemuster" (Stoo 1990)
beschreiben.

Die Entwicklung dieses subjektiven Beruisbildes ist in hohem MaBe von vorbe-
ruflichen und beruflichen Erfahrungen abhzngig. Es setzt sich aus verschieden-
sten Informationen Uber die Berufswelt zusammen, die am Beginn der Berufs-
biographie zunéchst aus dem sozialen Umfeld gewonnen werden. Spéter, im
Verlauf der beruisbiographischen Eniwicklung, der Berufsausbildung und der
Erwerbstatigkeit, wird dieses subjekiive Berufsbild mit eigenen Berufs- und
Arbeitserfahrungen immer mehr angereichert und konkretisiert. Zu jedem Zeit-
punkt der beruflichen Entwicklung und in jeder aktuellen beruflichen Situation
werden Vorinformationen, Vorkenntnisse und Vorerfahrungen wirksam, es tref-
fen objektive Bedingungen und subjektive Méglichkeiten der Berufsarbeit aui-
einander, und was sich dabei an Erfahrungen herausbildet, wird aktuell und
zukunftsperspektivisch als beruilicher Entwicklungspfad wahrgenommen und in
das subjektive Berufsbild integriert (vgl. Kruse/Kuhnlein/Miller 1981, S. 47 if.).
Im Rahmen des bersits angesprochenen Forschungsprojekis® ist das Modell
des subjektiven Berufsbildes zur Auswertung der offenen Interviews als Inter-
pretationsleitfaden herangezogen worden. Uberall dort, wo eine umfassende,
vielfaltige und fundierte Ausbildung durchgefiihrt wird, wo interessante berufli-
che Handlungsfelder vorgestelit und perspekiivisch eréffnet werden, entstehen
bei den Auszubildenden subjektive Berufsbilder, die diese Erfahrungen inte-
grieren, die durch anspruchsvolle berufliche Handlungssituationen gekenn-
zeichnet sind und gute berufliche Entwicklungschancen aufzeigen. Bei der
Herausbildung dieser Berufsbilder ist der Lernort Arbeitsplatz von besonderer
Bedeutung. Aber ebenso wie dieser Lernort in ein vielgestaltiges Lernortgefige
eingebunden ist (vgl. Nuissl 1992), so ist auch ein subjektives Berufsbild ein
komplexes Vorstellungsmuster, in dem die Erfahrungen an den einzelnen
Lernorten zueinander in Beziehung gesetzt und mit anderen Informationen
Uber berufliche Entwicklungschancen verknipft werden.
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Bei dieser Betrachtung ergibt sich eine erhebliche Differenz zwischen ,dem
Beruf” im Sinne eines institutionell abgegrenzten, objektivierbaren Qualifikati-
onsblndels und ,meinem Beruf*, so wie ihn ein Berufstatiger als Angehdriger
einer Berufsgruppe versteht. Das zeigt sich besonders, wenn Berufsbiographi-
en analysiert werden und dabei die Auswirkungen verschiedener Beschafti-
gungs- und Arbeitsverhéitnisse auf das berufliche Arbeitsvermdgen und die
berufliche Identitat sichtbar werden. Aber sogar zu jenem Zeitpunki, in dem das
héchste MaB an Systematisierung und Standardisierung des beruflichen Qua-
lifizierungsprozesses zu vermuten ist, bei der AbschiuBpriifung der Berufsaus-
bildung, kann von einer einheitlichen Berufsqualifikation und einem einheitli-
chen Berufsversténdnis nicht die Rede sein.

Die Bedeutung der Lernortkonfiguration

Wenn es zutrifft, da3 die Berufsausbildung nicht nur eine Qualifizierungsfunkti-
on, sondern auch eine auf das jeweilige Subjekt bezogene berufliche Orientie-
rungsfunktion Ubernimmt, dann muB sich diese Funktion an den einzelnen
Lernorten wiederfinden lassen. Dabei kommt dem Lernort Arbeitsplatz eine
besondere Bedeutung zu. In dem MaBe, in dem junge Auszubildende hier die
Vielfalt beruflicher Arbeitsmoglichkeiten und deren zukinftige Entwicklungs-
perspektiven kennenlernen, kristallisiert sich ein Berufsbild heraus, das attrak-
tive berufliche Entfaliungsmoglichkeiten beinhaltet. Bei der ersten Befragung’
der Auszubildenden des Berufs Energieanlagenelektroniker/-in im Jahr 1989/
90 betraf das insbesondere den Bereich der neuen Technologien. Jugendliche,
die die Umstellung von konventionellen Steuerungsanlagen auf speicherpro-
grammierbare Technik selbst miterlebt haben und diesen Vorgang dem Aufga-
benbereich der ,Elektriker zurechnen kénnen, haben diese Technologien in ihr
subjektives Berufsbild integriert. Anders geht es jenen Auszubildenden, denen
diese Prozesse nicht zuganglich waren, sei es, weil der Ausbildungsbetrieb
solche Arbeiten nicht ausgefihrt hat, sei es, weil diese Téatigkeiten aufgrund
innerbetrieblicher Arbeitsteilung nur von privilegierten Spezialisten ausgefihrt
wurden.

Was die handwerkliche Ausbildung betrifft, so gilt diese Problematik in gleicher
Weise. Betriebe, die anspruchsvolle und vielfaltige Auftrage Ubernehmen, die
dabei auch technologische Innovationen mitvollziehen und Auszubildende an
den Arbeiten angemessen beteiligen, leisten einen wichtigen Beitrag zur Ent-
wicklung eines zukunftweisenden subjekiiven Berufsbildes. Einschlagige tech-
nologische innovationen im Handwerk sind z.B. Alarm-, Brandmelde- und
Kommunikationsanlagen, neue Antennentechniken und nicht zuletzt die Ge-
baudeleittechnik. Dabei ist es in jedem Falle fir die Entwicklung des subjekti-
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ven Berufsbildes besonders vorteilhaft, wenn Auszubildende im Rahmen eines
guten Betriebsklimas, in dem die Arbeitsorganisation durch Kommunikation,
Akzeptanz und Vertrauen gepragt ist, ihrem Leistungsvermdgen entsprechend
an diesen Arbeiten beteiligt werden. Eine entgegengesetzte Entwickiung droht,
wenn Auszubildende Uber das vertretbare MaB hinaus mit Hilfs- und Routinear-
beiten beschéftigt werden, wenn ihnen keinerlei Spielraum fir personliche
Gestaltung und keine Lernchancen eingerdumt werden. ‘
Ausbildungssituationen, die durch schlechte Lern- und Arbeitsbedingungen
gepragt sind, verlangen nach Kompensation, und die betroffenen Auszubilden-
den versuchen, genau diesen Ausgleich zu finden. In diesem Zusammenhang
kommt den schultypischen Lernorten, und zwar der Berufsschule und der
Ausbildungswerkstatt bzw. der (iberbetrieblichen Unterweisung, besondere
Bedeutung zu. Gerade im Bereich der handwerklichen Ausbildung ist die
Schule besonders wichtig, weil sie immer dann, wenn die betriebliche Ausbil-
dung nicht den Erwartungen der Auszubildenden entspricht, einen kontinuierli-
chen Lernfortschritt sicherstellen kann. Allerdings werden dabei an die Berufs-
schule hohe Erwariungen gestellt: Sie soll jene Fahigkeiten und Kenntnisse
vermitteln, die flr eine anspruchsvolle Berufspraxis erforderlich sind, die aber
am Lernort Arbeitsplatz infolge schlechter Ausbildungsorganisation nicht er-
worben werden kénnen. Ohne Frage liegt darin auch ein Bewertungskriterium,
an dem die Inhalie der Berufsschule gemessen werden. Sie sollen — am
Mafstab einer den Wunschvorstellungen entsprechenden, anspruchsvollen
Berufspraxis — ,praxisrelevant” sein. So zum Beispiel wird von den Auszubil-
denden haufig verlangt, daB der Bereich der SchutzmaBnahmen umfangrei-
cher behandelt werden solle, weil dieses Thema fir die berufliche Praxis von
besonderer Bedeutung sei. Solche MaBstabe werden auch an die Ausbil-
dungswerkstatten und die Uberbetriebliche Unterweisung angelegt. Wann im-
mer es gelingt, einen Praxisbezug herzustellen, sei es auf der Ebene der
Inhaltsauswahl, sei es auf der Ebene der methodischen Organisation der
Vermittlung, werden solche Lernprozesse sehr positiv aufgenommen.

Weiterbildungsinteressen und Berufserfahrungen

Die Frage der ,Berufsrelevanz® steht auch beim Thema Weiterbildung im
Zentrum der Uberlegungen, die Ausbildungsabsolventen anstellen. Grundsatz-
lich, so zeigen die Befragungsergebnisse, stehen die jungen Facharbeiter und
CGesellen am Anfang ihrer Erwerbstatigkeit der Teilnahme an Weiterbildungs-
veranstaltungen positiv gegenlber. Besondere berufliche Verunsicherungen
durch den Einsatz neuer Technologien entstehen nicht, eher das Gegenteil ist
der Fall. ,Mit der Zeit zu gehen, Neuerungen aufzunehmen, einzusetzen und
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zu beherrschen, das ist die allgemein akzeptierte Anforderung, die am Ende
der Ausbildung artikuliert wird.

Im weiteren Verlauf der Berufsbiographie, wenn der Ubergang in die Erwerbs-
tatigkeit vollzogen ist und Erfahrungen an den neuen Arbeitsplétzen gesam-
melt worden sind, wird die Weiterbildungsfrage genauer differenziert und mit
zwei vollig unterschiedlichen Bezugspunkten verbunden. Der eine Bezugs-
punkt ist konkrete, berufs- und arbeitsplatzbezogene Anpassungsfortbildung,
der andere die Aufstiegsfortbildung, und zwar insbesaondere die Meister- und
die Technikerausbildung.

Arbeitsplatzbezogene Fortbildung wird dann und nur dann als sinnvoll erach-
tet, wenn sich im subjektiven beruflichen Herizont eine Verwertungschance
abzeichnet. Weiterbildung ,auf Vorrat" oder als Strategie zur Verbesserung der
Chancen auf dem inner- oder auBerbetrieblichen Arbeitsmarkt wird — so zeigen
die Ergebnisse der Interviews — als vbllig aussichtslos angesehen. Das hangt
mit der Einschaizung zusammen, daB arbeitsplatzbezogene Weiterbildung aus
eigener Initiative den Beginn einer innerbstrieblichen Karriere nicht nennens-
wert {6rdern kann. Solche beruflichen Veranderungen, so vermuten die befrag-
ten jungen Facharbeiter, entstehen nicht durch antizipierende Weiterbildung,
sondern durch ganz andere organisatorische Faktoren, zum Beispiel durch
gute ,Verbindungen® im Betrieb. Diese Berichte lassen darauf schlieBen, daf
es in vielen Betrieben zu einer innerbetrieblichen Segmentierung der Fachar-
beit kommt, bei der eine fast uniberwindbare Schranke zwischen den techno-
logieorientierten und den anspruchslosen Arbeitsplatzen entsteht. Im Bereich
der Elektrofacharbeit verlduft diese Segmentierung sehr oft zwischen den
einfachen Elektroarbeiten — Verlegen von Kabeln und Leitungen, Installieren
von elekirischen Geraten — und den Arbeiten in der Wartung, Instandhaltung
und Stérungsbeseitigung an komplizierten Anlagen mit elektronischen Steue-
rungssystemen. Dabei sind die technologiearientierten Arbeitsplatze begehnt
und privilegiert, der Zugang dazu ist stark limitiert. Wenn alle einschlagigen
Arbeitsplatze besetzt sind, ist ein Ubergang fast unméglich.

Wird dieses Ergebnis unter Qualifikationsgesichtspunkten betrachtet, dann
zeigen sich trotz des wachsenden Einsatzes neuer Technologien gravierende
berufliche Unterforderungen. Viele der im Rahmen des Forschungsprojekis
befragten Probanden klagen darliber, daf3 sie in ihrer Facharbeitertatigkeit
ihre beruflichen Qualitikationen kaum verwerten und in keiner Weise an neuen
Anforderungen weiterentwickeln kdnnen. Das gilt in extremer Weise fir jene
Ausbildungsabsolventen, die berufsfremd eingesetzt werden, aber es gilt auch
fir diejenigen, die formal zwar in ihrem Beruf Ubernommen worden sind, die
aber trotzdem im Segment der anspruchslosen Elektrofacharbeit bleiben.
Angesichts der relativ verbreiteten Unterforderung der jungen Facharbeiter
tritt das arbeitsplatzbezogene Weiterbildungsinteresse weitgehend in den Hin-
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tergrund. Die beruflichen Entwicklungsinteressen richten sich jetzt auf einen
anderen Karriereweg, auf die Meister- oder Technikerausbildung. Zwar lieB
sich im Rahmen des von uns durchgefiihrten Forschungsprojekts aufgrund
des vorgegebenen Forschungszeitraumes nicht ermitteln, inwieweit diese
Plane wirklich realisiert worden sind. Es ist aber kaum anzuzweifeln, daf3 der
Versuch, schlechte Arbeitsbedingungen durch einen weiteren, formalisierten
Ausbildungabschnitt zu Uberwinden, ein erfolgversprechender Ansatz ist, weil
eine Tatigkeit als Techniker oder Meister in der Regel mit einem Arbeitsplatz-
wechsel verbunden ist. DaB Uber diese berufsbiographische Planung das
Interesse an arbeitsplatzbezogener Weiterbildung nun véllig zum Erliegen
kommi, kann nicht verwundern, weil eine neue Ausbildung haufig neben der
Berufstéatigkeit durchgeflihit werden muB und dazu die volle Konzentration
verlangt.

Weiterbildungsinteressen und Ubergangsverlgufe

Die bislang angesprochene Verbindung von Weiterbildungsmotivation und
beruflichen Entwicklungschancen wird in hohem MaBe auch durch die Uber-
gangsverlaufe an der sog. ,2. Schwelle®, bei der Einmindung in die Erwerbs-
tatigkeit nach beendeter Ausbildung, bestimmt. Sowoh! im Handwerk als auch
in der Industrie besteht zunachst das Problem der Ubermnahme durch den
Ausbildungsbetrieb. Jugendliche, die nicht Ubernommen werden oder fur die
das Ubernahmeangebot nicht akzeptabel ist, missen auf den Arbeitsmarkt
ausweichen. Erfolgt dagegen eine Ubernahme durch den Betrieb, so ist zwar
das Arbeitslosigkeitsrisiko zunachst gebannt, aber der anspruchsvolle berufli-
che Einsatz noch keineswegs gesichert. Besonders schwierig wird die Lage,
wenn eine berufsfremde Ubernahme erfolgt. Solche Uberginge sind sehr
bald nicht mehr revidierbar. Sie sind zwar haufig mit Weiterbildungsaktivitaten
verbunden, die aber nicht dazu dienen, die berufliche Qualifikation zu erwei-
tern, sondern dazu, den Anforderungen des berufsfremden Arbeitsplatzes zu
genlgen. Diese Art der Weiterbildung geht mit einer Demontage beruflicher
Qualifikationen einher. Kaum nennenswert besser ist die Lage jener jungen
Facharbeiter, die an den Arbeitsplatzen ihre Qualifikationen nicht einsetzen

“kénnen. thnen bietet sich — und darin sind sie gegentiber den berufsfremd

eingeseizten Kollegen im Vorteil — die bereits angesprochene Chance der
Meister- oder Technikerausbildung, weil sie trotz der schlechten Arbeitsbedin-
gungen die erforderlichen Berufsjahre nachweisen kdnnen. In diesen Fallen
ist Weiterbildung die Chance, sich den unbefriedigenden Arbeitsbedingungen
zu entziehen — gleichsam ein Fluchtversuch aus anspruchslosen Arbeitsver-
haltnissen.
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Weiterbildung im Spannungsfeld von neuen Technologien,
partizipativer Arbeitsorganisation und Personalentwickiung

in dem kleinen Sample der von uns befragten Ausbildungsabsolventen sind es
nur einige wenige junge Gesellen, und zwar gerade im Handwerk, die die
Chance erhalten, auf relativ anspruchsvollen Arbeitsplatzen eingesetzt zu
werden. Sie gehdren neben denjenigen, die sich auf dem Arbeitsmarkt neue
Beschaftigungsverhiltnisse suchen, zu den berufsbiographischen Gewinnern.
Auch bei einem Betriebswechsel! besteht die Aussicht, einen Arbeitsplatz zu
finden, der gute Entwicklungschancen bietet.

Junge Facharbeiter, denen es gelingt, anspruchsvolle Arbeitsplétze zu erhalten
und die dabei mit Arbeiten konfrontiert werden, die ihre Leistungsféhigkeit
herausfordern, berichten trotzdem nicht von Uberforderungen. Hier wird offen-
sichtlich seitens der verantwortlichen Vorgesetzien sehr viel Werl darauf ge-
legt, daB die verschiedenen Strategien der Weiterbildung gleichermaBen zum

Tragen kommen. Das ist zunéchst die griindliche Einarbeitung, die eine sank-

tionsfreie Zone eréffnet, um den betrieblichen Einstieg zu erleichtern. Hinzu
kommt als zweiter Schritt die Chance, alle Formen der Weiterbildung am
Arbeitsplatz (Heidack 1987; Kloas/Puhimann 1991) nutzen zu kénnen, und
zwar die offene und berufsiibergreifende Kommunikation mit Kollegen und
Vorgesetzten ebenso wie die Nutzung von Handbichem, Lernprogrammen
und anderen verfiigbaren Informationsquellen, und schlieBlich die Verzahnung
von gezielten externen Kursen mit den innerbetrieblichen Weiterbildungsmaég-
lichkeiten. Insgesamt zeigen sich hier integrative Konzepte der Verzahnung
von Arbeit und Weiterbildung, bei denen sich das oben angesprochene Verwer-
tungs- und Motivationsproblem Uberhaupt nicht mehr stellt. Das allerdings
setzt voraus, daB die Arbeit so organisiert ist, daB junge Facharbeiter stdndig
mit neuen Aufgaben konfrontiert werden, die sie nicht iberfordern, sondern
herausfordern. Dabei wird das subjektive berufliche Handlungspotential weit-
gehend ausgeschépft und zugleich weiterentwickelt, der Kompetenzfortschritt
ist offensichtlich. In diesen Fallen ist das subjektive Berufsbild dadurch gekenn-
zeichnet, dafB technologischer Fortschritt, permanentes Weiterlernen, Verant-
wortungsbereitschaft und Kooperation die Komponenten sind, die dauerhaft
eine attraktive berufliche Beschaftigung sichern.

Konsequenzen

Um mit zukinftigen technologischen Entwicklungen Schritt halten zu kénnen,
ist es erforderlich, berufliche Weiterbildung und berufliche Handlungsfelder
eng miteinander zu verzahnen. Im ,Dreieck” von Neuen Technologien, Arbeits-
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'organisation und Personalentwicklung (vgl. Meyer-Dohm 1987, S. 12; Tiich
1991) bestehen erhebliche Gestaltungsspielrdume, die so zu nutzen sind, dafB

~Lern- und Arbeitssituationen ineinander Ubergehen (vgl. Heidack 1987, S. 13),

daB alle Lernchancen am Arbeitsplatz ausgeschdpft (Franke/Kieinschmitt
1987a, 1987b) und mit kurstypischen Lernangeboten sinnvoll verknipft wer-
den.

So sehr diese Position einleuchtet, so problematisch ist sie fiir jene Auszubil-
denden und Facharbeiter, die den Zugang zu attraktiven Arbeitsplaizen zu-
n&chst nicht schaffen. Unter bildungspolitischen Gesichtspunkten sind deshalb
weitere Konsequenzen zu ziehen. Unbestritten ist, daB auch dieser Personen-
gruppe der Zugang zu Weiterbildungsméglichkeiten erdffnet werden muB. Das
ist allerdings nicht nur eine Frage des Angebots, des Zugangs und der Finan-
zierung. Angesichts der Ergebnisse zum Problem der ,Verwertungsorientie-
rung*® ist der subjektiven Disposition besondere Beachtung zu schenken. Des-
halb sollte sich sowohl| die Ausbildungs- als auch die Weiterbildungsplanung
deutlich von der Vorstellung verabschieden, daB es hier allein um die Bereit-
stellung von Qualifizierungsangeboten gehen kann. Berufliche Kompetenz
muB zugleich die Fahigkeit einschlieBen, die eigene beruflich-biographische
Entwicklung im Rahmen des subjektiven Berufsbildes zu thematisieren, ggf. zu
revidieren und zukunftsperspektivisch zu steuern. In diesem Kontext wird
deutlich, wie wichtig es ist, daB die neuen, handiungsorientierten Lernformen
nicht nur als neue Unterrichtsmethoden, sondern als Chancen zur Entwickiung
eines neuen Berufsbezugs der Aus- und Weiterbildungsinhalte verstanden
werden. Wenn namlich die These zutreffend ist, daB das einzeine Subjekt in

immer héherem MaBe {ir seine gelingende Berufsbiographie selbst Verant-

wortung Ubernehmen muB, dann ist gerade auch die von betrieblichen Interes-
sen unabhingige Berufsschule gefordeit, diesen ProzeB zu begleiten, indem
sie die Vermittlung beruflicher Orientierungen als Unterrichtsprinzip und viel-

leicht auch als eigenes Thema mit allen seinen Facetten aufnimmt®.

Anmerkungen

1 Dabei handelt es sich um das Teilprojekt ,Aneignung informationstechni-
scher Qualifikationen/Qualifikationstransfer” eines interdisziplindren For-
- schungsvorhabens der Universitat -GH- Duisburg. Im Rahmen einer Inten-
sivstudie sind jeweils 10 Absolventen der Berufe Elektroinstallateur/-in und
Energieanlagenelekironiker/-in mehrfach Uber ihre Ausbildungs-, Berufs-
und Arbeitserfahrungen befragt worden. Dabei standen Aspekte des Qualifi-
kationserwerbs, der Qualifikationsverwertung und der Weiterbildung im Vor-
dergrund (siehe Eckert/Hotkes/Kutscha 1993).
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2 Zur Problemaiik der AFG-geférderien Weiterbildung der Bundesanstalt fur
Arbeit beachte die Beitrége in: Gewerkschafiliche Bildungspolitik, Heft 4/
1903 — Themenschwerpunkt: AFG-Weiterbildungspolitik und Weiterbildungs-
praxis.

3 Das I8t sich beispielhaft an der Diskussion um die Schlisselqualifikationen
zeigen (z.B. GeiBler 1980; Rauner 1990).

4 Vgl. die Beitrige in: Akademie flir Raumforschung und Landesplanung,
1993.

5 In welcher Weise gesellschaftliche Modernisierung mit einer Individualisie-
rung gesellschaftlicher Risiken einhergeht, hat der Sozicloge Beck (1986, S.
102) unmiBverstandlich dargelegt: ,In der Risikogesslischait werden ... der
Umgang mit Angst und Unsicherheit biographisch und politisch zu einer
zivilisatorischen Schitisselgualifikation und die Ausbildung der damit ange-
sprochenen Fahigkeiten zu einem wesentlichen Auftrag der pédagogischen
institutionen” (vgl. Pétzold 1993; Riizel 1883).

6 Vgl. Anmerkung 1.

7 Die erste Interviewwelle ist kurz vor AbschiuB der Ausbildung, die zweite und
dritte Welle sind jeweils ca. 10 Monate spater durchgeflhrt worden.

8 |m Kontext des Bildungsgangs ,Erzieher an Kollegschulen ist die Proble-
matik der ,Berufsorientisrung” als ,'Entwicklungsaufgabe’ der Berufsausbil-
dung* von Gruschka/Kutscha (1983) angesprochen worden.
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Holger Grevenhaus/Gabriele Poth

Umweltschutzberater im Handwerk —
Fortentwickiung von Handwerkerberufen auf
der Basis eines Weiterbildungsabschlusses

Zunehmend sehen sich kleine und mittlere Unternehmen des Handwerks mit

- Umweltschutzfragen konfrontiert. Verschérfte gesetzliche Bestimmungen und
die verstirkte Nachfrage des Verbrauchers nach umweltvertréglichen Produk-
ten und Verfahren veréndern die Rahmenbedingungen der Handwerksbetriebe
in wachsendsm MaBe. Die Richtlinien der beruflichen Erstausbildung tragen
diesemn Umstand zur Zeit noch wenig Rechnung. Auch Versuche, umweltrele-
vante Themenstellungen in die Meisterausbildung einzubeziehen, werden vor-
erst nur vereinzelt in besonders betroffenen Gewerken unternommen. Mit dem
Weiterbildungsangebot ,Umweltschutz im Handwerk" wird interessierten Hand-
werker/innen die Méglichkeit gegeben, sich mit betrieblichen Umweltschuiz-
problemen angemessen auseinanderzusetzen und praktische Lésungsansét-
e erarbeiten zu kénnen. Mit dem Weiterbildungsabschlu ,Umweltschutzbe-
rater im Handwerk" erwerben sie zusétzlich eine weitere formale Qualifikation,
die eine Weiterentwicklung und Aufwertung ihres bisherigen beruflichen Aus-
bildungsabschlusses darstellt.

Problemhintergrund

Der Lehrgang ,Umweltschutz im Handwerk" ist keine WeiterbildungsmaBnah-
me, die ein klassisches Anpassungstraining darstellt und in der ein Teilnehmer
_reaktiv technischen Entwicklungen und Neuerungen begegnet. Auch handelt
es sich hierbei nicht um eine tariflich abgesicherte Héherqualifizierung im Sinne
einer Aufstiegsfortbildung wie zum Beispiel vom Facharbeiter zum Techniker
oder zum Meister. Der AbschluB ,Umweltschutzberater im Handwerk" setzt
vertikal bei der Facharbeiterqualifikation an und ist horizontal betrachtet — d.h.
quer zu den im Rahmen der Facharbeiterausbildungen vermittelten beruflichen
Qualifikationen — gewerkibergreifend, da auf die Umweltschutzprobleme im
gesamten Handwerk bezogene Qualifikationen vermittelt werden. Diesen Ab-
schiuB erwerben die Lehrgangsteilnehmer durch eine Fortbildungsprifung
(nach § 46 Abs. 1 BBIG in Verbindung mit § 91 HWO), die von der zustandigen
Handwerkskammer durchgefihrt wird und mit der Berechtigung abschlieBt, die
Berufsbezeichnung ,Umweltschutzberater im Handwerk" zu fuhren.
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Grundlagenwissen im Bereich Umweltschutz
in einem 450-Stunden-Lehrgang

Jlch konnte meinen Betrieb durch neue Aufgaben auf eine sichere Basis
stellen (Bezirksschornsteinfeger). ,Ich bin in dem Betrieb, in dem ich arbeite,
jetzt zusatzlich als Umweltschutzbeauftragter tatig® (Kfz-Meister).

Diese beiden Statements ehemaliger Lehrgangsteilnehmer verweisen auf die
zwei Zielgruppen, die der Lehrgang unter der Bezeichnung ,Unternehmensfiih-
rungslehrgang” im Handwerk anspricht: Selbstandige Betriebsinhabet/innen,
die Umweltschutzprobleme vermeiden und durch ein neues Marketingkonzept
neue Kundenschichten an sich binden wollen, sowie abhangig Beschéftigte, die
sich durch Weiterbildung neue Aufgabenbereiche erschlieBen wollen. Gemein-
sam ist beiden Teilnehmergruppen eine extrem hohe Motivation, denn der Be-
such des 450stiindigen Lehrgangs am Abend zwischen 18.00 Uhr und 22.00 Uhr
und gelegentlich auch an Freitagnachmittagen und Samstagvormittagen iiber
die Dauer eines Jahres hinweg kann sich als auBerordentlich zeit- und kraftauf-
wendig erweisen. Der Aufbau und die Inhalte des Lehrgangs muBten insbeson-
dere diesem Umstand Rechnung tragen. Die Handwerkskammer Dilsseldorf hat
den Lehrgang in der hier beschriebenen Form im Frihjahr 1990 in ihrem Um-
weltschutzzentrum in Oberhausen entwickelt und zum ersten Mal angeboten.
Das Zentrum fir Umweltschutz und Energietechnik fungiert als Kontakistelle
Umwelitechnik im Rahmen eines landesweiten Projektes zur Entwicklung von
Weiterbildungskonzepten in den Bereichen ,Neue Technologien® und ,Umwelt-
technik®. Solche Kontaktstellen fir die Weiterbildung im Handwerk arbeiten im
Auftrag der Zentralstelle fir Weiterbildung im Handwerk (ZWH) beim West-
deutschen Handwerkskammertag Disseldor, die Ende der 80er Jahre ein
Konzept zur Vereinheitlichung der Weiterbildungsaktivitdten im Handwerk ent-
wickelt hat. Die Lehrgange sind modulartig aufgebaut und die Inhalte der
einzelnen Teile werden in Form von Handbiichern, die zugleich AufschiuB iber
Zielsetzung und methodisches Vorgehen geben sollen, an die Dozenten in den
Bildungsstatten der Kammern und Verbande des bundesdeutschen Hand-
werks weitergegeben. Damit ist eine Voraussetzung geschaffen, das Weiterbil-
dungsangebot in Einzelbereichen zu vereinheitlichen und auch in unterschied-
lichen Bildungsstatten auf einem einheitlich hohen Niveau zu halten.

Fir den Lehrgang ,Umweltschutz im Handwerk* wurde vom Oberhausener
Umweltschutzzentrum ein solches Dozentenhandbuch entwickelt, das an die
Vertragsbildungsstatten der Zentralstelle fir die Weiterbildung im Handwerk
weitergegeben wird. Wie andere Lehrgangsangebote der Zentralstelle fir die
Weiterbildung im Handwerk auch, basiert der Lehrgang auf einem bundesein-
heitlichen Rahmenlehrplan, der im Zentralverband des Deutschen Handwerks

" mit Fachverbanden und Kammern abgestimmt worden ist.
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Zielsetzung des Lehrgangs ,,Umweltschutz im Handwerk”

Da der Umweltschutzbersich — wie kaum ein anderer — hinsichtlich der wissen-
schaftlichen Erkenntnisse, der gesetzlichen Bestimmungen sowie der techni-
schen Méglichkeiten und Anforderungen einem sténdigen Wandel unterliegt,
kénnen die Lerninhalte des Lehrgangs nicht fesigeschrieben werden. Weitrei-
chende Auswirkungen haben z.B. die Verabschiedung der neuen Warme-
schutzverordnung im Juni 1993, die ganz neue Anforderungen an die Warme-
dammung von Gebiuden stellt, oder im Bundesland Nordrhsin-Westfalen das
neue Landesabfallgesetz von 1892 mit der Auflage fir bestimmte Handwerks-
betriebe, der Behdrde ein betriebliches Abfallwirtschafiskonzept vorzulegen.
Die Zielsetzung des Lehrgang konzentriert sich demnach mehr auf den Erwerb
eines allgemeinen Umwelt-Know-How:

- Vermittlung von grundlegendem Wissen zum Erkennen und Bsurteilen
von Umweligefahrdungen und deren Ursachen;

- FErarbeitung von Techniken und Vorschriften zum Vermeiden von dkelo-
gischen Schiden und Ubertragung auf handwerkliche Belange;

- Durchfithrung ven sachgerechien Beratungen des/der Kunden/in oder —
bei Umweltschutzberatern, die in gréBeren Betrieben tatig sind - in
Bezug auf den eigenen Betrieb;

- Vermittlung von Kenntnissen zur umweltgerechien Unternehmensfiih-
rung.

Dieses Know-How bildet die Grundlage fiir den Erwerb einer Handlungskom-
petenz im Bereich des betrieblichen Umweltschutzes. Die Absolventen/innen
sallen nach dem Besuch des Lehrgangs in der Lage sein, sich selbstandig mit
neuen Problemen vertraut zu machen und Lésungsstrategien zu erarbeiten. Im
Vordergrund des Lehrgangs steht daher die Vermittlung des methodischen
JRisizeugs", wie die Erarbeitung von Checklisten und Befragungsleitiédden, die
Erstellung von Untersuchungsprotokellen sowie die Durchfiihrung von Renta-
blilitatsberechnungen.

Aufbau des Lehrgangs

Bei der Lehrgangsentwickiung galt es zu kidren, wie ein Lehrgang aussehen
mub,

- dessen Teilnehmerzusammensetzung gewerkilbergreifend ist,

- der berufsbegleitend ist,

- der grundlegende Inhalte vermittelt, aber auch

- stark an den betrieblichen Problemen orientiert sein soll und

- der verwertbares Wissen vermittelt.
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im Vordergrund stand dabei des Ziel, sich so siark wie méglich an den
betrieblichen Anforderungen zu orientieren, mit denen die Teilnehmer/innen
konfrontiert sind. Aus diesem Grund wurde von einer Gliederung in einzelne
Unterrichtsfacher abgesehen und stattdessen eine Orientierung an den wich-
tigsten Umwelibereichen vorgenommen. Der Lehrgang gliedert sich in flnf
Abschnitte:

Okologie,

Immissionschutz,

Abfallwirtschaft und Altlastenproblematik;,

Gewésserschuiz und

Energiewirtschaft.
Die letzien vier Lehrgangsabschnitie sind prifungsrelevant, d.h. sie schlieBen
jeweils mit einer 16stlindigen Projekiphase und mit einer Klausur ab. Eine
dieser vier Projekiphasen wird durch eine umfangreiche Projektarbeit vertieft
{vgl. den nachfolgenden Abschnitt) und durch eine schriftliche Hausarbeit
abgeschlossen, die durch jeden Teilnehmer selbsténdig anzufertigen ist.

Lehrgangsaufbau:

v S e
Pese——— B

Priifungsleistungen:

Okologie/Einflihrung | 80 Stunden

Immissionsschutz 90 Stunden Klausur Anfertigung einer

Abfallwirtschaft 112 Stunden || Klausur Hausarbeit in einem
Gewisserschutz 88 Stunden Klausur der vier priffungs-
Energiewirtschaft 80 Stunden Klausur relevanten Abschnitte

Mundliche | Vorsteliung des Projekts/
Pritfung mindl. Tellprifungen

Abb. 1: Lehrgangsaufbau und Prifungsleistungen
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Die Binnengliederung der einzelnen Lehrgangsabschnitte und damit die Aus-
wahl der Lerninhalte folgt im wesentlichen dem Dreischritt ,,Erkennen — Bewer-
ten — Erarbeiten von Losungsansétzen“. Im Weiterbildungsalltag gestaltet sich
dieser Prozef trotz des problemorientierten Ansatzes haufig genug als mih-
sam. Vor dem Erkennen steht im Einzelfall die Einarbeitung in Gesetzestexte
oder die Erarbeitung von Berechnungen nach DIN-Normen. Die Handwerker/
innen werden auf jedem Gebiet mit dem Stand der Technik vertraut gemacht
und mit der Erkenntnis konfrontiert, daB es im Handwerk auBerordentlich
wichtig geworden ist, einen aktuellen fachlichen und gesetzesbezogenen
Kenntnisstand zu haben, da sine amtliche Genehmigung allein nicht vor der
Haftbarmachung im Schadensfalle schiitzi.

Methodischer Schwerpunkt des
Lehrgangs: Die Projektarbeit

Das Konzept ,Projektarbeit”

Zum Erwerb der Qualifikation ,Umweltschutzberater im Handwerk" ist - neben
einem schriftlichen Prifungsteil in Form von Klausuren — das Abfassen einer
Projektarbeit verbindlich vorgesehen, in der die Teilnehmer/innen ihre Beféhi-
gung dokumentieren sollen, das Erlernte beispielhaft in die Praxis umzusetzen.
Méglich ist diese Projekiarbeit in den vier Themenkreisen Immissionsschutz,
Abfaliwirtschaft, Wasserwirtschaft und Energiewirtschaft, um den berufsbezo-
genen Interessen und Motivationsschwerpunkten der Teilnehmer/innen Rech-
nung tragen zu koénnen. Jeder dieser Lehrgangsabschnitte beinhaltet eine
16stiindige Projektphase, die fir alle Teilnehmer/innen obligatorischer Be-
standteil des Lehrgangs ist. Fir die im Rahmen der Fortbildungspriifung
vorgeschriebene schriftlich abzufassende Projektarbeit wahlen die Teilnehmer/
innen einen Themenkreis aus und vertiefen die in der zugehdrigen Projekiar-
beitsphase bearbeiteten Aufgabenstellungen.

Das dem Lehrgang zugrunde liegende methodische Prinzip zielt auf eine
generelle Foérderung der beruflichen Handlungskompetenz. Dazu gehoren —
neben der in dem jeweiligen Lehrgangsabschnitt erworbenen Sachkompetenz
— auch die fur eine Beratungstatigkeit unverzichtbare soziale und kommunika-
tive Kompetenz, um dem ratsuchenden Kunden zu einer addquaten Lésung
verhelfen zu kénnen.

in der Regel soll die Présentation einer von den Teilnehmer/innen selbst

entwickelten Beratungsstrategie fir einen bestimmten Bereich Gegenstand-

der Projektarbeit sein. Die Fahigkeit der adaquaten Prasentation eines Bera-
tungsergebnisses ist — neben der unter Beweis zu stellenden Sachkompetenz
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~ - ein wichtiges Lernziel, da der Erfolg einer Beratertétigkeit nicht zuletzt von
~ einer {bersichtlichen, durchdachten und Uberzeugenden Argumentationsfith-
- rung abhangt. Das mit diesen Uberlegungen verbundene methodische Kon-

zept der Projekiarbeit wird im folgenden exemplarisch an Hand der Vorberei-
tung und Durchfilhrung eines Projekies aus dem Bereich ,Abfallwirischaft”
dargestelit.

Das Projekt ,Abfaliwirtschaft"

Der Themenkreis ,Abfallwirtschaft" stellt mit insgesamt 112 Unterrichisstunden

das umfangreichste Sachgebiet innerhalb des Lehrgangs ,Umweltschutz im

Handwerk“ dar. Eine zunehmende Verscharfung der Umweltschutzgesetzge-
bung sowie eine erhdhte Sensibilitat seitens der Offentlichkeit bzw. des Kun-
denkreises lassen erwarien, daB Kenntnisse hinsichtlich der Technologie und
der Logistik der Entsorgung und Verwertung von Abfailen bei einer spéieren
Beratertatigkeit einen besonderen Schwerpunkt bilden werden.

Das Ergebnis der Projektarbeit bildet im vorliegenden Beispiel ein von jedem
Teilnehmer ausgearbeitetes Abfallwirischaftskonzept fiir einen von ihm ausge-
suchten Betrieb, das Grundlage einer anschlieBend durchgefiihrien Betriebs-
beratung ist. Nachfolgend werden in einzelnen Phasen die von den Teilneh-
mer/innen in ihren Projektarbeiten verfolgten Beratungsstrategien zusammen-
gefalit dargestelit.

Phase 1: Betriebsbegehung — Dokumentation der betrieblichen Praxis

In dieser ersten Phase arbeiten die Teilnehmer/innen mit den vorher im Unter-
richt erarbeiteten Checklisten oder Befragungsleitfaden, mit deren Hilfe alle
notwendigen Daten und Fakten vor einem bestimmten Problemhintergrund —
hier Abfallwirtschaft — festgehalten werden. Bereits an dieser Stelle muf

- geprift werden, vor welchem rechilichen Hintergrund operiert wird. Aus diesem

Grund wird jeder Themenkreis im Unterricht zusammen mit den entsprechen-
den relevanten Gesetzesvorschriften behandelt.

‘Phase 2: Ist-Zustand der Abfallwirtschaft im Beirieb: Welcher Stoff fallt wie/

warum/wo an, und wie wird er entsorgt?

~Nachdem sich die Teilnehmer/innen einen genauen Uberblick Uber alle im
- Betrieb (Biiro, Werkstatt, Lager, Bausielle etc.) vorhandenen Arbeiisbereiche
- verschafft haben, sind sie in der Lage, in einem zweiten Schritt Art und
~ Entstehung der Abfalle sowie die jetzige Entsorgungs- bzw. Verwertungssitua-

tion festzuhalten.
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Phase 3: Vermeidungs- bzw. Verwertungsprifung

Das Ubergeordnete Lehrgangslernziel ,Okologische Unternehmensfihrung”
setzt die Teilnehmer/innen in die Lage, alle relevanten Fakioren wie die Geset-
zeslage, konomische Vorgaben etc. miteinander vernetzt zu erfassen, so dafl
einzelne Wirkungszusammenhange nicht versimplifizisrt und isoliert betrachtet
werden. Die Teilnehmer/innen haben sténdig die Aufgabe, ihr theoretisches
Wissen so zu verwerten, daB das Spannungsverhéitnis von &kologischem
Wollen“ und dkonomischen ,Missen” optimal ausbalanciert werden kann. Auf
diese Weise sind die Teilnehmer/innen gefordert, in ihrer Projektarbeit fir den
jeweils untersuchten Betrieb ein verbessertes Abfallwirischaftskonzept zu erar-
beiten, welches zu einer Verminderung bzw. besserer Verwertung des Abfall-
aufkommens fuhri. Ankauf, Auswahl, Einsaiz und Verwertung der verwendeten
Stoffe werden besser aufeinander abgestimmt, so daB sich fir die untersuch-
ten Betriebe eine z.T. erhebliche Kostenersparnis ergibt.

Phase 4: SchluBbetrachtung

Eine Schiuibetrachtung gibt den Teilnehmer/innen Gelegenheit, die wesentli-
chen Punkte ihrer Empfehlungen zusammenzufassen, wobei auch persénliche
Eindriicke wiedergegeben werden kénnen. Haufig beméngelten die Teilneh-
mer/innen die unzureichende Sachkenntnis — vor allem hinsichtlich der jeweili-
gen Geseizeslage — bei manchen Betriebsangehorigen und leiteten daraus die
Forderung nach einer verstarkien dkologische Umerientierung der beruflichen
Erstausbildung ab.

AuBerordentlich viele Teilnehmer/innen des Lehrgangs ,Umwelischutzberater
im Handwerk" entschieden sich dafir, eine Beratung fiir den Betrieb vorzuneh-
men, in dem sie auch beschaftigt sind. Ein Grund hierflr liegt wohl darin, daf}
die Teilnehmer/innen auf diese Weise einen unmittelbaren Bezug zwischen
dem Erlernten und ihrer Arbeitswirklichkeit herstelien kdnnen. Ein wichtiger
motivationsfdrdernder Aspekt ist hierbei, daB einerseits Sinn und Nutzen der
Ausbildung unmittelbar deutlich werden, andererseiis der Teilnehmer in der
Konfrontation mit seiner eigenen Arbeitswelt seine veranderte Skologische
Sicht- und Handlungsweise starker und konkreter wahrnimmt.

Die nach dem vorgestiellien Konzept durchgefilhrte Projektarbeit verschafit
einerseits dem Teilnehmer das Erfolgserlebnis, die erworbenen Kenninisse
erfolgreich umsetzen zu kdnnen, gibt aber auch andererseits wichtige impulse
an die fur das Lehrgangskonzept Verantwortlichen, da deutlich wird, ob die in
den Dozentenhandbiichern gegebenen methodisch-didaktischen Empfehlun-
gen geeignet sind, das Erreichen der Lehrgangsziele zu gewéhrleisten und die
Teilnehmer/innen zum Transfer der Lerninhalte zu bef&higen. ‘
In diesem Sinne bleibt zu hoffen, daB die Feststellung eines Teilnehmers, der
nach Absolvieren des Lehrgangs als Service-Techniker fir Umwelt und Ener-
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gistechnik arbeiiet, sich auch weiterhin Qualitatsmerkmal des Lehrgangs er-

_ weisen wird: ,Bisher konnte ich fiir meine neue Tatigkeit alle Teile des Lehr-

gangs gebrauchen."

- Besondere Probleme der Lehrgangsdurchfiihrung

Tellnehmerzusammensetzung — ...wenn der
Schornsteinfeger mit dem Kiz-Meister

Nach einem anstrengenden Arbeitstag richten die Teilnehmer/innen ihr Interes-
se im wesentlichen auf Inhalte, die deutliche Bezlige zu ihren eigenen betrieb-
lichen Erfahrungen und beruflichen Kenntnissen aufweisen. Prcblematisch
mag hier auf den ersten Blick die Tatsache erscheinen, daf der Lehrgang
gewerkiibergreifend angelegt ist. Auch wenn die Teilnehmer/innen in der Haupt-
sache besonders mit Umweltiragen befaBten Gewerken enistammen, so ist die
Kurszusammensetzung teilweise sehr heterogen. Dies wirkt sich immer dann
auf den UnterrichtsfluB hemmend aus, wenn naturwissenschaftliche und tech-
nische Grundlagen erarbeitet werden und die gemeinsame ,fachliche Schniti-
menge” allzu klein ist. :

Allerdings hat die Heterogenitat immer dann eine sehr positive Wirkung, wenn
die Teilnehmerfragen und -beitrige das Spekirum der Beispiele und Anregun-
gen erweitern. Damit werden Querbeziige erméglicht und der so notwendige
Erfahrungsaustausch zwischen den Gewerken, z.B. zwischen Schornsteinfe-
ger/innen und Sanitér-Heizung-Klima-Handwerker/innen oder zwischen Maler/
innen und Gebaudereiniger/innen, geférdert.

Erfahrungsaustausch im Arbeitskreis

Die Notwendigkeit, die erworbenen Kenntnisse und Féhigkeiten auf einem

: aktuellen Stand zu halten, ist offensichtlich. Teilnehmer/innen und Absolven-
ten/innen der Oberhausener Lehrgénge haben sich daher in einem Arbeits-

kreis zusammengefunden, der fUr diesen Interessentenkreis viermal im Jahr
Weranstaltungen zur Weiterbildung und zum Erfahrungsaustausch anbietet.

 Gemeinsam mit den Umweltbeaufiragten der Innungen werden bevorstehende

gesetzliche Anderungen und ihre Auswirkungen auf das Handwerk erériert.

- Daneben werden Fragestellungen aufgeworfen, die fur die Beratungspraxis
~ der Innungsbeauftragten und fir die Dienstleistungen anbietenden Umwelt-

schutzberatey/innen von Interesse sind, z. B. die Weitergabe von Kontakten
und Ansprechpartner/innen in Behérden.
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Teilnehmerberufe

Berg-/Maschinentechniker

Biologielaborant

Chem.-Techn. Assistent

Einzelhandelskaufmann

Elektromechaniker

Fleischer

Cebaudereiniger

Induktionsschlosser

" Industriemsister

Kachelofen/Luftheizungsbauer

Kfz-Mechaniker

Mealer, Lackierer

Schiosser

Schormnsteinfeger

Schreiner

Starkstromslekiriker

Stukkateur

Tischler

Ver- und Entsorger

Vulkaniseur

Woerkstoffprifer

WHKSB-Isolierer

Zentralheizungs/Liftungsbauer,Gas/Wasser/Elekiroinstallateur

Abb. 2: Ubersicht iiber die berufliche Ausbildung der Teilnehmer/innen in den
bisher durchgefihrien Lehrgdngen

In dissem Zusammeanhang hat das Umweltschutzzentrum weiterfUhrende Ver-
anstaltungen z. B. zur Betriebsanalytik durchgeflihrt und Vortragsveranstaitun-
gen zu den verschiedensten Themenbersichen angeboten, z. B. Férdermittel
und Investitionshilfen im Umweltschutz, Leitfaden zur Erstellung betrieblicher
Abfallwirtschaftskonzepte u.8. Auch diese Angebote werden erfreulicherweise
gut aufgenommen; dis Veransialungen werden in der Regel von 30 bis 40
Umweltschutzberater/innen und Innungsbeauftragten besucht.

AnifmderUngen an den Dozenten: Aktualitdt und Handwerksbezug -

Von auBerordentlicher Bedeutung ist insbesondere der Praxisbezug, den die
jeweiligen Fachdozenten/innen aus ihrem beruflichen Umfeld in den Lehrgang
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mitbringen. Die Auswahl der Dozentenv/innen orientiert sich im Einzelfall daran,

ob der/die Dozent/in im beruflichen Alltag Berlhrung mit dem unterrichtlichen
~Themenbereich hat. Damit kann davon ausgegangen werden, daf zum einen

umfangreiche Fachkenntnisse auf einem aktuellen Stand genutzt werden kon-
nen, und daB3 zum anderen der jeweilige Fachdozent ggf. auch spéater ein
wichtiger Ansprechpartner fiir die Teilnehmer/innen sein kann. Daher sind im
Lehrgang Gewerbeaufsichtsbeamte/innen und Mitarbeiter/innen der Unteren
Abfall- und Wasserbehérden neben freiberuflichen Unternehmensberater/in-
nen und Kundenberatungstrainer/innen ebenso als Dozenten tétig wie versier-
te Handwerker/innen und Mitarbeiter/innen von Dienstleistungsunternehmen.
Das entwickelte Lehrgangskonzept soll den Fachdozentenfinnen — neben
einer verbindlichen Vorgabe der insgesamt zu erreichenden Lernziele — in
erster Linie Anregungen und Hilfestellungen flr eine praxisgerechte Umset-
zung dieser Ziele geben. insbesondere ist fiir die Handlungskompetenz der
Teilnehmer/innen in umweltschutzbezogenen betrieblichen Problemsituatio-
nen auBerordentlich entscheidend, inwieweit die Lehrgangsinhalte in Verbin-
dung mit praxisnahen Beispielen und anwendungsbezogenen Ubungsanteilen
den handwerklichen Problemen angemessen erarbeitet und aufgearbeitet wor-
den sind.
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Michael Erz

Handlungs- und Téatigkeitsorientierung
als Grundlage beruflicher Weiterbildung
am Beispiel eines Einfiihrungslehrgangs

Unzureichende Mitarbeiterqualifikation wird héufig zu den gréBten Problemen
gerechnet, die auf dem Weg zu einer erfolgreichen CAD-Einfihrung iberwun-
den werden missen. Der 6konomischen Einsaiz dieser Technologie kann nur
gewéhrleistet werden, wenn den sich hieraus ergebenden Arbeitsanforderun-
gen entsprechende Qualifikationen der Mitarbeiter enlgegengesetzt werden.
Der Beitrag stellt einen Weiterbildungslehrgang vor, der an der beruflichen
Praxis von CAD-Anwendern - insbesondere von Facharbeitern einschlieBlich
Technischen Zeichnern — orientiert ist. Dieser Lehrgang mit einem Umfang von
etwa 40 Unterrichtsstunden ist als einfiihrender Lehrgang fir den angespro-
chenen Nutzerkreis konzipiert und seizt keine CAD- und EDV-spezifischen
Kenntnisse voraus.

Inhaltliche und methodische Gestaltung

Eckpunkt der inhaltlichen und methodischen Gestaltung beruflicher Weiterbil-
dung bildet die Forderung nach Tatigksitsorientierung und nach Handlungsori-
entierung der Weiterbildungslehrgange (vgl. den Beitrag von Jenewein in
diesem Heft). Im folgenden wird am Beispiel eines Lehrgangs fir Facharbeiter,
Meister und Technikerzur Einflihrung in die Arbeit mit modernen CAD-Syste-
men auf PC- bzw. Workstation-Basis! aufgezeigt, wie diese Forderungen an
die Gestaltung eines Weiterbildungslehrgangs umgesetzt werden kdnnen.

Tatigkeitsorientierung

~ Neben den technologiespezifischen Qualifikationserfordernissen bestimmen
in entscheidendem MaBe der Grad der Arbeitsteilung sowie die hierdurch
weitgehend festgelegte Verfiigbarkeit von Entscheidungs- und Handlungs-
spielrdumen die Anforderungsstrukiur an den CAD-Anwender (vgl. Knetsch
1987, S. 18 ff.). Nach aus Arbeitsplatzuntersuchungen gewonnenen Erfahrun-
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“gen werden bei der Einfihrung der CAD-Technik insbesondere in kleinen und

mittleren Betrieben zunachst nur wenige CAD-Arbeitsplatze — vornehmiich als
unvernetzte Einzelplatzsysteme auf PC- oder Workstation-Basis ~ eingerich-

tet. Dies fiihrt dazu, daB die Tatigkeit eines CAD-Anwenders in der Regel durch

eine groBe Vollstandigkeit bzw. ein hohes Maf an Entscheidungs- und Hand-
lungsspielrdumen gekennzeichnet ist (vgl. Erz u.a. 1993, S. 44 ff.).

Der Tatigkeitsbereich eines Facharbeiters ist hierbei durch folgende Spezifika
gekennzeichnet: ‘

- Die selbstandige sach- und fachgerechte Erstellung technischer Unter-
lagen umfaBt die folgenden typischen — nicht zwingend in chronalogi-
scher Reihenfolge zu vollziehenden — Handlungen:

- Aufrufen bestehender Zeichnungen bzw. Neuanlegen von Zeich-
nungsdateien,

o Erstellen neuer Geometrien mit Hilfe von Zeichenbefehlen,

= Andern erstellter Geometrien mit Hilfe von Editierbefehlen,

o Komplettieren von Geometrien zu technischen Zeichnungen mit Hilfe
von Text-, BemaBungs- und Schraffurbefehlen,

o Nutzen der Hilfsbefehle zur Vereinfachung bzw. Rationalisierung der
Dateneingabe bzw. Datenausgabe,

o Speichern, Verwalten und Ausgeben der technischen Zeichnungen,

o Kontrollieren und Bewerten der technischen Unterlagen bezilglich
ihrer fachlich korrekten und ékonomischen Ersteliung,

o ggf. Aufbereitung technischer Dokumentationen zu Praduktinforma-
tionen fir den Kunden.

Dem Facharbeiter obliegt zumeist die Aufgabe, selbsténdig flr einen

CAD-gerechten Aufbau der technischen Zeichnungen Sorge zu tragen.

Héaufig erhalt er seine Arbeitsauftrage vom Konstrukteur in Form von

Handskizzen. Damit falit auch die Festiegung konstruktiver Detaillosun-

gen in seinen Aufgabenbereich. Darlber hinaus ergibt sich oft die

Notwendigkeit, unterstiitzende Sofiware (beispielsweise Bauteilbiblio-

theken) den betriebsspezifischen Erfordernissen entsprechend selbst

zu erstellen.

Die Tatigkeit an einem CAD-System umfaBt ebenso die Durchilihrung

von Grundeinstellungen des Systems wie die Ubernahme der Zeich-

nungs- und Dateiverwaltung, die Datensicherung oder die Ausgabe

technischer Zeichnungen Uber einen Drucker bzw. Plotter. Dies bedingt,

. daB der CAD-Anwender in der beruflichen Praxis nicht nur die CAD-

.. Software, sondern auch die notwendige Peripherie einschlieBlich des
. Rechners selbstandig bedienen mus.

Ausgangspunkt flr den im weiteren vorgestellien CAD-Weiterbildungslehr-
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gang ist deshalb diese Vielgestaltigkeit der Téatigkeiten von CAD-Anwendern,
aus der sich folgende wesentliche Konsequenzen ableiten lassen:

- Als Schwerpunkt der fachlichen Qualifizierung von CAD-Anwendern
empfiehlt sich die eigensténdige Erarbeitung vollstandiger Zeichnungs-
satze an CAD-Arbeitsplétzen. Dies solite Organisation, Aufbau, Verwal-
tung und Ausgabe technischer Zeichnungen unter Berlicksichtigung
entsprechender Normen, Konventionen und Schnitistellen zu benach-
barten Bereichen ebenso einschlieBen wie die Kenntnis entsprechen-
der Fachbegriffe.

- Schwerpunkt der fachiibergreifenden — insbesondere der sozialen und
personalen — Qualifizierung ist die Verbesserung der Handiungs- und
Planungskompetenz. Dies berlicksichtigt insbesondere das Denken in
Systemen, die Kommunikations- und Problemldsefahigkeit sowie die
Fahigkeit zur selbstandigen Informationsbeschaffung.

Um ein an der beruflichen Praxis der Teilnehmer orientiertes Weiterbildungsan-
gebot zu entwickeln und die berufliche Handlungs- und Planungskompetenz zu
verbessern, dirfen beide Schwerpunkte nicht voneinander isoliert angestrebt
werden. Innerhalb des hier vorgestellten Lehrgangs werden aus diesem Grund
handlungsorientierte Methoden angewendet.

Handlungsorientierung

Unter handlungsorientiertem Lernen wird in der padagogischen Diskussion ein
Lernkonzept verstanden, das durch seine inhaltliche und durch seine metho-
disch-didaktische Strukturierung zur Férderung beruflicher Handlungskompe-
tenz beitragt. Auf diese Weise wird die Fahigkeit und Bereitschaft des Lernen-
den geférdert, sich in einer Handlungssituation nicht nur sach- und tachge-
recht, sondern auch gesellschaftlich verantwortlich zu verhalten (vgl. Bader
1890, S. 11). Die idealtypische Ablaufstrukiur siner vollstandigen Handlung als
.eine zeitlich in sich geschlossene, auf ein Ziel gerichtete, sowie zeitlich
gegliederte Einheit der Tatigkeit* (Hacker 1888, S. 275} setzt sich — in Anleh-
nung an Hacker — aus mehreren Phasen zusammen:

- Informationsbeschaffung und Orientierung,

- Planung und Entscheidung,

- Durchitthrung der Handlung,

- Kontrolie der Handlungsergebnisse.
In der einschidgigen wissenschaftlichen Literatur wird msbesondere darauf
hingewiesen, daB die Auspragung beruflicher Handlungskompetenz zum Auf-
bau bzw. zur Realisierung komplexer Handlungsstrukturen ein Lehr- und Lern-
konzept erfordert, das
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- durch vollstdndige Handiungsmdoglichkeiten der Teilnehmer gekenn-
zeichnet ist. Dies beinhaltet eine selbstandige Festlegung der Vorge-
hensweisen, die Realisierung des Handlungsplans und die sigenstandi-
ge Kontrolle der Handlungsergebnisse,

- durch einen hinreichenden Handlungsspielraum individuell verschiede-
ne Handlungsweisen ermdglicht,

- Arbeitsaufgaben zur Auspragung von Handlungsp!anen und Kenntnis-
sen weitgehend praxisorientiert ausleg‘t sowie

- kooperative Lernformen bzw. die Ubernahme sozialer Verantwortung
zulaBt.

Methoden- und Medienkonzept

Die Forderungen nach Téatigkeits- und Handlungsorientierung setzen ein ge-
eignetes Methoden- und Medienkonzept voraus. Im folgenden werden die
wesentlichen Aspekte skizziert, mit denen eine diesen Forderungen entspre-
chende Umsetzung in ein handlungsorientiertes CAD-Weiterbildungsangebot
maoglich ist.

Mit dem Ziel der Férderung kooperativen Lernens wird davon ausgegangen,
daB fur jeweils zwei Weiterbildungsteilnehmer ein CAD-Arbeitsplatz zur Verfiu-
gung steht. Die damit mégliche Herstellung eines sozialen Bezuges wird in der
Literatur vielfach als enischeidende Voraussetzung fir die Herausbildung
verschiedener sozialer und personaler Aspekie beruflicher Handlungskompe-
tenz angesehen (vgl. z.B. Leontjew 1975, S. 233 sowie Reetz 1992, S. 8).

Im Mittelpunkt des einfiihrenden CAD-Weiterbildungslehrgangs steht die Bear-
beitung eines Projekts. Dieses Projekt untergliedert sich in einzelne Arbeitsauf-
gaben, deren wesentlicher Bestandteil die Erstellung vollstandiger technischer
Zeichnungen ist, die zum Ende zu einer Gesamtzeichnung zusammengefihri
werden. Im vorliegenden Lehrgang wird auf diese Weise der Zeichnungssatz
eines Lastkraftwagen-Modells aus der metalltechnischen Grundausbildung
erstellt; die Fertigung dieses Modells ist ein in vielen Betrieben erprobtes
Projekt in der berutlichen Erstausbildung von Auszubildenden des Beruisfeldes
Metalitechnik. Abb. 1 zeigt beispielhaft die schritiweise Konstruktion der Fah-

- rerkabine sowie die Gesamtzeichnung des LKW.

Grundsatzlich wird in den folgenden Schritten vorgegangen: Neue Befehle
werden zunachst in einer kurzen Ubung vorgestellt und anhand einfacher
Anwendungsbeispiele erprobt. Hieran schlieit sich eine Zeichnungsaufgabe
an, die von den Teilnehmern sowoh! die Anwendung der neu eingefihrien
Befehle als auch die Nutzung des Ubrigen bereits bekannten Befehlsvorrates
erfordert. Hierdurch wird die Vermittlung isolierter Fakten vermieden und jeder
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Befehl in seinen direkten Anwendungszusammenhang gestellt. Der Ablauf der
Zeichnungserstellung wird nicht praxisfremd in kleine Segmente zergliedert,
sondern — den oben beschriebenen Arbeitszuschnitten entsprechend — als
eine Einheit belassen.

Bereits die ersten Zeichnungen des Projekis weisen alle Elemente einer
vollstéandigen technischen Zeichnung wie Bauteilgeometrie, BemaBung, Schrift-
feld etc. auf. Sie besitzen zwar noch eine geringe Komplexitét, erfordern jedoch
bereits alle Arbeitsschriite, die fir die CAD-gerechte Erstellung technischer
Dokumentationen erforderlich sind. Erste Erfolge einer praxisgerechten An-
wendung des erlernten CAD-Befehissatzes werden auf diese Weise schnell
sichtbar und wirken motivierend. Mit zunehmender Komplexitat der Zeichnun-
gen im Verlauf des Lehrgangs steigen sowohl die Vielgestaltigkeit und Ausdif-
ferenziertheit der jeweils notwendigen Handlungen als auch der Umfang des
anzuwendenden CAD-Befehlssatzes.

Zur Entwicklung eigener Problemigsungsfahigkeit werden die Teilnehmer auf-
gefordert, selosténdig die notwendigen fachlichen Informationen zu gewinnen,
die erforderlichen Planungen vorzunehmen, die Zeichnungen interaktiv im
CAD-System zu erstellen sowie ihre Arbeitsergebnisse und Vorgehensweisen
mit anderen Teilnehmern zu vergleichen und kritisch zu bewerten.

Die einzelnen Lerneinheiten sind im Regelfall untergliedert in eine einfihrende
Ubung, der die Erstellung einer Projektzeichnung folgt (vgl. Kapitel ,Lernorga-
nisation“). Die Teilnehmer werden durch Arbeitsblatter fiir Ubungen, Arbeits-
blatter flr Projekizeichnungen und durch Informationsblétter unterstitzt, die
eine selbstandige Informationsbeschaffung gezielt anregen. Die Arbeitsblatter
fur Ubungen beinhalten jeweils eine Aufgabenstellung bzw. grundlegende
Anwendungshinweise zur Anwendung neuer CAD-Befehle. Arbeitsblatter fur
Zeichnungen dienen zur Anleitung bei der Ausfithrung der einzelnen Projekt-
aufgaben. Im Verlauf der Weiterbildung werden die in den Arbeitsblattern
enthaltenen Informationen schrittweise reduziert und beschrénken sich zum
Ende lediglich auf die Beschreibung des Arbeitsauftrags sowie auf Informatio-
nen Uber zu erwartende Anwendungsprobleme bei der Nutzung neu erlernter
Befehle. Insbesondere am Anfang des Weiterbildungslehrgangs ist es zumeist
erforderlich, den Teilnehmern eine gréBere Menge zusammenhangender Infor-
mationen in strukturierter und Ubersichtlicher Form an die Hand zu geben. Zu
diesem Zweck werden Informationsblaiter eingefihri.

Neben diesen didaktisch aufbereiteten Materialien sind den Teilnehmern Infor-
mationsquellen wie Fachliteratur oder Herstellerinformationen zuganglich, die
in der Regel auch im betrieblichen Alltag zur Verfigung stehen.

Zur weiteren Interiorisierung? und zur eigenstandigen Kontrolle des Lernfort-
schritts werden Lernkarten eingesetzt (vgl. Abb. 2), mit deren Hilfe die Teilneh-
mer wesentliche Informationen zu den neu erarbeiteten Lerninhalten eigen- Abb. 1: Konstrukiion der Fahrerkabine des LKW
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standig schriftlich fixieren und mit anderen Teilnehmern diskutieren. Hierdurch
wird die Verbalisierung des Neugelernten initiiert und der Verinnerlichungspro-
zeB unterstitzt. Gleichzeitig wird damit an Kenntnisse und Fertigkeiten ange-
knlpft, die schon vom konventionellen Zeichnen bekannt sind.

Worauf Ist besonders zu_achien?
~Sebuittpeandt betdes Linics evfendentich

&

Zolehonbolfohle (Zelch)

zum Erstellen von Geometrien

Was soll_erreicht werden? %7,

ACAD-Beleht: -

FACETTE

I

Wie wurde dles beim konventionellen Zeichnen geldsi?

el !%5 O}

Welcher Dialog muB zur Anwendung dieses ACAD-Belehls gefihrt werden?

o - -

Abb. 2: Beispiel einer bereits ausgefiiliten Lernkarte (Riick- und Vorderseite)

Lernorganisation

Die Lerninhalte des einfiihrenden Weiterbildungsiehrgangs sind in sinzelnen
Lerneinheiten zusammengefaBt, die sich wiederum in Ubungen und Zeich-
nungsaufgaben des Projekis untergliedern. Fir neue Befehle, die sich durch
sine umfangreiche Dialogfihrung oder durch vielfiltige Einsatzmdglichkeiten
auszeichnen, wurden kurze Ubungen konzipiert. Entsprechend den unteren
Stufen in der Hierarchie des kognitiven Lernzielbersiches (Wissen, Verstehen,
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Anwenden) erlernen die Teilnehmer durch die eigenstindige Anwendung die
Spezifika der neuen Befehle. Die anschlieBende Ubertragung dieser neuen
Befehle auf die komplexeren Projektauigaben erfordert das Erreichen hoher-
wertiger Lernziele, die die Entwicklung einer weitgehenden, an der beruflichen
Praxis orientierten Planungs- und Handlungskompetenz einschlieBen. Die
jeweiligen Aufgabenstellungen der einzelnen Lerneinheiten werden

von den Teilnehmern im Wechsel bearbeitet, womit sich der folgende in Abb. 3
dargestellte chronologische Ablauf einer Lerneinheit ergibt.

Einfithrung durch Ausbilder
1. Ubung Ausfiillen der Lernkarten
Ausfilllen der Lernkarten 1.-Ubung
1. Zeichnung Ausfiillen der Lerokarten
Ausfilllen der Lernkarten 2. Zeichnung
2. Zeichnung Uberpriifen der Karten
Uberpriifen der Karten 1. Zeichnung
Diskussion im Plenum

Abb. 3: Zeitliches Ablaufschema der Lerneinheiten

Nach Bearbeitung der elf Lernsinheiten des einfihrenden Grundmoduls sind
die Teilnehmer in der Lage, einfache 2D-Zeichnungen einschlieBlich Gesamt-
zeichnungen selbstandig zu planen, mit Hilfe eines CAD-Systems in wirtschaft-
licher und sffektiver Arbeitsweise zu erstellen und iber einen Plotter auszuge-
ben. Insbesondere kénnen sie bereits erstellte Zeichnungsdateien verwalten
und — ggf. mit Hilfe von Symbolbibliotheken — verandern.

Exemplarische Vorstellung einer Lerneinheit des
einfGhrenden CAD-Weiterbildungslehrgangs

Stellvertretend fiir die Lerneinheiten des einfilhrenden Lehrgangs werden an
dieser Stelle die Arbeitsmaterialien der 8. Lerneinheit vorgestellt, die hier fur




56 Praxisbeispiele

das CAD-System ,AutoCAD" ausgearbeitet sind. Die Teilnehmer sind zu die-
sem Zeitpunkt etwa zwanzig Lehrgangsstunden in die Arbeit mit einem CAD-
System eingefiihrt worden. Sie sind erfahrungsgemaB mit dem CAD-System
jetzt weitgehend vertraut und kénnen mit den Ein- und Ausgabegeraten sicher
umgehen. In den vorangegangenen Lerneinheiten wurden im Rahmen voll-
st&ndiger technischer Zeichnungen bereits komplexere Konturen wie z.B. die
LKW-Achsen erstelit.
Fir die Bearbeitung der 8. Lerneinheit sind im einzelnen folgende Schritte
erforderlich:

- Ubung: Das Versetzen und Abrunden;

- Zeichnung des Teilnehmers A: Fahrerhaus Seitenansicht;

- Zeichnung des Teilnehmers B: Fahrerhaus Vorderansicht;

- Erarbeitung der Lernkarten.
Zu Beginn der Lerneinheit werden die Teilnehmer im Rahmen einer kurzen
Ubung in die Anwendung der neuen Befehle ,ABRUNDen* und ,VERSETZen"

-eingefihrt. Im Leittext des Ubungsblattes wird bewuBt auf detaillierte Eriaute-

rungen zur Dialogfihrung dieser Befehle verzichtet. Statt dessen werden die
Teilnehmer dazu angeleitet, sich den Dialog der neuen Befehle durch Vergleich
mit weiteren, bereits bekannten Editierbefehlen —~ insbesondere mit dem in
Lerneinheit 4 eingefiihrten Befehl ,FACETTE* - selbsténdig zu erarbeiten. Die
Anwendbarkeit der neuen Befehle fir gerade und bogenférmige Konturen soll
erprobt und durch einen Vergleich mit der Vorgehensweise bei der konventio-
nellen Erstellung technischer Zeichnungen die Bedeutung des Befehls fiir eine
rationelle Konturerzeugung eingeschétzt werden. Abb. 4 zeigt das Ubungsbilatt
mit der zugrundeliegenden Ubungszeichnung. Im AnschluB erfolgt die Erstel-
lung der 8. Zeichnung. Das Aufgabenblatt (Abb. 5) enthalt lediglich die Be-
schreibung des Arbeitsauftrags sawie einen Hinweis zur BemaBung von Radi-
en. Fehlende Informationen missen durch Nutzung der zur Verfigung stehen-
den Unterlagen selbstandig erarbeitet werden.
Die Teilnehmer milssen zu Beginn die in Abb. 1 oben dargesteliten Zeichnun-
gen der 2. bzw. 3. Lerneinheit erneut aufrufen und die Konturen sowie die
BemaBung entsprechend den Angaben auf dem Arbeitsblatt ergénzen. Auf
diese Weise wird den Teilnehmern bereits im einfilhrenden Weiterbildungslehr-
gang die Notwendigkeit einer systematischen Verwaltung der Zeichnungsda-
teien verdeutlicht. Im Rahmen des hier vorgestellien Lehrgangs erfolgt die
Verwaltung der erstellten Zeichnungen mit Hilfe eines sogenannien Zeich-
nungsbuchs. Dieses enthlt in tabellarischer Form eine Ubersicht Uber die
Bezeichnungen und den Inhalt der im einzelnen ersteliten Zeichnungsdateien
sowie Uber die Erstellungs- und Anderungsdaten. Die Zeichnung wird ebenso
wie die Ubungsaufgabe von den Teilneshmern im Wechsel — paralle! zur Vervoll-
sténdigung der Eintragungen auf den Lernkarten — bearbeitet.
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Ubung zur 8. Zeichnung .1
Das Abrunden und Versetzen

Im Rahmen dieser Ubung erlernen Sie die Anwendung der Befehle <ABRUNDen> und
<VERSETZen>, die Sie auf Ihrem Tablett finden.

Bitte rufen Sie zundchst die Zeichnung mit dem Namen UEBUNGS auf. Die Datei enthilt die in-
Abb. 1 dargestelite Zeichnung.

Abb. 1: Vorlage fiir die Ubung zur 8. Zeichnung

Diese Zeichnung soll mit Hilfe der neu zu erlernenden Editierbefehle so aberarbeitet werden, da
die in Abb. 2 angegebene Darstellung entsteht. Legen Sie zunichst selbst fest, in welcher Reihenfolge
Sie die notwendigen Anderungen durchfithren.

Abb. 4: Ubungsblatt zur 8. Lerneinheit — Seite 1
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U‘bnng zur 8. Zeichnung . -2

10.0

) 2
NER) ==

o

Abb. 2: Musterldsung fitr die Ubung zur 8. Zeichnung

Insbesondere ist folgendes zu beachten:

Die Radien zeichnen Sie mit dem Befehl <ABRUNDen>. Bitte erinnern Sie sich an den Befehl
<FACETTE>; hier miissen Sie einen ganz shnlichen Dialog ausfiihren.
Der Befehl < VERSETZen> ist mit dem Parallelverschieben beim konventionellen Zeichnen zu

vergleichen, Zum Parallelverschieben benotigen Sie, genau wie hier zum Versetzen, entweder den
lotrechten Abstand zwischen den Parallelen oder einen Punkt, durch den die verschobene Paral-

lele gehen soll. Im Dialog entscheiden Sie sich zunachst fiir eine der beiden Moglichkeiten. Ver-

gleichen Sie den Dialog mit den Dialogen anderer Editierbefehle.

Der Befehl <VERSETZen> enthilt einige Besonderheiten: Beim Versetzen von Elementen
iiber die Eingabe eines Abstands behilt das System diesen Abstand als Vorgabe fiir ein weiteres

- Versetzen. Versuchen Sie, sich diese Eigenschaft des Befehls fiir ein schnelles Zeichnen nutzbar

zu machen. Konnen auch Bogen parallel verschoben werden? Vergleichen Sie, welche Moglich-
keiten dazu beim konventionellen Zeichnen zur Verfiigung stehen.

Diese Ubung brauchen Sie nicht zu bemaBean.

Aufgabenbeschreibung zur 8. Zeichnung

Bitte erstellen Sie die in den Abbildungen angegebenen Zeichnurgen.
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Rufen Sie dazu eine Threr bisher fertiggestellten Zeichnungen auf, um sie fiir diese Aufgabe weiter zu
bearbeiten. Nutzen Sie Ihr Zeichnungsbuch.

Wenden Sie bei dieser Zeichnungsaufgabe die eben geiibten Befehle <ABRUNDen> und
<VERSETZen> an. BemaBen Sie bitte diesmal auch die Radien. Thnen steht dazu der Befehl
<BEMaBen> mit seiner Option (Radius) zur Verfiigung.

Entspricht die durch das CAD-System erzeugte BemaBung den Anforderungen der DIN-Norm? Was
muB} ggf. nachtriglich geindert werden, damit die BemafBung von Radien in normgerechter Weise
erfolgt?

Abb. 4: Ubungsblatt zur 8. Lerneinheit — Seite 2

Abb. 5: Aufgabenbiatt zur Zeichnung der 8. Lerneinheit

SchiuBbemerkung

Der im vorliegenden Beitrag vorgestellte Weiterbildungslehrgang ist mit ausge-
bildeten Facharbeitern, u. a. mit Technischen Zeichnern, mehriach durchge-
fihrt worden. Die in diesem Konzept vorgesteliten Uberlegungen zu einer
tatigkeits- und handlungsorientierten Gestaltung des Weiterbildungsangebots
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haben sich in besonderem MaBe als erwachsenengerachtes Konzept heraus-
gestellt. Auch die entwickelten und eingesetzten Lehrgangsmedien, insbeson-
dere die fiir den vorliegenden Lehrgang erarbeiteten Lernkarten, werden von
den Teilnehmern angenommen und erweisen sich als ein wichtiges Hilfsmittel
zu einer strukturierten und von einem hohen MaB an Selbstandigkeit und
Selbsttétigkeit gekennzeichneten Einfithrung in die CAD-Technik.
Insbesondere hat sich gezeigt, da8 mit den hier vorgesteliten Uberlegungen
auch fir andere als die primér ins Auge gefaBten Adressatengruppen gute
Resultate erreicht werden kénnen. Dies gilt z.B. fir den Einsatz des hier
vorgestellten Konzeptes in der Technikerausbildung, in der besonders die
Projekiorientierung zu wichtigen neuen Impulsen und Ergebnissen fihrt.

Anmerkungen

1 Der Lehrgang wurde im Fach Technologie und Didaktik der Technik der
Universitat -GH- Duisburg in Zusammenarbeit mit Ausbildern des Qualifizie-
rungszentrums Rheinhausen, Duisburg, entwickelt (vgl. Erz/Herwanz/Jene-
wein/Sanfleber 1993).

2 Unter ,Interiorisierung” wird in der Lernpsychologie die Verinnerlichung neu
zu erlernender Sachverhalte etc. verstanden.
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Lothar Vahiing

Entwicklung von Problemiésungsfahigkeit fiir
die Stérungssuche in komplexen technischen
Systemen — Ein Trainingsmodell fiir
Instandhaltungspersonal

Féhigkeiten zur systematischen und schnellen Analyse von Stérungs- oder
Ausfallursachen moderner Maschinen und Anlagen erhalten aufgrund des
enormen Kostendrucks und der immer héufiger zu beobachtenden Anderun-
gen von Formen der Arbeitsorganisation nicht nur fir die jewelligen Speziali-
sten, sondern auch fiir das Maschinenbedienerpersonal einen immer gréBeren
Stellenwert. Der Beitrag stelit ein didaktisch-methodisches Konzept vor, mit
dem Féhigkeiten zur Analyse von Stérungs- oder Ausfallursachen entwickelt
bzw. geférdert werden kdnnen.

Problemldsungsfahigkeit fir die Stérungssuche
Zum Begriff Stérungssuche

Wichtige Vorraussetzung fir den wirtschaftlichen Einsatz moderner kapitalin-
tensiver Produktionsanlagen ist die Gewahrleistung einer méglichst hohen
Verflgbarkeit. Dies bedeutet, daB Stérungen oder Ausfalle nicht nur zu vermei-
den sind, sondern dafB} im Falle einer Stdrung oder eines Ausfalls die hierfir
vgrsntworﬂichen Ursachen schnellstméglich zu analysieren und zu beseitigen
sind.

Die Beseitigung von Stérungs- oder Ausfallursachen — im umgangssprachli-
chen Sinne die Reparatur sines technischen Systems ~ ist ein TeilprozeB der
Instandhaltung und wird gemaB DIN 31 051 Instandsetzung genannt; sie wird
durch das Instandhaltungspersonal realisiert. Das Instandhaltungspersonal
st6Bt jedoch gerade bei der Instandsetzung moderner Maschinen und Anlagen
immer h&ufiger auf erhebliche Schwierigkeiten. Diese Schwierigkeiten sind
insbesondere darauf zurlickzufihren, daB im Falle einer Stérung oder eines
Ausfalls das Instandhaltungspersonal zumeist gar keine oder nur geringe
Kenntnisse Uber die jeweiligen Stérungs- oder Ausfallursachan besiizt.
Kenntnisse Uber Stérungs- oder Ausfallursachen kann das Instandhaltungs-
personal oftmals erst durch sehr aufwendige Suchprozesse erwerben. Soiche
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Suchprozesse werden nach DIN 31 051 als Stdrungssuche bezeichnet. Ziel
einer Stérungssuche ist es demnach, im Falle einer Systemstorung oder eines
Systemausfalls mit geringst moglichem Zeitaufwand die jeweiligen Ursachen
zu ermitteln.

Merkmale von Handlungen in der Siérungssuche

Die Suche nach Stdrungs- oder Ausfallursachen ist in vielen Fallen ein Pro-
blem. Allgemein wird eine Lebenssituation immer dann zu einem Problem,
wenn diese Situation fiir ein Individuum unbefriedigend ist und wenn diesem
individuum Handlungen zur Uberfihrung der unbefriedigenden in eine befriedi-
gende Lebenssituation unbekannt sind (Duncker 1963, S. 1 und Aebli 1981, S.
17 #.). Unter einer Handlung wird hierbei ein zielgerichietes menschliches Tun
verstanden, das auf der Basis eines jeweils speziellen Handlungsplans ausge-
tubrt wird.

Alle Handlungen, die in der Stdrungssuche ausgefiihrt werden, lassen sich
allgemein als Priifhandiungen bezeichnen. Speziell kdnnen passive und aktive
Prifhandlungen unterschieden werden:

» Unter passiven Prifhandiungen werden solche Handlungen versian-
den, mit deren Hilfe bestimmte qualitative oder quantitative KenngréBen
eines technischen Systems ermittelt werden k&nnen, ohne jedoch diese
GréBen zu beeinflussen. Passive Prifhandiungen sind z.B. Span-
nungs-, Strom- und Widerstandsmessungen oder Druck-, Drehzahl-
und Schnittkrafimessungen.

« Als aktive Prifhandlungen werden solche Handlungen bezeichnet, mit
deren Hilfe bestimmte qualitative und quantitative KenngréBen eines
technischen Systems beeinfluBt werden. Ziel dieser Handlungen ist es,
bestimmte Reaktionen eines technischen Systems oder seiner Teilsy-
steme hervorzurufen, so daf mit Hilfe passiver Prifhandlungen qualita-
tive oder quantitative Kenngré Ben ermittelt werden kénnen. Aktive Prif-
handlungen sind z.B. Anderungen von Driicken, Volumenstrémen, Dreh-
zahlen oder Anderungen von elektrischen Spannungen. Aktive Prif-
handlungen sind aber auch der in der Storungssuche héufig praktizierte
Austausch solcher Teilsysteme, die im Yerdacht stehen, z. B. flir eine
Storung verantwortlich zu sein.

Alle passiven und akiiven Prifhandlungen dienen einzig und alleine dem
Zweck, moglichst eindeutige Informationen Uber den Zustand eines techni-
schen Systems zum Zeitpunki einer Stérung oder eines Ausfalls zu gewinnen.
Nur mit Hilfe solcher Informationen kénnen sukzessive die jeweiligen St&-
rungs- oder Ausfallursachen ermittelt werden.
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Haufig besitzt das Instandhaltungspersonal aber gerade bei Siérungen oder
Ausfallen in modernen Maschinen und Anlagen nur unzureichende Kenntnisse
{iber die Prufhandlungen;, die zur Ermitilung der jeweiligen Ursachen durchge-
fithrt werden missen bzw. Uberhaupt durchgefihrt werden kdnnen; durch
diese Unkenntnis wird die Storungssuche - in der hier gebotenen vereinfach-
ten Sichiweise — zu einem Problem. Es stellt sich an dieser Stelle die Frage,
warum gerade in modernen Produktionsmitteln Stérungs- oder Austfaliursa-
chen im Regelfall nur auBerst schwierig zu ermitteln sind, warum also gerade in
modernen technischen Systemen stérungssuchrelevante Priifhandiungen be-
sonders schwierig auszuwahlen, zu planen und auch durchzufiihren sind.
Eine wesentliche Ursache fir diese Schwierigkeit ist die flr viele Instandhalter
nicht unbedingt neue aber immer wieder erschreckende Erkenntnis, daB Rou-
tine in der Stérungssuche — wenn sie aufgrund der geringen Produkt-Lebens-
zeit-Zyklen moderner Maschinen und Anlagen Uberhaupt noch erworben wer-
den kann — wegen schnell aufeinanderfolgender Technologieschibe zuneh-
mend an Bedeutung verliert. Eine weitere Ursache fUr die erheblichen Schwie-
rigkeiten bei der Planung und Durchfiihrung von Prifhandlungen ist insbeson-
dere darauf zurickzufihren, daB die technischen Prozesse, die in modernen
Maschinen und Anlagen ablaufen, durch eine groBe Anzahl verschiedenartig-
ster, hochkomplexer und zudem stark miteinander vernetzter Teilsysteme rea-
lisiert werden. Dies fiihrt dazu, daB die jeweiligen Prozesse intransparent sind.
Durch diese funktionale Intransparenz wird das Instandhaltungspersonal bei
der Stérungssuche zum Teil kognitiv so stark iberlastet, daB gerade aktive
Prufhandlungen z.B. schwerwiegende unbeabsichtigte Nebenwirkungen nach
sich ziehen kénnen; je nach Art der aktiven Prufhandlung kénnen solche
Nebenwirkungen von zum Teil katastrophalen Systemschaden bis hin zu einer
lebensgefahrlichen Gefahrdung des Instandhaltungspersonals reichen. Vor-
aussetzung fiir die Storungsuche ist daher die Herstellung maglichst vollstandi-
ger funktionaler Transparenz.

Die Herstellung funktionaler Transparenz ist allerdings in modernen Maschinen
und Anlagen &uBerst schwierig. Dies ist darauf zurlickzuflihren, daB sich
technische Prozesse nur unter Rickbezug auf eine Vielzahi unterschiedlicher
technischer Unterlagen — den sogenannten technischen Dokumentationen —
darstellen.lassen. Technische Dokumentationen sind z.B. technische Zeich-
nungen, elektrische Schaliplane, FluBdiagramme, Softwarelistings usw. Die
Herstellung funktionaler Transparenz wird darliber hinaus durch den Umstand
erschwert, daB technische Dokumentationen héufig unvolistandig und fehler-
haft sind sowie in manchen Fallen nicht normgeméaB erstellt werden.
Vorausgesetzt, daB die technischen Dokumentationen eines gestdrten oder
ausgefallenen technischen Systems insbesondere vollstdndig vorhanden und
tehlerfrei sind, kann funktionale Transparenz dieses Systems mit Hilfe einer
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systemtheoretischen Betrachtung hergestellt werden (vgl. Vahling 1993, S.
170 ff.). Grundlage dieser Betrachtung ist die konstruktionswissenschaftliche
Erkenntnis, daB sich die Funktion eines technischen Systems —die sogenann-
te Hauptfunktion des Systems — auf eine Anzahl endlicher untergeordneter
Funktionen — den sogenannten Elementarfunktionen — zuriickfihren 1&Bt.
Infolgedessen lassen sich Stérungen oder Ausfélle der Hauptfunktion eines
technischen Systems ebenfalls auf Stérungen oder Ausfalle einer oder mehre-
rer Elementarfunktionen zuriickfiihren. Die jeweils relevanten Elementarfunk-
tionen kénnen durch die Anwendung aktiver und passiver Prifhandlungen
gezielt analysiert werden; letztendlich lassen sich somit — gewissermafBen
deduktiv — Ursachen fiir die Stérung oder den Ausfall eines technischen
Systems ermitteln.

Merkmale von Problemlésungsfahigkeit fur die Stérungssuche

QualifizierungsmaBnahmen zur Stérungssuche missen sich auf die Entwick-
lung bzw. Férderung solcher Qualifikationen beziehen, die zu einer fach- und
sachgerechten Losung des Problems Stérungssuche beféhigen. Diese Qualifi-
kationen werden im folgenden als Problemiésungsféahigkeit fir die Stérungssu-
che bezeichnet.

Problemldsungsfahigkeit fir die Stérungssuche ist durch folgende Merkmale
gekennzeichnet (vgl. zur detaillierten Erléuterung dieser

Merkmale Vahling 1993, S. 88 ff.):

- Funktionen von elektrischen, elektronischen, mechanischen und fluidi-
schen Funktionssinheiten kennen sowie mit diesen Funktionseinheiten
fach- und sachgerecht umgehen;

» technische Dokumentationen interpretieren und selbsttatig sowie selb-
standig Uberprifen und ggf. aktualisieren;

» funktionale Transparenz herstellen;

o Arbeitsmittel zur Ausfiihrung von aktiven und passiven Priifhandlungen
selbsttatig und selbstéindig auswahien sowie diese Prufhandlungen
nicht nur fach- und sachgerecht ausfiihren, sondern auch ihre Neben-
wirkungen antizipieren;

- zeitliche und materielle Aufwendungen einer Stérungssuche antizipie-
ren und beurteilen;

< Vorschlage fir eine konstrukiive Optimierung von gestérten techni-
schen Systemen formulieren sowie fertigungstechnische QualitatsmaB-
stabe beurieilen und ggf. Vorschidge fur eine fertigungstechnische
Qualitatsverbesserung benennen;

o Qualitat von Betriebs- und Hilfsstoffen beurteilen;
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o Bereitschaft und Fahigkeit, sicherheitstechnische MaBnahmen sowie
Unfallverhiitungsvorschrifien zu beriicksichtigen;

o Bereitschaft und Fahigkeit, Beschadigungen von technischen Syste-
men zu vermeiden;

o Bereitschaft und Fahigkeit, Verantwortung zu ibernehmen sowie psy-
chische Belastungen z.B. infolge eines haufig enormen Zeitdrucks zu
erragen;

< Bereitschaft und Fahigkeit, in einem aus unterschiedlichen Spezialisten
zusammengesetzten Stérungssuchteam zu arbeiten;

o Bereitschaft und Fahigkeit, mit Mitarbeitern zu kommunizieren sowie
sich in Kommunikationsprozessen prézise auszudriicken;

o Bereitschaft und Fahigkeit, Mitarbeiter zu akzeptieren sowie unter-
schiedliche Meinungen zu tolerieren;

> Bereitschaft und Fahigkeit, Anforderungen einer Stérungssuche mit der
eigenen Leistungstahigkeit kritisch zu vergleichen und Wissensdefizite
eigensténdig abzubauen.

Trainingsmodell zur Entwicklung von
Problemidsungsfahigkeit flr die Stdérungssuche

Um Problemigsungsighigkeit fiir die Storungssuche zu entwickeln bzw. zu
férdern, wurde ein als berufliche Weiterbildungsmafnahme ausgelegtes Qua-
lifizierungskonzept entworfen, das als Trainingsmodell bezeichnet wird; unter
sinem Training wird hierbei ein Verfahren verstanden, das die gezielie Entwick-
lung bzw. Férderung solcher Denkakte ermdglicht, die fir die Stérungssuche
relevant sind. Konkretisiert wird das Trainingsmodell am Beispiel festprogram-
mierter und freiprogrammierbarer elekiropneumatischer Steuerungen.

Zielgruppe und technischer Bezugsrahmen des Trainingsmodells

Zielgruppe tir das Trainingsmodell sind jene Fachkréite aus dem Berufsield
Metalltechnik, die bereits mit der Durchithrung von Stérungssuchprozessen
betraut sind oder zukinftig in Stérungssuchprozesse eingebunden werden.
Angesprochen sind hiermit beispielsweise Maschinen- und Betriebsschlosser,
Industrie- und Anlagenmechaniker sowie — im weitesten Sinne — Maschinenbe-
diener.

Die Auswahl dieser Zielgruppe ergab sich sowoh! aus Erkenninissen, die in
vielen Gesprachen mit lsitendem Instandhaltungspersonal groBindustrislier

4
i
.
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und mittelstandischer Unternehmen gewonnen wurden, als auch aus einschlé-
gigen unterrichtlichen Erfahrungen. Es wurde namlich deutlich, daB Beschéf-
tigte aus metalltechnischen Berufen im aligemeinen gréBere Defizite hinsicht-
lich stérungssuchorientierter Denkfahigkeiten aufweisen als Beschaftigte aus
elekirotechnischen Berufen. Dies ist insbesondere auf veraltete Ausbildungs-
maBnahmen zurilickzufithren, die nur in einem geringen MaBe der Entwicklung
von Problemidsungsfahigkeit forderlich waren.

Die Wahl steuerungstechnischer Systeme als technischen Bezugsrahmen des

Trainingsmodells hat vornehmlich drei Griinde:

1. Ein GroBteil aller Ausfallursachen moderner Maschinen und Anlagen ist auf
Stdrungen oder Austalle steuerungstechnischer Systeme zuriickzufiihren;
hinzukommt, daB gerade Stérungen oder Ausfalle von Steuerungen zumeist
iberproportional lange Stillstandszeiten der betroffenen Produktionsmittel
nach sich ziehen.

2. In einer Vielzahl von Untersuchungen zu Anforderungen an die Qualifikatio-
nen von Instandhaltungspersonal wird deutlich, daB nicht nur elekirotechni-
sche Fachkrafte Fahigkeiten zur Stérungssuche in steuerungstechnischen
Systemen besitzen missen, sondern daB — aufgrund der hybriden Techno-
logien moderner Steuerungen — gerade auch Fachkréfte aus metalitechni-
schen Berufen Fahigkeiten zur Stérungssuche in eben diesen Systemen
besitzen missen.

3. Die vielfaltigen Wechselwirkungen zwischen den im folgenden noch n&her
zu prazisierenden Zielen, die mit dem Trainingsmodell verfolgt werden,
Inhalten, die Gegenstand des Trainingsmodelis sind und Methoden, die im
Trainingsmodell Verwendung finden, kénnen beriicksichtigt werden.

Uberblick tber Ziele, Struktur, Inhalte
und Methoden des Trainingsmodells

Die Entwicklung bzw. Férderung von Problemidsungsfahigkeit fir die St6-
rungssuche ist allgemeines Ziel des Trainingsmodells. Dies kann und soll
jedoch nicht bedeuten, daB durch das Trainingsmodell alle die oben aufgefihr-
ten Merkmale von Problemlésungsfahigkeit fiir die Stérungssuche entwickeit
bzw. gefordert werden. Dies kann insbesondere aus zwei Grinden nicht
geleistet werden:

» In psychologischen Untersuchungen wurde deutlich, daB Probleme
ohne ein bestimmtes Mindestwissen {iber den Sachbereich, in dem das
Problem erkannt und zur Lésung ansteht, nicht gelost werden kénnen.
Hieraus folgt, daB
- einerseits die Trainingsteilnehmer als Trainingsvoraussetzung z.B.
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ein Mindestwissen besitzen mussen hinsichtlich des fach- und sach-
gerechten Umgangs mit elektrischen, elektronischen und fluidischen
Funktionseinheiten, hinsichilich der fach- und sachgerechten Aus-
fihrung von aktiven und passiven Prifthandlungen in festprogram-
mierten und freiprogrammierbaren elektropneumatischen Steuerun-
gen sowie hinsichtlich der Interpretation von steuerungstechnischen
Dokumentationen;
andererseits der Anspruch, Problemidsungstahigkeit fir die Sté-
rungssuche zu entwickeln bzw. zu férdern, die gleichzeitige Entwick-
lung eines Mindestwissens Uber den Sachbereich Steuerungstech-
nilkk im Regelfall ausschliet. Demzufolge ist es kein explizites Ziel
des Trainingsmodells, grundlegende Fahigkeiten zum fach- und
sachgerechten Umgang mit den steuerungstechnischen Systemen
zu entwickeln. Dies schlieBt natlrlich nicht aus, daB durch die
Stérungssuche in den trainingsrelevanten Steuerungen Wissensde-
fizite der Teilnehmer abgebaut werden.
Die im Training verwendeten steuerungstechnischen Systeme sind — im
Vergleich zu den Systemen, in denen unter realen betrieblichen Bedin-
gungen eine Stoérungssuche duchgefithit werden muf — als im héchsten
MaBe idealisiert zu betrachten. Beispielsweise sind alle Funktionsein-
heiten nicht nur problemlos zugéngig, sondern kénnen auch durch
einfachste Handlungen demontiert und montiert werden. Ebenso kén-
nen aufgrund der geringen réumlichen Ausdehnung der Steuerungen
Nebenwirkungen von aktiven Prifhandlungen problemlos beobachtet
und kontrolliert werden. Darliber hinaus sind bei einer Stérungssuche in
den trainingsrelevanten Steuerungen in den seltensten Fallen weder
sicherheitstechnische MaBnahmen und Unfallverhiitungsvorschriften
zu bericksichtigen noch sind die psychischen Belastungen auch nur
ansatzweise so grof3 wie bei einer Stérungssuche in realen Produkti-
onsmitteln.

Mit Berlicksichtigung dieser hier nur grob umrissenen Einschrankungen lassen
sich die speziellen Ziele des Trainingsmodells wie folgt skizzieren:

a

Entwicklung bzw. Férderung der Bereitschaft und Fahigkeit, in einer
Stérungssuche mit Mitarbeitern zu kommunizieren;

Férderung von Fahigkeiten, technische Dokumentationen zu Uberpri-
fen und durch Korrekturen zu-akiualisieren;

Férderung von Fahigkeiten, funktionale Transparenz herzustellen;
Férderung von Fahigkeiten, Prifhandlungen zu planen, fach- und sach-
gerecht auszufihren sowie die durch Prifhandlungen gewonnenen
Informationen zu bewenten;
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Férderung von F‘ahigkeiﬁen, Nebenwirkungen von Prifhandlungen zu
antizipieren.

Wie aus Abbildung 1 hervorgeht, ist das Trainingsmodell in die drei Hauptpha-
sen Trainingseinfiihrung, Taktiktraining und Strategietraining gegliedert:

o

Als Trainingseinfihrung wird eine Trainingssequenz bezeichnet, die
eine dreifache Zielsetzung hat: die Trainingsteilnehmer fir das Problem
Stérungssuche zu sensibilisieren; eine Bereitschaft zur Ausfihrung
tach- und sachgerechier sowie verantwortungsvoller stérungssuchrele-
vanter Handlungen zu erzeugen; die Motivation der Trainingsteilnehmer
zu intensivieren.

Unter einem Taktiktraining wird eine Trainingssequenz verstanden, die
eine Entwicklung bzw. Férderung solcher Denkprozesse erméglichen
soll, die gewdhnlich nicht iscliert aufireten, sondern in aller Regel als
Teile umfassender Gesamtstrategien zur Stérungssuche anzusehen
sind.

Als Strategietraining wird eine Trainingssequenz bezeichnet, die eine
Entwicklung bzw. Férderung einer Gesamtstrategie zur Stérungssuche
bewirken soll.

X3
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Trainingseinfuhrung

2
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R R
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Abb. 1: Uberblick iiber die Struktur des Trainings-
modells (vgl. Vahling 1993, S. 108 #.)
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Die Unterscheidung eines Takiik- und eines Strategietrainings ist auf For-
schungsergebnisse zurlickzufihren, die in Untersuchungen zur Verbesserung
des Problemlésungsverhaltens von Erwachsenen gewonnen wurden. Es konn-
te festgestellt werden, daB nur durch die Kombination eines Taktik- und einés
Strategietrainings eine bedeutsame Steigerung von Problemidsungsféhigkeit
erzielt werden kann.

Als grundlegende Methoden des Trainingsmodells werden die Gruppenarbeit,
das Rollenspiel, die Selbstreflexion und die Pinnwand-Methode ~ auch be-
kannt als Metaplan — gewahlit. Diese Methoden werden deshalb gewahit, weil
sie nicht nur die Selbsttatigkeit und Selbstandigkeit der Trainingsteilnehmer,
sondern auch deren Individualitat betonen (vgl. zur detaillierten Begriindung
fiir die Auswahl dieser Methoden Vahling 1993, S. 111 fi.). Diese Aspekte der
gewéhlten Trainingsmethoden sind deshalb so bedeutsam, weil

= zum einen das Losen eines Problems ein selbsttatiger, selbstandiger
und hochstindividueller ProzeB ist;

e zum anderen die Problemldsungsfahigkeit eines Individuums nur dann
verbessernt werden kann, wenn ihm die Moglichkeit gegeben wird, aus
den selbsttatigen, selbstéandigen und individuelien problemldsungsrele-
vanten Handlungen entsprechende Schiusse fir zukunftiges Verhalten
zu ziehen.

Anders ausgedrickt: Die Problemlésungsfahigkeit eines Individuums kann nur
dann verbessert werden, wenn ihm die Moglichkeit gegeben wird, aus den
Ergebnissen der jeweils eigensténdig geplanten und ausgefihrten Handiun-
gen zu lermen. Hinzu kommt, daB die gewahlten Methoden den Trainingsteil-
nehmern vielfaltige Moglichkeiten zur Kommunikation und Kooperation geben,
wodurch letztendlich kommunikative und kooperative Féhigkeiten verbessert
werden kénnen.

Die drei Hauptphasen des Trainingsmodells haben folgende Inhalte:

o Inder Phase Trainingseinfilhrung werden mit den Trainingsteilnehmern
allgemeine Merkmale des Problems Stérungssuche erarbeitet; dies
geschieht unter Riickbezug auf die individuelien Erfahrungen, die die
Teilnehmer in ihrem privaten Lebensraum oder in ihrer Berufsausiibung
gewonnen haben. AnschlieBend werden spezielle Merkmale des Pro-
blems Stérungssuche herausgearbeitet; dies geschieht durch eine Dis-
kussion und Problematisierung jener Handlungsweisen, die die Teilneh-
mer bei der Stérungssuche in speziell fir diese Hauptphase konzipier-
ten und entsprechend praparierten Steuerungen ausfihren.

- Das Taktiktraining hat drei inhaltliche Schwerpunkte. Die Inhalte des
ersten Schwerpunkts resultieren aus der wichtigen Erkenntnis, daf die
Qualitat einer Stérungssuche maBgeblich durch die Qualitét der jeweili-
gen technischen Dokumentationen bestimmt wird. Hieraus folgt, daB
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eine erfolgreiche Stérungssuche vor allem vollstandige und fehlerfreie
technische Dokumentationen voraussetzt. In diesem ersten Schwer-
punkt des Taktikirainings werden-die Teilnehmer daher trainingsrele-
vante technische Dokumentationen hinsichtlich ihrer Qualitéat lberpri-
fen und bei qualitativen Mangeln entsprechend korrigieren.
Die Inhalte des zweiten Schwerpunkts des Taktiktrainings sind auf die Erkennt-
nis zurlickzufiihren, daB zur Stérungssuche in einem gestorten bzw. ausgefal-
lenen technischen System unbedingt funktionale Transparenz hergestelit wer-
den muB. Da funktionale Transparenz — wie bereits angesprochen — mit Hilfe
einer systemtheoretischen Betrachtungsweise hergestellt werden kann, wer-
den in diesem Schwerpunki die Trainingsteilnehmer funktionale Transparenz
durch konkrste Anwendung dieser Betrachtungsweise herstellen.
Die Inhalte des dritten Schwerpunkis des Taktiktrainings basieren auf der
Erkenntnis, daB Informationen iber den Zustand eines technischen Systems
zum Zeitpunkt einer Stérung oder eines Ausfalls nur durch aktive und passive
Prufhandlungen gewonnen werden kdnnen. Die Trainingsteilnehmer werden
daher in diesem Schwerpunkt des Taktiktrainings durch aktive und passive
Prifhandlungen Ursachen fiir den Ausfall von Steuerungen ermittein, die
speziell fir diesen Trainingsschwerpunki konzipiert und entsprechend prapa-
riert worden sind. Hierbei stehen auch besondere Auswirkungen von aktiven
Prifhandlungen — wie z.B. unbeabsichtigte Nebenwirkungen — im Mittelpunkt
des Trainingsgeschehens.

- Im Strategistraining werden die Trainingsteilnehmer in verschiedenen,
ebenfalls gezielt fir diese Hauptphase konzipierten und entsprechend
praparierten Steuerungen die jeweiligen Ausfallursachen ermitteln. Hier-
bei werden die Trainingsteilnehmer durch schriftlich fixierte Fragen und
Hinweise unterstitzt. Diese Fragen ung Hinweise sind allerdings weni-
ger als konkrete Lésungshilfen zu verstehen; sie sind vielmehr eine Art
mentaler Anleitung zur Lésung des Problems Stérungssuche. Die Struk-
tur dieser mentalen Anleitung orientiert sich an einer, in psychologi-
schen Untersuchungen gewonnenen Ablaufstruktur menschlichen Pro-
blemlésungsverhaltens (vgl. Vahling 1993, S. 69).

Beispiel fir das Anspruchsniveau des Trainingsmodelis

Anhand eines konkreten Beispiels aus dem Strategietraining soll im folgenden
ein grober Eindruck iber das Anspruchsniveau des Trainingsmodells vermittelt
werden. In den Abbildungen 2-1 und 2-2 ist in Ausschnitten eine Steuerung zur
Reinigung von Gehauseteilen dargestellt. Diese Steuerung wird vom Trai-
ningsleiter mit Hilfe der entsprechenden steuerungstechnischen Bauteile vor .
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Beginn des Strategietrainings erstellt; die Anzahl der aufzubauenden Steue-
rungen richtet sich nach der Anzahl der Trainingsteilnehmer.

Nachdem die Steuerungen fertiggestellt sind, wird jede dieser Steuerungen —
natirlich in Abwesenheit der Teilnehmer — durch Verstopfung einer Druckluftiei-
tung (vgl. Abbildung 2-1) und Unterbrechung einer slekirischen Verbindung im
Laststromkreis der Steuerung (hier nicht aufgefihrt) prépariert. Hierdurch
bedingt ist die Funktion einer jeden Steuerung unterbrochen; die Trainingsteil-
nehmer finden also jeweils eine ausgsfallene Steuerung vor, deren Ausfallur-
sache sie im Team und — wie bersits erwéhnt — unterstitzt durch schriftlich
fixierte Fragen und Hinweise mit Hilfe passiver und aktiver Prifhandlungen
ermitteln sollen.

In den Abbildungen 3-1' und 3-2 sind ebenfalls in Ausschnitten die technischen
Dokumentationen dargestellt, die den Teilnehmern als Teilnehmerunteriagen
zur Stérungssuche ausgehandigt werden. Diese Unterlagen unterscheiden
sich allerdings hinsichtlich zweier Bauteile von der in den Abbildungen 2-1 und

2-2 dargestsliten Steuerung, also von der Steuerung, in der die Teilnehmer die -

Ausfallursachen ermitteln sollen.
Durch Vergleich von Abbildung 2-1 und Abbildung 3-1 wird folgendes ersicht-
licht: '

= in den real vorfindbaren Steuerungen werden einfachwirkende Zylinder
jeweils als Zylinder 1.0 verwendet; in den Teilnehmerunterlagen ist
demgegeniiber ein doppeliwirkender Zylinder als Zylinder 1.0 darge-
stellt.

« In den real vorfindbaren Steuerungen werden Wegeventile mit Feder-
riickstellung jeweils als Wegeventil 1.1 verwendet; in den Teilnehmer-
unterlagen ist demgegeniiber ein Wegeventil ohne Federriickstellung
als Wegeventil 1.1 aufgefuhn.

Besonders wichtig fir die Stérungssuche ist die letzgenannte Erkenntnis, und '

zwar deshalb, weil sin Wegeventil mit Federrickstellung nur durch Selbsthalte-
steuerung, ein Wegeventil chne Federriickstellung demgegeniiber ohne Selbst-
haltesteuerung ein Signal speichern kann. Gerade dieses unterschiedliche
Speicherverhalten der beiden Ventiltypen aber hat erhebliche Auswirkungen
aut das schaltungstechnische Layout der jeweiligen Steuerung (vgl. die Abbil-
dungen 2-2 und 3-2). Die in der betrieblichen Praxis haufig zu beobachtende
Irritation, die solche oder &hnlich fehlerhaften technischen Dokumentationen
bei den Storungssuchenden hervorrufen, sind leicht vorstellbar. Die Trainings-
teilnehmer missen also fir eine erfolgreiche Stérungssuche unbedingt ihre
Unterlagen korrigieren, da andernfalls die ohnedies schon komplizierte Sté-
rungssuche nur noch schwieriger wird.

Darlber hinaus wird den Trainingsteilnehmern ein Funktionsdiagramm ausge-
handigt, in dem, wie haufig in der Realitat, weder die magnetischen Sensoren
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B1 bis B8 — entsprechend ihrer Position an den zugehérigen Zylindern — noch

die vollstandigen Startbedingungen der Steuerung dargestell sind; das Fun!ﬁti-
onsdiagramm ist also unvollsténdig. Ohne entsprechende Korrekturen wird
durch diese Unvolistandigkeiten die Storungssuche sbenfalls schwieriger.

(5

(@7

Abb. 2-1: Elekiropneumatischer Schaliplan einer Steuerung zur Reinigung
von Gehéuseteilan

Zusammenfassend bleibt festzuhalten: Die Trainingsteiinehmer haben bei der
Stérungssuche in der Steuerung zur Reinigung von Gehauseteilen also nicht
nur selbsttatig und selbstandig zwei Ausfallursachen zu ermitteln, sondern
missen Uberdies vor Beginn der Stdrungssuche die technischen Dokumenta-
tionen eigenstéandig korrigieren und erganzen.

Die hier beispislhaft skizzierten Anforderungen an die Teilnehmer sind typisch
-das gesamie Trainingsmodell. Typisch fur das Trainingsmodell ist ebenso, daB
nach AbschiuB jedsr Stérungssuche in einer Phase der Selbstreflexion Pla-
nung, Ausfiihrung und Folgen der Handlungen, die die Trainingsteilnehmer im
Verlauf der jeweiligen Stérungssuche ausgefihrt haben, kritisch analysiert und
bewertet werden. Solche Phasen der Selbstreflexion iben nicht nur ausge-
sprochen positive Wirkungen auf die Entfaliung problemldsungsrelevanter




74 Praxisbeispiele

F8
F8
-3
r 8
-8
L N [-3
[ g 3z 3 3 2{]3 2]
- %3 I . mE
-8 Z 2
-3 7 = * Py [-]
s g =
_g . = -
:g N2 _D__:i
L Q‘ NE]
-w E
.3 X
[ 8 = a3 3 94 8 gt o]
‘y 2 e ' wl®
. = v o] <
.9 @ x
r R 7q 5 = bimtl °
& C L ieE
- 2
™ 2 & 23 % FISt hd
- ' ST——
* I L IF
»R ;
-8 a = - o
L8 o Dg w8
o g
:ﬁ a3 Ay ®
r e g
& 2 3
3 ——
5] 5
a <5
Le .
. | 4
= 2 .= Wy e B4 % A4 3 A4 3 Ay 3T aDH o
8 L ! 2 2 2 £ e w §F
&= ‘g g@ = = = <=
re <
o 2
-

5 3
)
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Reinigung von Geh&useteilen ‘
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Abb. 3-1: Ausschnitt aus den Teilnehmerunterlagen zur Stérungssuche in

einer Steuerung zur Reinigung von Gehéuseteilen — Technologie-
schema und elektropneumatischer Schaltplan
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Abb. 3-2: Aysschnitt aus den Teilnehmerunteriagen zur Stérungssuche in
einer Steuerung zur Reinigung von Gehéuseteilen — Elektrischer

Schaltplan

Gedachinisstrukiuren aus, sondern tragen ebenso zur Entwicklung bzw. F&r-
derung von Fahigkeiten bei, Mitgliedern eines Instandhaltungsteams z.B. die
Vorgehensweise in einer Stérungssuche oder die Ergebnisse einer Stérungs-
suche sprachlich prézise zu erlautern.

Anmerkungen

1 Das Technologieschema in Abbildung 3-1 ist Meixner/Kobler 1977, S. 108
entnommen und fiir das Trainingsmodell entsprechend modifiziert worden.
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Jakob Hungenberg

Ist dies handlungsorientiertes Lernen?
Reflexion einer geplanten und durchgefiihrten
Lernaufgabe

Vorbemerkung

Der Technologieunterricht ,Elekirische Maschinen und Anlagen® ist fir zwei
parallele Oberstufenklassen Energieclekironiker im Themenbereich 2. Trans-
formatoren vorzubereiten. Zur Verfligung stehen vier Unterrichtsstunden im
Block pro Woche in jeder Klasse. Das Fach ,Anlagenautomatisierung® wird von
einem Kollegen ,abgedecki" (ebenfals mit vier Unterrichtsstunden).

Die Planung

Im stillen Ka&mmerlein (sprich zu Hause) habe ich mich dem Themenbereich 2.
Transformatoren unter dem Eindruck der Neuordnung und einer Langzeiifort-
bildung ,Handlungsorientiertes Lehren und Lernen” unsicher genahert.

Wie sollst Du diesen Themenbereich den Schiilern der Oberstufe niher brin-
gen? Dabei war im Hinterkopf sicher zunéchst primar die lernzielorientierte
Denkstruktur bestimmend. Wie durchbricht man die bisherige Vorgehensweise
eines linearen Algorithmus, namlich die Aneinanderreihung von Inhalten wie
Ubersetzungsverhaltnis, Aufbau und Wirkungsweise, Verhalten im Leeriauf
und KurzschiuB, um nur einige Elemente zu nennen?

Ich versuchte, mich von meine ,alten” Unterlagen zu diesem Thema zu distan-
zieren. Meine Gedanken kreisten um die Fragen: ,Wo ist ein mdglicher Praxis-
bezug? Wo sind die Auszubildenden in ihrer bisherigen Ausbildung mit Trans-
formatoren in Kontakt gekommen? Was unterrichtet der Kollege zur Zeit im
Fach Anlagenautomatisierung? Welche Leistungen mu8 der fertige* Auszubil-
dende im beruflichen Alltag im Bereich Transformatoren vorweisen? usw.usw.
Eine schwierige Planungsphase war zu bewaltigen. Das Ergebnis dieser ein-
samen Planungsphase:

Der Kollege unterrichtete im Fach Anlagenautomatisierung den Themenbe-
reich 3. Steuerungstechnik und hier speziell Ablaufsteuerungen mit speicher-
programmierbaren Steuerungen. AuBerdem wird in einigen Betrieben sehr
intensiv SPS gemacht. Innerhalb von Steuerungen mit SPS sind Transformato-
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ren erforderlich; zum einen als Netztransformatoren (Betriebssicherheit) und
zum anderen zur Stromversorgung der SPS selbst.

Ich entschied mich fiir eine Aufgabenstellung aus dem Servicebereich: Die
Stromversorgungsbaugruppe einer Simatic S5 ist defekt. Mitentscheidend fur
diese Vorgehensweise war auch, daB ein geeigneter Einphasen-Test-Transfor-
mator (fiir Schileriibungen konzipiert) zur Verfligung stand.

Der Unterricht

Zu Beginn des Unterrichts erhielten die Schuler die vorbereiteten Arbeitsunter-
lagen. Als Hilfsmittel verwendeten die Schiller das Fachbuch ,Technologie fur
energietechnische Elektroberufe (Fachbildung)“ aus dem Schroedel-Verlag
und das ,Tabellenbuch Elektrotechnik® (Friedrich). Einige Schuler hatten auch
noch andere Fachbiicher zur Verfigung.

l. Unterrichtsblock

1. Arbeitsphase: Die Schiller begannen, die Arbeitsunterlagen zu lesen, und
versuchten, durch Vergleich der Datenauszige der Originalstromversorgungs-
baugruppe mit dem ,Ersatztrafo* (identisch mit dem oben genannten Ver-
suchstrafo) erste Entscheidungskriterien zu gewinnen. In dieser Phase brauch-
ten die Schiiler keine zusatzlichen ,Motivationsschiibe* durch den Lehrer; sie
arbeiteten Ulberwiegend zielgerichtet meist in Partnerarbeit. Von seiten des
Lehrenden wurde nochmals betont, wie wichtig eine saubere und vollstandige
Dokumentation flr die geforderie Entscheidung ist. Die Aufgabe hier bestand
darin, die angegebenen Daten zu verstehen, um sie dann einem Vergleich zu
unterziehen.

2. Arbeitsphase: In einem gemeinsamen Gespréach mit der Klasse wurden die
bisherigen Erkenntnisse zusammengefaBt und einige offene Fragen hinsicht-
lich der angegebenen Daten geklart. Das Lernklima war konstruktiv und pro-
duktiv. Dabei stellten sich auch Fragen wie KurzschiuBschutz der beiden
Trafos, Prifspannung, Realisierung der KurzschluBfestigkeit usw.

Bis zu diesem Zeitpunkt wurde noch wenig die Wirkungsweise des Transfor-
mators zum Unterrichtsgegenstand gemacht —ganz im Gegensatz zur konven-
tionellen Vorgehensweise. Es wurden vielmehr primar die elektrischen Daten
aufgegriffen und verglichen. Der grundsétziiche Aufbau war aber allen Schu-
lern zu diesem Zeitpunkt kiar.

3. Arbeitsphase: Der Lehrer regie an, den Ersatziransformator fiir weitere
Messungen heranzuziehen, um so eventuell einen Teil der noch offenen
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Fragen zu klaren. Die Schiller begannen in einer weiteren Phase selbstandiger
Arbeit mit der Erstellung eines Versuchsplanes. Hierbei lieBen sie sich die fast
ausschlieBlich von der Vorgehensweise des Fachbuches aus dem Schroedel-
Verlag (S. 154 bis 159) leiten. Gegen Ende des 1. Unterrichtsblockes (2
Doppelstunden) stand dann etwa folgende Planung der nachsten Unterrichts-
sequenz fest: 1. Ubersetzungsverhaltnis priifen; 2. Leerlaufversuch; 3. Kurz-
schiuBversuch; 4. Kupferwiderstande der Wicklungen ermitteln.

Vom Lehrer erging der Aufirag, zu Hause die Versuche soweit vorzubereiten,
daB jeder {iber die genaue Vorgehensweise Bescheid weiB. Die Schiiler
wurden noch einmal daran erinnert, daf8 Uber die Versuchsdurchfilhrung ein
schriftliches Protokoll anzufertigen ist, das als ein Kriterium zur Beurieilung im
Bereich ,sonstige Leistungen* gilt.

Il. Unterrichtsblock

Der n&chste Unterrichtsblock begann in einem Laborraum mit den notwendi-
gen Einrichtungen wie MeBtechnik und Stromversorgung. Eine kleine Bege-
benheit soll nicht unerwahnt bleiben. Als die Schiiler nach dem ersten Unter-
richtsbiock bei meinem Kollegen SPS hatten, haben sich einige sehr genau
das Automatisierungegerét angesehen, um die Stromversorgung und dort
speziell den ,defekien Trafo* zu findenll!

Die Lernenden gingen an die Arbeit. Die erste Klasse hatte die Vorbersitung
{zu Hause) sehr sinnvoll und geordnet durchgefiihrt, so daB die Schiler sofort
mit den eigentlichen Messungen beginnen konnten. Die Paralielklasse mufte
dagegen Uberwiegend vor Ort die notwendigen Vorleistungen nacharbeiten.
Wéhrend der Versuchsdurchfilhrung gab der Lehrer, falls aus seiner Sicht
notwendig oder bei Nachfragen, den einzelnen Gruppen Hinweise zum Vorge-
hen oder Hilfestellungen zur Dokumentation. Die Messungen dauerien ca.
zwei bis drei Unterrichtstunden.

Danach begann die Auswertung. Hierbei wurden auch verschiedene Lehrer-
vortrége eingebracht, weil die Schuler Erklarungsbedarf z.B. bei den Eisenver-
lusten bzw. Kupferverlusten hatten. Dies hatte auch direkten EinfluB auf die
Ausarbeitung. In der Unterrichtsphase wurde dann auch die Wirkungsweise
des Einphasen-Trafos immer mehr herausgearbeitet. Letztlich miindeten diese
Sequenzen auch in der Ersatzschaltung bzw. im Zeigerdiagramm. Die vollstan-
dige Auswertung des Leerlaufversuches beendete den 2. Unterrichtsblock.
Der Lehrer forderte die Schiler auf, den Stand. der Auswertung bis zum
néchsten Termin in Form einer kompletten Ausarbeitung festzuhalten. Die
Schiller lieferten Uberwiegend gute und sehr gute Ausarbeitungen ab.
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i, Unterrichtsblock

Zu Beginn wurden wieder noch offene Fragen erbrtert und systematisch be-
sprochen. Uber die KurzschluBspannung und ihren Einflu auf das Kurz-
schiuBverhalten wurde besonders nachgedacht. Dabei kamen ebenfalis die
baulichen MaBnahmen (z.B. Sicherheitstransformatoren) zur Sprache. Von der
Unterrichisform her gesehen war dies mehr ein fragend-entwickelnder Unter-
richt. Eine Vertiefungsphase schloB das Thema Einphasentrafo ab; es wurden
entsprechende Ubungsaufgaben aus den-einschidgigen Fachblchern ausge-
wihlt und gerechnet.

Reflexion in Kurzform

Was habe ich erwartet, was wollte ich bewirken, welche Erfahrung habe ich
gemacht? Ziel dieses Unterrichtens war:

- eine hdhere Motivation der Auszubildenden zu erreichen,

- ein groBeres MaB an Selbsttatigkeit und selbstandigem Problemlbsen
zu initiieren,

- eine an der Praxis orientierte Lernaufgabe zu planen und umzusetzen,

- die in den Richtlinien formulierten Lernziele mit Hilfe einer Lernaufgabe
zu erflllen.

Was habe ich (in subjektiver Einschaizung) bewirkt?

- Die Schiller haben an Hand der eingangs gestellten Aufgabe Hersteller-
angaben (ber Transformatoren (auf der Basis vorhandener Wissens-
strukturen) vergleichend analysiert.

- Dabei wurde zunachst selbsténdig gearbeitet; die Schiiler konnten sich
mit der Aufgabe identifizieren.

- Die Schuler waren auch bereit, Phasen des sachgerechten Lehrervor-
trags fur die Problemfindung zu nutzen.

- Die Lernenden haben sich bemiiht, ihre Ergebnisse sachgerecht und
sauber zu dokumentieren. .

- Die Schiiler haben selbstkritisch reflektierend ihre Dokumentationen
gepruft.

- Der Zeitrahmen (12 Unterrichtsstunden) scheint mir angemessen. Die
Ausgangsfrage ,Ist dies handlungsorientierter Unterricht?" méchte ich
nicht zuletzt auch an den Leser (und Kollegen) stellen. Kann die Frage
Uberhaupt so gestellt und wenn ja, mit ,ja* oder ,nein* beantwortet
werden ?

Je mehr ich tiber den Verlauf des Unterrichts nachdenke, desto mehr (heilen-
de) Unsicherheit und Zweifel stellen sich ein. Diese Zweifel sind nicht von
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grundsatzlicher Art. Der zu Beginn des Unterrichts zum Thema Transformato-
ren formulierte Arbeitsauftrag erscheint mir geeignet, handlungsorientiertes
Lernen in Gang zu setzen. Diese Auffassung wird auch durch meinen subjekti-
ven Eindruck in beiden Klassen gefestigt.

Schwierigkeiten sehe ich im weiteren Ablauf des Unterrichtsgeschehens. Es
lauft immer wieder auf die Fragen hinaus, wie und wo, mit welchen Mitteln
bringt sich der Lehrer zielgerichtet im Sinne der Sache und der Schiiler ein. ich
glaube hier ist noch viel grundsatzliche Arbeit und Reflexion, vor allem auch mit
anderen Kollegen, zwingend nétig und sinnvoll. Durch Gesprache in der letzten
Zeit, vor allem mit Ausbildern, hére ich immer wieder neben positiven AuBerun-
gen Kritik an der ,neuen* Vorgehensweise. Die Kritik geht dabei in die Rich-
tung: Die Lehrer geben den Schilern immer hé&ufiger Arbeitsauftrage und
Literatur und lassen sie dann mit ihren Materialien allein. Welche Funktion hat
der Lehrer dann noch? Das geht doch so nicht! Es miissen doch zuerst
Grundlagen vermittelt werden und erst dann kann der Auszubildende selbstan-
dig Probleme bearbeiten usw.

Anmerkung der Schriftieitung

Der Bericht des Kollegen Hungenberg soll der Anfang einer Reihe von Berich-
ten aus der unterrichtlichen Praxis sein, die einem gréBeren Kreis von Kollegen
vorgestellt werden. Dieses Vorhaben kann nur dann erfolgreich sein, wenn
einige Kollegen — von vielen zu reden, wagt die Schriftleitung nicht — zur Feder
greifen und von dem berichten, wie sie ihren Unterricht planen und durchfih-
ren. Vielleicht bieten die Fragen des Kollegen Hungenberg dazu einen geeig-
neten Ansatzpunkt. Auf ,heftige" Reaktion freut sich die Schriftleitung.
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TRAFO0B.GEM
\Die Lernautgabe: Transformatore@
l-S;omversorgung einer SPS J
Die Stromversorgungsbaugruppe Ist delekt.
Der Andige Energieelet iker stellt fest, daB der Trafo 'sel Geist aufgegeben hat'.

Um Kosten zu sparen sofl die Rep in Eige g erfolg
— Ein never Trafo mub besorgt werden 11
Folgender Trafo wind im Maternialleger ‘gefunden”,
i i i )
0 - 110V PrAm&r 0 - 130V | P Arbeﬁsauﬂrab.d Netaranclormator
4 sa [ Emtscheide, ob dieser Netztransiormato
voe /N A \&) '
0551 ;..0 E < ~

zur Instandsetzung der Stromversorgungs-
baugruppe verwendet werden kann !

Typ FLDD 24/12

50 - 60 Hz T 40/E

Prifspannung 5000 V

Eine "richtige®, fachgerechte Entscheidung
ist nur méglich, wenn Du die Bedeutung

o - 12¥ der angegebenen Daten (Kennwerte)
genau kennst.

informiere Dich !

0 - 12Y Sekundir
12 VA 12 VA

I i i

Hinwels. Messungen sind auch ein geeignetes Mitfel urn mehr uber ein neves
Gerst oder Betriebsmitte! zu erfahiren /!

Welche elektr. Grofen lassen sich durch Messungen an obigem Transformator
ermiftein ?

Erstele einen Versuchsplan:
7.

2
3.

RN
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T TRAF
(Die Lernaufgabe: Transformatoren ) -
LStromversorgung einer SPS ]
Die abgebildete Stro b i '
Der Steuerstromaeis versorgt dls CPU, dlo Busmod T?t, P 5:;emm~mmli o aenaetel
und die A riceise der Peripheriebaugruppen. o

E@i Einspeisung von DC 24V/0,8A Gber die St gruppe PS 930 ist eine interne

v gung der F heri gruppen bis zu einer Gesamtstromaufnahme von 1A sichergestelit.

Stromversorgungsbaugruppe PS 930 AC 115/230 V: DC 24V /0,8 A

Technische Daten

Eingangsspannung

- Nennwert AC 115/230V

- Zulassiger Bereich 86..132V/
Netzrequenz 167... 264V

- Nennwert 50/80 Hz

- Zuléssiger Bereich 47 .63 Hz
Eingangsstrom bei

115/230 vV

- Nennwert 0,3/0,15 A

- Einschaltstrom max 6/3 A
Leistungsaufnahme oW
Ausgangsspannung

- Nennwert oCcasv

- 2uiéssiger Bereich 18..34V

- Leeraufspannung max 38V
Ausgangsstrom )

- Nennwert <=08A
KurzschiuBschutz Sicherung 4 A FF
Stérungsanzeige nein
Schutzkiasse Klasse 1
Potentialtrennung B
Anschilufquerschnitt

- flexibel ) 2x05.. 1,5 mm
- massiv 2x05..25mm
Bemessung der Isolation nach VDE 0160
Nennisolationsspannung

(+24V gegen L1) AC 250V

- Isolationsgruppe 2xB

- geprift mit AC 1500 V
Funkentstérgrad A nach VDE 0871
Mafe

BxHxT (mm) 454x% 135 x 120
Verustieistung der

Baugruppe yp. 7.5 W
Gewicht 1040 g

*) mit Aderendhilsen

Arbeitsblatt 2

Eckhard Riickl

Zur Rettung des Induktionsgesetzes

Das Induktionsgesetz ist das einzige der vier Maxwell'schen Gesetze, welches
ein negatives Vorzeichen hat. Mit diesen vier (Grund-) Gesetzen zuziglich
zweier Materialgleichungen wird die komplette Elekirotechnik theoretisch
erfaBt.Hat eine Induktionsspule, also eine Spule, die von irgendeinem duBeren
Magnetfeld durchsetzt wird, eine feste Orientierung relativ zu eben diesem
zeitlich veranderlichen Magnetfeld, so lautet das von Maxwell gefundene
Gesetz in vereinfachter Fassung (vgl. Pohl 1951):

dB(t)
L'ind == N A
dt
Es bedeuten: N - Windungszahl der Induktionsspule,
hier die Sekundéarspule
A - vom Magnetfeld durchsetzte Flache
B(ty— zeitlich veranderliche FluBdichte bzw.
Induktion des Magnetfeldes
t - Zeit

Die stets akiuelle Frage ist nun, ob im Unterricht das negative Vorzeichen
unbedingt zu beriicksichtigen ist. in alteren Lehrblchern (Adolph 1963, Senner
1964) werden vor der Behandlung des Induktionsgesetzes slementare Versu-
che zum Induktionsvorgang auf qualitativer Ebene mit dem Resultat erlautert,
daB GréBe und Richtung (Polaritat) der Induktionsspannung von der Ge-
schwindigkeit beider Partner (Stabmagnet und Spule), Richtung des Magnet-
feldes und Wicklungssinn der Spule abhéngen.

Die Induktionsspannung ist also, wie jede andere Spannung auch, aufgrund
der Art der Polaritat an den Spulenenden, riumlich gerichtet. Diese rdumliche
Richtung der Induktionsspannung schiégt sich als negatives Vorzeichen in der
mathematischen Auspragung auf der rechten Seite der Gleichung nieder.

In einem modernen Schulbuch (Miller u.a. 1990) wird das negative Vorzeichen
auch nicht beriicksichiigt, obwohl zur Erklarung der Induktionsspannung bei
veranderlichem FluB die Lenz'sche Regel einbezogen wird.

Finis (1990) bringt das negative Vorzeichen in Verbindung zur nach seiner
Ansicht antiquierten elektromotorischen Kraft (EMK) und méchte deshalb auf
dieses Vorzeichen verzichten. Was das ,Uberfliissigsein“ der EMK betrifft, so
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ist auf einen jingst erschienen Aufsatz (Bauer 1993) zu verweisen, in welchem
der Autor eine ,moderne Lanze* fir die EMK bricht.

Im Gegensatz zur Darstellung von Finis (1990) wird in dem schon erw&hnten
Lehrbuch (Miller u.a. 1990) der Wicklungssinn von stromdurchflossenen Lei-
terschleifen (Spule mit der Windungszahl! 1) einbezogen. Der beschriebene
Induktionsvorgang wird durch ein zugehdriges Liniendiagramm untermauert, in
welchem die sinusfdrmigen und gegeneinander phasenverschobenen Kurven-
verlaufe (180°) von FluB und Induktionsspannung eingetragen sind. Aus die-
sem Diagramm ist ersichtlich, daB bei negativer zeitlicher Anderung des
Flusses — also FluBverminderung — (negative Steigung der Sinuskurve des
Flusses) eine Erhdhung der Induktionsspannung (positive Steigung der Sinus-
kurve der Indukiionsspannung) erfoigt. Mit der bei Finis (1980) und Muller
(1990) angegebenen Forme! des Induklionsgesetzes chne negatives Vorzei-
chen ist das Resultat aber unvereinbar.

Auf eine widerspruchsfreie, klare und zusammenfassende Darstellung von
Vorgangen sollte besonders aus didakiischen Grinden auch im mathemati-
schen Formalismus geachtet werden.

Das negative Vorzeichen hat allein schon, wie man erkennt, aus diesem
Grunde seine Berechtigung. Die bekannte, oben schon erwahnte und Ublicher-
weise im Unterricht besprochene Lenz'sche Regel, die den Energieerhaltungs-
satz in spezieller Form zum Ausdruck bringt, ist ein weiteres methodisches
Mittel, das negative Vorzeichen in die Formel einzuflihren.

Dabei lernt der Schiiler: Das induktionsgesetz und die Lenz'sche Regel existie-
ren nicht fur sich allein; sondern beide beschreiben zusammenhangend einen
komplexen Sachverhall. Man erkennt: Es kommt also auf den Wicklungssinn
bzw. auf die Richtung des Stromes, der durch die Wicklungen der Induktions-
spule — n&mlich der Sekundérstrom |~ flieBt, bezogen auf den Wicklungssinn
der Feldspule an.

Unschwer kann heutzutage ein Experiment in jeder Berufsschule durchgefihn
werden, das genau diesen Sachverhali wiedergibt.

Der Versuchsaufbau ist nachfolgend skizziert und besteht aus den Bauieilen:

i. Fregquenzgenerator (z.B. Krdncke).

2.. Geschlossener Trafo (z.B. Leybold) mit der Primar- oder Feldspule
{N, =250) und der Sekundar- oder Induktionsspule (N, = 1000).

3. Alte MeBgerate mit einsteckbaren MeBbereichen auf der Stirnseite
und seitlichem Drehknopf zur Zeigereinstellung:

Gleichstrommesser: 0 — 3 A (Primarsirom),
Gleichspannungsmesser: 0 — 1 V (Primé&rspannung),
Gleichspannungsmesser: 0 — 1 V (Sekundéar- bzw. Induktionsspannung).
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Abb. 1: Versuchsaufbau

Versuchsdurchflihrung und Ergebnisse

Der Frequenzgenerator wird mit einer sinusférmigen Wechselspannung der
Frequenz von f = 0,1 Hz betrieben. Mit dieser geringen Frequenz lassen sich
die Zeigerausschlage sehr gut verfolgen. Das Anwachsen der Strom- und der
Spannungswerte, das Strom- und das Spannungsmaximum sowie die Phasen-
verschiebung ' zwischen induzierendem FluB und der Induktionsspannung
U, = U, kénnen auf der qualitativen und z.T. quantitativen Ebene gut erfaft
werden.

Die Zeiger der drei MeBgerate sind vor Versuchsdurchfihrung auf Mittelstel-
lung, d.h. auf Nullstellung, zu bringen. Hierzu sind die Skalen der oben genann-
ten MeBbereiche durch einfaches Uberkleben mit selbsigefertigten Skalenbe-
reichen umzustrukiurieren auf:

Strommesser: — 1,5 A= 0—+ 1,54,

Beide Spannungsmesser: -0,5V -0-+0,5 V.

Wird am Sinusgenerator die Stromamplitude (primar) auf maximal +/- 1,4 A
eingestellt, so erhlt man bei gleichem Wicklungssinn beider Spulen (siehe
‘Abbildung) eine gegenphasige Richtung von der Induktionsspannung U,=U,,
= - 0,45 V bezogen auf die einpragende Primérspannung U, = + 0,45 V.

Fur das mit der Uberschrift angesprochene Geschehen ist nicht diePrimér-
spannung U,, sondern der Primé&rstrom |, —der natiirlich von U selbst abhéngt
— maBgebend, da dieser den induzierenden FluB bereitstellt.

Nach dem Hopkin'schen Gesetz besteht bei konstanter Windungszahi der
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Feld- oder Primé&rspule ein linearer Zusammenhang zwischen der Stromstérke
I, und dem magnetischen FluB & . Deshalb kann in einem weiteren Schritt die
oben erwdhnte Skala fiir die primére Stromstérke |, ersstzt werden durch eine
entsprechende Skala fir den wechselnden Magnetfluf:-® _ -0-+® __ .
Der Schiiler erkennt an den Zeigerausschlagen des zum FluBmesser umfunk-
tionierten Strommessers und des sekundaren {Induktions-) Spannungsmes-
sers folgendes:

1. Bei positivem wie negativem Maximalausschlag des Zeigers des FluBmes-
sers wird keine Spannung induziert: U, =U, =0. -

2. Beim Nulldurchgang des Zeigers des FluBmessers erreicht die induzierie
Spannung ihren positiven bzw. nagativen Héchstwert (Scheitelwert): U, , =
U, = U

3. Bei Zunahme des Magnefflusses (A @ > 0) ist die Induktionsspannung
negativ, bei Abnahme des Flusses (A @ < 0) ist die Indukiionsspannung
positiv.

Abschluibemerkungen

1. Da fur den induktionsvorgang nur der NutzfluB (im Eisenkern) maBgebend
ist, wird auf den StreufluB verzichiet.

2. Der sekundare Sirom |, wird wegen des hochohmigen sekundéaren Span-
nungsmessers als hinreichend schwach betrachtet, so daf sein Magnetfeld
und die damit verbundene Rickwirkung auf die Primar-bzw. Feldspule
vernachléssigbar gering ist.

3. Was passient, wenn der Schiiler oder der Lehrer die Klemmen am sekundé-
ren Spannungsmesser vertauscht? Gegenlber dem oben genannten Lern-
ziel sind nunmehr Induktionsspannung und FluB in Phase.

Wo bleibt nun das negative Vorzeichen?

Antwort: Es gilt nach wie vor! Mit dem Vertauschen der Anschliisse am
InduktionsspannungsmeBgerat (U,) hat man eine Drehung der Induktions-
spannung im Raum um 180° Grad vorgenommen. Deshalb schlagen die
Zeiger des Induktionsspannungsmessers und des FluBmessers in die je-
weils.gleiche Richtung aus.

4. Weil der Mensch Kraft seines einflihlenden Verstandes die Zusammenhén-
ge beim Transformator im wesentlichen verstanden hat, ,enisteht das nega-
tive Vorzeichen im Kopf und damit in der mathematischen Fassung des
Induktionsgesetzes.

5. MeBvorgénge sind ven Anfang an ,theoriegeladen”, d.h. MeBoperationen
liegen theoretische Gebilde zugrunde, auf die sie sich beziehen.
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in diesem Sinne sollte jene Aussage verstanden werden, nach welcher nur
gelten soll, was meBbar ist.
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Landesinstitut flir Schule und Weiterbildung (Hg.):
Kollegschule — Werkstattbericht 7

Handeln und Lernen in Bildungsgangen der SP4:
Elektrotechnik (teilzeitschulisch)

£u beziehen Uber Landesinstitut fiir Schule und Weiterbildung,
Referat 1/12, Paradieser Weg 64, 59494 Soest

Seit dem Frithjahr 1993 wird unter dem angegebenen Titel eine Heftreihe
herausgegeben, die einen neuen Kollegschul-Bildungsgang ,Energieelekira-
nik mit Fachhochschulreife (teilzeitschulisch)” beschreibt und dokumentiert.
Dieser Bildungsgang wird seit 1988 in Zusammenarbeit der Kollegschulen
Duisburg-Nord und Minden mit wissenschaftlicher Begleitung durch Frau Prof.
Schenk, Universitdt Hamburg, entwickelt. Die vorliegenden Hefte wurden fir
die Jahrgangsstufe Il (Grundbildung) konzipiert; entsprechende Dokumentatio-
nen fir die Jahrgangsstufen 12 bis 14 befinden sich in Vorbereitung.
Intention dieses Bildungsganges ist die Integration von beruflicher und allge-
meiner Bildung. Dabei ist die Ubertragung von Erfahrungen aus den volizeit-
schulischen Kollegschul-Bildungsgéngen auf den hier vorliegenden teilzeit-
schulischen Bildungsgang nicht ohne weiteres méglich, da die stark reduzierte
Lernzeit eine deutliche Straffung und engere Fithrung verlangt. Zum Erreichen
des angestrebten Zieles wird ein handlungsorientierter Ansatz gewihit, in dem
alle schulischen Facher berufsbezogen auszulegen sind. Im Hinblick auf die
Adressatengruppe kommt hier dem Fach Elektrotechnik als Leitfach natirlich
zentrale Bedeutung zu. Das Konzept fordert weiterhin eine enge Zusammenar-
beit der beiden Lernorte Schule und Betrieb, damit Handeln und Lernen sich an
méglichst realitatsnahen Aufgabensteliungen vollziehen kann.
Die vorliegenden Hefte beschreiben detailliert Hintergriinde, didaktische Grund-
lagen und Rahmenbedingungen des Bildungsganges und enthalten ausfiihrli-
che Materialien zu den ausgewéhlten Unterrichtseinheiten. Dabei wird unter-
schieden zwischen Lernaufgaben (bzw. integrierten Lerneinheiten), bei denen
fur einige Tage der reguldre Stundenplan auBer Kraft gesetzt ist und die
Schilergruppen unter Nutzung ihres Wissens und Kénnens aus verschiede-
nen Féchern komplexe Aufgabenstellungen selbststandig bearbeiten, und
handlungsorientierten Unterrichtseinheiten, die in der Regel innerhalb eines
Faches (hier Elektrotechnik) stattfinden.
Jedes Heft gliedert sich in

- q;idak‘tische Hinweise zu den Materialien,

- Ubersichten Uber die ausgewahiten Unterrichtseinheiten,

- Aufgaben- und Informationsblatier fir die Schiilerinnen und Schler,

Rezensionen 91

- mégliche Aufgabenlsungen und Bewertungsschemata (erarbeitet
durch die Lehrer-Projektgruppen).

Eine unterschiedliche Farbgebung der einzelnen Abschniite erleichtert das
Arbeiten mit den Heften.
Heft 1 (Titel: Zur Didaktik des Bildungsganges ,Energieelekironiker/in mit
Fachhochschulreife®, Jahrgangsstufe 11; Lehrinhalte und Lernaufgaben) stellt
neben der Einfithrung und den didaktischen Begriindungen fiir den ganzen
Bildungsgang die Folge der Unterrichtseinheiten und die Stoffverteilungspléane
fir beide beteiligten Schulen dar. Es folgen detaillierte Materialien zu vier
verschiedenen Lernaufgaben (Beispiele: ,Nutzung der Sonnenenergie im pri-
vaten Haushalt®, ,Temperaturiberwachungsanlage eines Aquariums®). Als
nitzlicher Anhang werden die Ausbildungsordnung und der Ausbildungsrah-
menplan ,Energieelektroniker/in* sowie der entsprechende KMK-Rahmenlehr-
plan wiedergegeben.
Die Hefte 2 bis 5 (Titel: Handlungsorientierte Unterrichtseinheiten im Bildungs-
gang ,Energiealektroniker/in mit Fachhochschulreife®, Jahrgangsstufe 11) be-
schreiben kurz die didaktischen Uberlegungen und dokumentieren dann im
einzelnen Planungsiibersichten, Ablaufplan, Aufgabenblatier, Klausurvorlagen,
Losungsvorschlage und Literaturangaben zu den ausgearbeiteten Unterrichts-
einheiten. Themen der handlungsorientierten Unterrichtseinheiten sind z.B.
+Analyse einer Halogenbeleuchtungsanlage* oder ,Planung und Konstruktion
einer Flutlicht-Modellanlage".
Die hier vorgesteliten Hefte stellen einen wichtigen und Ubertragbaren Beitrag
fur die Curriculumentwicklung nicht nur fur Kollegschulen dar. Mit ihrer Intenti-
on und den konkret ausgefiihrien Beispielen geben sie AnsitBe und Hilfestel-
lung zur Verbesserung der beruflichen Bildung im Dualen System. Hervorzuhe-
ben ist der konsequent herausgearbeitete Aspekt der Handlungsorientierung:
Die Schiiler werden nicht mit singuldrem und abstraktem Fachwissen ,be-
schult®, sondern sie lernen realitiisnahe Aufgabenstellungen kennen, aus
denen sie aktiv Fachinhalte — auch fécheriibergreifende — begriindet entwik-
keln. Dies Vorgehen schlieBt als Lernschritte Planung, Ausfiihrung, Kontrolle
und Bewertung der Aufgabe mit ein.
Die Unterrichtseinheiten in diesen Heften sind als Anregungen und nicht als
konfektionierte Lésungen zu verstehen. Sie lassen Fragen offen, z.B. nach
dem Verhaltnis von {ibergeordneter Aufgabenstellung und eingebetteten, alt
vertrauten Fachinhalten oder danach, wie weit die Integration und Verzahnung
mit den anderen (allgemeinbildenden) Fachern wirklich gelingt. SchiieBlich
wére interessant, neben den ausgearbeiteten Lehrerldsungen auch beispiel-
hafte Schiillerldsungen zu sehen.

Eckant Pfeiffer
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Jirgen Striewski:

MeBdatenerfassung mit dem PC

VDE-Verlag Berlin/Offenbach 1992, 551 Seiten,
86 Abb., Diskette, ISBN 3-8007-1741-7 — 84.00 DM

Hauptziel des Autors ist es, den Leser mdglichst praxisnah in die Entwicklung
von rechnergestiitzien MeBdatenerfassungssystemen (MDS) und deren zahi-
reiche Probleme einzufithren. Dazu ist das 26 Kapitel umfassende Buch in
zwei Abschnitte gegliedent. Im ersten Teil faBt der Autor Grundlagen. flr das
Erreichen dieses Zieles zusammen. Informationen lber technische Verfahren
und Prinzipien, elekironische Bauteile und Schaltungen, Software zur MeRda-
tenerfassung sowie Erlauterungen der Hardware und Software des verwende-
ten Rechnersystems werden darin ebenso gegeben wie eine Darstellung der
praxisiiblichen Werkzeuge des Entwicklers. Praxistips und Hinweise auf Pro-
bleme, die bei der Entwicklungsarbeit haufig auftreten, ergénzen die Grundla-
gen. Die in diesem Abschpitt prasentierten Inhale sind fir die gegebene
Aufgabenstellung sehr umfassend, aber auf Wesentliches konzentriert, praxis-
gerecht und Ubersichtlich strukturiert. Der zweite Teil beschaftigt sich mit der
praktischen Umsetzung der Aufgabenstellung am Beispiel eines vom Autor
entwickelten Datenerfassungssystems, dessen Nachbau und Modifikation dem
Leser nahegelegt wird. Auch hier herrscht Volistandigkeit und gute Strukturie-
rung vor.

Das Ganze ist sinnvoll bebildert und findet noch eine zusétzliche Erganzung
durch einen sehr umfangreichen Anhang, der neben dem obligatorischen
Quellennachweis ein kleines deutsch-englisches Fachworterlexikon, eine Liste
der Anschriften von Bauteilherstellern und -anbietern, Bauteillisten der vorge-
stellten Baugruppen und Herstellungsunterlagen fiir diese (Layouts, Schaltpla-
ne, Bestiickungsplane) enthalt. AuBerdem sorgt ein Schlagwortindex flr einen
schnellen Zugriff auf einzelne Themenschwerpunkie. Eine (leider nicht ganz
vollsténdige) Liste von Abkirzungen erleichtert das Verstandnis. Unterstitzt
wird die Arbeit mit dem Buch noch dadurch, daB auf einer Diskette Schaltpléne,
Layouts, Bauteilbibliotheken und Beispiel- und Testprogramme fiir die vorge-
stellten Baugruppen beiliegen. Zwar konnte ihre Funktion nicht gepriift werden,
sie sind aber gut strukturiert und ausfiihrlich dokumentiert.

Das Buch soll nicht nur Nachschlagewerk und Werkbuch sein, wofiir es sich
auch fur den Berufsschullehrer unzweifelhaft trefflich eignet, sondern es ist
damit auch der Anspruch verbunden, als Lehrbuch fungieren zu kénnen. Hier
ist nun Vorsicht geboten, denn im Konzept des Buches und der Struktur der
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dargebotenen Inhalte ist ein spezifisches Vermittlungsverstandnis verborgen,
iber das sich der Berufspadagoge im klaren sein sollte.
Ingenieurwissenschafiliche Fachsystematik ist gekoppelt mit einem Unterwei-
sungsansatz, bei dem sich der Lernende Wissen zunéchst durch Nachvolizie-
hen der vom Autor dargelegten Arbeitsschritte aneignet und sich dabei sukzes-
sive bis zum selbstandig Handelnden emanzipieren soll. Fiir eine kritische
Bewertung dieser Konzeption fehlt es hier an notwendigem Raum. Es sei nur
soviel dazu gesagt: Im Bereich Beruflicher Bildung ist dieses methodische
Vorgehen mehr als umstriiten. Gleichwohi hat der Berufspadagoge hier einen
Fundus praxisnah prasentierter inhalte der rechnergestiitzten MeBdatenertas-
sung vor sich, die auch in einem handlungs- und aufgabenorientierten Vermiit-
lungskonzept die (Vorbereitungs-) Arbeit unterstiitzen und erleichtern kénnen.
Abgesehen von dieser Einschréankung féllt es schwer, Negatives zu dem Buch
zu sagen. Bis auf einen Punkt sind es nur Kleinigkeiten, wie die begrenzie
Tauglichkeit der abgedruckten Layouts fir die Platinenherstellung oder die
unzureichende Wiirdigung moderner Hochprachen wie C flir ein solches Sy-
stem. Bedauetlich ist auch, daB in einem der einflhrenden Kapitel Hinweise zu
den erwarteten Vorkenntnissen fehlen. Nicht ganz aktuell sind daneben die
Anmerkungen des Autors zu den Anspriichen, die man heute an die Leistungs-
merkmale eines geeigneten PC-Systems legen solite. Auch die Uneinheitlich-
keit der in den Schaltbildern verwendeten Symbole ist zu verschmerzen.
Grundsatzliche Bedenken wirft nur das Experimentiersystem auf, das im Pra-
xisteil des Buches neben dem eigentlichen MDS eingeflihrt wird. Es ist trotz der
vom Autor aufgestellten Behauptung, daran kénnten besondere Inhalte (Bus-
Timing des PC, Geschwindigkeitsvergleich zwischen verschiedenen Program-
miersprachen) leichter vermittelt und verstanden werden, ein Anhéngsel, des-
sen Sinn zweifelhaft erscheint. Erstens kénnen die besonderen Inhalte auch an
den einfacheren Baugruppen des MDS selbst bearbeitet werden, wie der Autor
tibrigens selbst spater feststellt. Zweitens wird der Leser zum Nachbau eines
Systems angeregt, dessen Funktionen dann vollstandig vom MDS substituiert
werden. Der Leser soll also Aufwand und Energie in Baugruppen investieren,
deren Zweck mit dem des Experimentierens erschopft ist und die er dann (fur
immer) beiseite legen kann. Aus dieser Perspektive sollte die Berechtigung des
Experimentiersystems fir die Zielsetzungen des Buches noch einmal Uber-
dacht werden.

Ewald Drescher




94 Hinweise .

Innovationspreis

Der Arbeitskreis ,Versorgungstechnik” schreibt fiir 1994 einen ,INNOVATI-
ONSPREIS* tir hervorragende Leistungen im Bereich der schulischen, be-
trieblichen und Uberbetrieblichen Ausbildung zum Thema ,Handlungslernen in
der Versorgungstechnik" aus. Ausgelobt werden Preise im Gesamtwert von ca.
20.000.- DM.

1. Preis: Eine 1 wochige FluBfahrt auf der Elbe mit dkologisch orientierten
Untersuchungen von FluB und Natur (im Wert von 10.000.- DM).

2. Preis: 3 Tage Aufenthalt in Berlin mit Exkursionen zum Thema ,Okolo-
gische Stadterneuerung” an versorgungstechnischen Beispielen
(im Wert von 5.000.- DM).

3. Preis: Exkursionen zu versorgungstechnischen Musteranwendungen
in der heimatlichen Region (im Wert von 3.000.- DM).

An der Ausschreibung kénnen sich Schulen, Betriebe und sonstige Ausbil-
dungsstellen fiir versorgungstechnische Berufe beteiligen. Gegenstand des
Innovationspreises sind Unterricht bzw. Ausbildung mit innovativen Lernansat-
zen und handiungsorientierten Gestaltungspotentialen im Bereich Versor-
gungstechnik.

Innovatives Lernen und Lehren beinhaltet eine Abldsung vom herkémmlichen
Unterricht mit ,Tafel und Kreide" im Kiassenzimmer (Theorie), auch von ge-
wohnheitsmaBigem ,Machen und Tun“ in der betrieblichen Ausbildung (Pra-
xis). In diesem AusbildungsprozeB, der Theorie und Praxis vereint, scllen bei
den Auszubildenden Denken und Handeln im Fachgebiet geférdert werden.
Ausbildern und Lehrern kommt hierbei tendentiell die Rolle des Beraters und
Organisators zu. Moglichkeiten und Grenzen der Beteiligung von Auszubilden-
den sollten aufgezeigt werden.

Thematisch gesehen kénnen sich die innovativen Ausbildungsvorschidge auf
sémtliche Ausbildungsbereiche und -bedingungen sowie Strukiuren bezichen,
sollen jedoch im Rahmen der Gesamtausbildung sowohl gegenwartig als auch
zukUnfiig Sinn machen.

Es wird um das Einreichen von Darstellungen und Ausarbeitungen fiir Unter-
richt und Ausbildung gebeten, die innovatives Lernen durch kreative und
prablemorientierte Zielsetzungen realisieren helfen. Die handlungserientierte
Gestaltung des Lern- und Lehrprozesses soll dabei im Vordergrund stehen.
Bei den Vorschlagen zur handlungsorientierter Gestaltung von Lern- und
Ausbildungsprozessen sollten die Auszubildenden selbst auf vielf&ltige Weise
den Lernproze B mitbestimmen und -organisieren.

EinsendeschluB ist der 01. Marz 1994.
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Die Unterlagen sind einzureichen an:
Arbeitskreis , Versorgungstechnik®
z.H. Marion Schoiz
c/o Institut Technik und Bildung
Grazer Str. 2 B
28359 Bremen
Fur Rickfragen ist Frau Scholz erreichbar unter:
Tel.: 0421/218-4926
Fax.: 0421/218-4624
Der Arbeitskreis ,Versorgungstechnik® erhalt mit der Einsendung der Unterla-
gen das Recht zu deren Veréffentlichung. Die Jury wird ihre Entscheidung be-
zlglich der Preise bis zum 15.04.94 treffen. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
Stimmberechtigte Mitglieder der Jury sind:
- Dickscheid, Handwerkskammer, Koblenz
- Dricker, SHK-Innung, Bremen,
- Gerwin, Bundesinstitut fur Berufsbildung, Berlin,
- Hofmann, Gewerbliche-technische Schule, Eisenach
- Hoppe, Institut Technik und Bildung, Bremen,
- Kreuz, SHK-Innung, Freiburg,
- Pfau, Gewerbliche Lehranstalien, Bremerhaven,
- Thomas, Installateur und Planer, Berlin
- Wetzel, Richard-Fehrenbach-Gewerbeschule, Freiburg

Standiger Hinweis

Alle Mitglieder der BAG Elektrotechnik missen eine Einzugsermachtigung erteilen oder
zum Beginn eines jeden Kalenderjahres den Jahresbeitrag (zur Zeit 41,60 DM, einge-
schlossen alle Kosten fir den verbilligten Bezug von Jernen & lehren”) Uberweisen.
Austritte aus der BAG Elekirotechnik sind nur zum Ende eines Kalenderjahres méglich
und missen drei Monate zuvor schriftlich mitgeteilt werden.
Adresse: BAG Elektrotechnik, Geschéafissielle,

Berufsschule fur Elekirotechnik,

An der Weserbahn 4-5

28195 Bremen

Kio.-Nr. 1038314 bei der Sparkasse

in Bremen — BLZ 280 501 01
Zu bedenken ist, daB der Mitgliedsbeitrag fast zu 100 % ffur die Bezahlung von lernen &
lehren* benétigt wird und in dieser Hinsicht Absprachen mot dem Verlag bestehen. Bei
Mahnungen muB einezusétzliche Gebihr erhoben werden.
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Autorenverzeichnis

ADOLPH, Gottfried
Prof. Dr., Schwerfelstr. 22, 51427 Bergisch-Gladbach

DRESCHER, Ewald
Berufspadagoge, wissenschattlicher Mitarbeiter am Institut Technik und
Bildung, Grazer Sir. 2, 28359 Bremen

ECKERT, Manfred
Dr., Kommissarischer Leiter des Instituts fUr Berufspadagogik und be-
rufliche Weiterbildung an der Padagogischen Hochschule Erfurt, Mag-
deburger Allee 54-56, 99086 Erfurt

ERZ, Michael
Dipl.-Ing., Studienreferendar an der Metallberufsschule Gelsenkirchen,
Westerwaldstr. 19, 47167 Duisburg

GREVENHAUS, Holger
Freiberuflicher Mitarbeiter im Umweltschutzzentrum der Handwerks-
kammer Diisseldorf, Essener Str. 46047 Oberhausen

HUNGENBERG, Jakob
Studiendirektor, Geschwister-Scholl-Schule Leverkusen, Am Kalkofen
10, 51515 Klrten-Spitze

JENEWEIN, Klaus
Dr. paed., Dipl.-Ing., Oberingenieur an der Universitét -GH- Duisburg,
Technologie und Didaktik der Technik, Lotharstr. 85, 47057 Duisburg

PFEIFFER, Eckart
Prof. Dr.-Ing., Universitat Hamburg, Institut {lir gewerblich-technische
Wissenschaften, Von-Melle-Park 8, 20146 Hamburg

PCOTH, Gabriele
Leiterin der Weiterbildung im Umweltschuizzentrum der Handwerks-
kammer Disseldor, Essener Str., 46047 Cberhausen

RUCKL, Eckhard
Dr., Dipl.-Ing., Privatdozent an der Universitat Hannover, Institut fir
Didaktik der Physik, Mathematik und Informatik, Kappenbergstr. 1,
37632 Eschershausen

VAHLING, Lothar :
Dr. phil., OStR, schulfachlicher Mitarbeiter beim Kultusministerium des
Landes Nordrhein-Westfalen, Vélklinger Str. 49, 40221 Dusseldort

Beitrittserklédrung

Ich bitte um die Aufnahme in die Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Berufsbil-
dung in der Fachrichtung Metalltechnik e. V.. Es entsteht mir damit ein Jah-
resbeitrag von DM 36,~ (einschlieBlich der Bezugskosten fiir die Zeitschrift
lernen & lehren’ plus der Versandkosten fir die Zeitschyrift von z.Zt. 5,60 DM,
insgesamt also ein Beitrag von z.Zt. 41,60 DM). Den Gesamtbetrag lUberweise
ich auf das Konto der Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Berufsbildung in der
Fachrichtung Metalltechnik e. V., Konto-Nr. 1626 258 bei der Sparkasse in Bre-
men (BLZ 2280501 01).

Name: . .. ... ............ ... VOrname: . . ... ...
Anschrift: ... ... ...
Datum:. .. ... . ... Unterschrift: .. ... .. ... .. ...

Erméchtigung zum Einzug des Beitrags mittels Lastschrift:

Hiermit ermachtige ich die Bundesarbeitsgemeinschaft flir Berufsbildung in der
Fachrichtung Metalltechnik e. V. widerruflich, den von mir zu zahlenden Beitrag
einschlieBlich der Bezugskosten fir die Zeitschrift "lernen & lehren’ plus der Ver-
sandkosten fiir die Zeitschrift zu Lasten meines Girokontos mittels Lastschrift
einzuziehen.

Bankleitzahl:. .. ... .. ... .. .. . Girokonto=Nr.:. . . ... ... .

Weist mein Konto die erfordertiche Deckung nicht auf, besteht flr das kontofih-
rende Kreditinstitut keine Verpflichtung zur Einlésung.

Datum: Unterschrift:. ... ... ... . . ... ..

Garantie: Diese Beitrittserklarung kann innerhalb von 10 Tagen schriftlich bei
der Bundesarbeitsgemeinschatft fiir Berufsbildung in der Fachrichtung Metall-
technik e. V. widerrufen werden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die Ab-
sendung innerhalb dieser 10 Tage (Poststempel). Die Kenntnisnahme dieses
Hinweises bestétige ich durch meine Unterschrift.

Datum: Unterschrift:. ............ . . ... ... ... ...

Absenden an: Bundesarbeitsgemeinschaft flir Berufsbildung in der Fachrich-
tung Metalitechnik e. V., Geschéftsstelle: Gewerbeschule Maschinenbau (G1),
Angerstr. 7, 22087 Hamburg




BESTELLUNG (Bitte deutlich schreiben)

Ich méchte die Reihe "lernen & lehren’ beziehen. Der Bezugspreis fiir vier Hefte betragt DM 43,60
incl. Verpackung und Versand (von z.Zt.) DM 5,60.

Datum: . - . Unterschrift:
BESTELLUNG

ich bestelle das Einzelheft Nr.: _..
(von z.2t) DM 1,-

zum Preis von DM 11,- incl. Verpackung und Versand

Datum:. . . o Unterschrift: .
Name:. .. o Vorname: .
Anschrift: .

Garantie: Diese Bestellung kann innerhalb von 10 Tagen schriftiich beim Donat Verlag widerrufen
werden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die Absendung innerhalb dieser 10 Tage (Poststem-
pel). Die Kenntnisnahme dieses Hinweises wird durch die nachfolgende Unterschrift bestatigt.

Datum:. . . .. . . Unterschrift: . . . .

Absenden an: Donat Verlag, Brandenweg 6, 28357 Bremen

eitrittserklérung {Bitte deutlich schreiben)

Ich bitte um Aufnahme in die Bundesarbeitsgemeinschaft fliir Berufsbildung in der Fachrichtung
Elektrotechnik e. V.. Es ensteht mir ein Jahresbeitrag von z.Zt. 41,60 DM. Darin enthalten ist der Be-
zug der Zeitschrift "lernen & lehren’. Den Gesamtbetrag liberweise ich auf das Konto der Bundesar-
beitsgemeinschaft e.V., Konto-Nr. 103 8314 bei der Sparkasse in Bremen (BLZ 290501 01).

Datum: . . . o Unterschrift: . . .. ..
Name:. . o .. Vorname: . .
Anschrift:

Garantie: Diese Beitrittserkldrung kann innerhalb von 10 Tagen schyiftlich bei der Bundesarbeitsge-
meinschaft fir Elektrotechnik e. V. widerrufen werden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
Absendung innerhalb dieser 10 Tage (Poststempel). Die Kenntnisnanme dieses Hinweises wird
durch die nachfolgende Unterschrift bestéatigt.

Datum:. . o S Unterschrift: .. ... ...

Einzugsermachtigung

Hiermit ermachtige ich die Bundesarbeitsgerneinschaft fir Berufsbildung in der Fachrichtung Elek-
trotechnik e.V., den jewsils falligen Jahresbeitrag von meinem Konto einzuziehen.

Konto-Nr.: o . Sparkasse/Bank: . T
BLZ:.

Name: ... o Vorname: . . ...

Datum:. . . L Unterschrift: . .. ...... ... ..

Bundesarbeitsgemeinschatft fiir Berutsbildung in der Fachrichtung Elekirotechnik e. V., Geschafts-
stelle, Berufsschule fiir Elekirotechnik, An der Weserbahn 4-5, 28195 Bremen



Eine Zeitschrift fir alle, die in

— betrieblicher Ausbildung

- berufsbildender Schule

— Hochschule und Erwachsenenbildung

- Verwaltung und Gewerkschaften

im Berufsfeld Elektrotechnik/Metalltechnik tétig sind.

lernen & lehren erscheint vierteljahrlich, Bezugspreis DM 38,- (4 Hefte)
zuzlglich Versandkosten (Einzelheft DM 10,- /Doppelheft DM 20.-)

Inhalte: Folgende Hefte sind noch erhéltlich:

-~ Ausbildung und Unterricht an 11:  Eine Berufsschule in Miinchen
konkreten Beispielen 12:  Kunst fUr Elektrotechniker

~ technische, soziale und bildungs- 15:  Automation in der Produktion
politische Fragen beruflicher Bildung  16:  Neuordnung im Handwerk

- Besprechung aktueller Literatur 18:  Grundbildung

~ Innovationen in Technik-Ausbildung 20:  Berufsbildung in der DDR
und Technik-Unterricht 21:  Lehrerkooperation und

Kreativitatstérderung

22:  Automatisierungstechnik

23:  Gebaudeleittechnik

24:  Aufgabenwandel der Berufsschule
27:  Duales System

28:  Lernen durch Arbeiten

29:  Auto und Beruf

30/31: Berufliche Umweltbildung

Von den Abonnenten der Zeitschrift lernen & lehren” haben sich allein iiber 500 in der
Bundesarbeitsgemeinschaft fir Berufsbildung in der Fachrichtung Elektrotechnik e.V.
sowie in der Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Berufsbildung in der Fachrichtung Metall-
technik e.V. zusammengeschiossen.

Auch Sie kdnnen Mitglied in einer der Bundesarbeitsgemeinschaften werden. Sie
erhalten dann lernen & lehren® zum ermaBigten Bezugspreis.

Mit dem beigefligten Bestellschein kdnnen Sie ,Jernen & lehren* bestellen und Miiglied
in einer der Bundesarbeiisgemeinschaften werden.

[_] Donat Verlag, Borgfelder Heerstr. 29, 28357 Bremen
=] Telefon (0421) 274886 Fax (0421) 275106






